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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy sg podane w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt obejmuje ubezpieczenia z grupy 1, 2 i 13 dziatu Il zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

T V' Przedmiotem ubezpieczenia sa, w zaleznosci od wyboru Ubezpieczajacego:

w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW) — zdro-

wie i zycie Ubezpieczonego. Ubezpieczenie obejmuje:

- Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu;

- Swiadczenie z tytutu $mierci;

- zwrot udokumentowanych kosztéw nabycia srodkéw pomocniczych;

- zwrot udokumentowanych kosztéw przysposobienia zawodowego
inwalidow;

- zado$cuczynienie za doznana krzywde;

- zado$cuczynienie za bol doznany wskutek wypadku;

- w dodatkowej opgji — zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do wy-
konywania pracy badz nauki lub pobytu w szpitalu;

koszty leczenia NNW, tj. koszty:

- koszty wizyt lekarskich, pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego,
operadji;

- badan diagnostycznych, zabiegéow ambulatoryjnych;

- zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych i pomocniczych;

- transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium;

koszty leczenia Ubezpieczonego za granica Polski i kraju statego poby-

tu, poniesione w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym

wypadkiem. Ubezpieczenie obejmuje koszty:

- pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego i operacji;

- transportu medycznego lub transportu zwtok;

- pogrzebu albo kremacji za granica;

- badan stuzacych diagnozowaniu oraz koszty zabiegéw ambulato-
ryjnych;

- zakupu niezbednych lekarstw, srodkéw opatrunkowych oraz $rod-
kéw pomocniczych zaleconych przez lekarza;

- naprawy lub zakupu okularéw, naprawy protez i innych srodkéw
pomocniczych wspomagajacych proces leczniczy;

- podrozy, utrzymania i noclegéw osoby towarzyszacej;

- leczenia stomatologicznego;

odpowiedzialnos¢ cywilna (OC) w zyciu prywatnym Ubezpieczonego

oraz 0séb, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢. Ochrona

obejmuje szkody na osobie lub w mieniu wyrzadzone wskutek czynu

niedozwolonego.

Suma ubezpieczenia jest ustalana odrebnie dla kazdego z ubezpieczen
wchodzacych w sktad produktu.

Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia NNW stanowi 20% sumy ubezpie-
czenia NNW.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Produkt nie obejmuje ubezpieczen obowigzkowych.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd, jezeli zdarzenie ubezpie-
czeniowe wystapito wskutek:

umysinego dziatania Ubezpieczonego lub Uprawnionego, w tym takze
dziatania polegajacego na usitowaniu lub popetnieniu przez Ubezpie-
czonego przestepstwa, samobdjstwa, samookaleczenia lub swiadome-
go spowodowania rozstroju zdrowia;

prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub inne-
go pojazdu w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod
wptywem narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych lub bez wyma-
ganych uprawnien do prowadzenia tego pojazdu;

zatrucia alkoholem, narkotykami, lekami psychotropowymi lub innymi
podobnie dziatajgcymi srodkami;

dziatania Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci,
pod wptywem narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych;

dziatan wojennych, stanu wyjatkowego oraz aktéw terroru;

udziatu Ubezpieczonego w marszach protestacyjnych i wiecach, za-
mieszkach, bojkach, rozruchach, aktach terroru lub sabotazu;

skazenia jadrowego, chemicznego badz napromieniowania.

Ochrona ubezpieczeniowg nie sg rowniez objete:

nastepstwa uszkodzenia ciata Ubezpieczonego spowodowanego lecze-
niem lub zabiegami leczniczymi;

nastepstwa wyczynowego uprawiania przez Ubezpieczonego sportow
lub uprawiania sportéw wysokiego ryzyka;

nastepstwa wszelkich zdarzen powstatych przed datg rozpoczecia okre-
su ubezpieczenia;

szkody objete systemem ubezpieczern obowigzkowych.

W ubezpieczeniu NNW — ochrona nie obejmuje m.in.:

wszelkich choréb lub stanéw chorobowych, nawet tych, ktére wystapity
nagle;

zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem: utraconych korzysci, a tak-
Ze strat rzeczywistych, ktorych nastepstwem jest utrata, uszkodzenie
lub zniszczenie rzeczy osobistych nalezacych do Ubezpieczonego badz
utrata lub pomniejszenie zarobkéw Ubezpieczonego.

W ubezpieczeniu kosztéw leczenia Ubezpieczonego za granicg Polski
i kraju statego pobytu ochrona nie obejmuje m.in.:

kosztéw leczenia poniesionych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
i kraju statego pobytu Ubezpieczonego;

wydatkéw poniesionych na specjalne odzywianie Ubezpieczonego,
chociazby byto ono zalecane przez lekarza;

kosztéw pobytu w sanatoriach i uzdrowiskach;

kosztéw porodu, ktéry nastgpit po 25. tygodniu ciazy, oraz wszelkich
kosztéw zwigzanych z leczeniem i opieka nad matka i dzieckiem po
porodzie;

kosztéw usuwania cigzy;

kosztéw operacji plastycznych;

kosztéw profilaktycznego i protetycznego leczenia stomatologicznego.

W ubezpieczeniu OC — ochrona nie obejmuje m.in. szkod:

powstatych wskutek wykonywania pracy przez Ubezpieczonego, chyba
ze powstanie szkody nie jest bezposrednio zwigzane z wykonywaniem
przez Ubezpieczonego obowiagzkéw zawodowych;

szkod powstatych wskutek naruszenia przez Ubezpieczonego lub oso-
by, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢, czyich$ dobr osobistych lub
praw na dobrach niematerialnych w zwigzku z wykonywaniem czynno-
sci zycia prywatnego;

szkod polegajacych na zapfacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych,
grzywien sadowych lub administracyjnych, naleznosci umownych
(w tym zadatkéw i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy) oraz
naleznosci publicznoprawnych;

szkod polegajacych na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci
pienieznych, papieréw wartosciowych, dokumentéw, nosnikéw danych,
planéw, bizuterii, metali szlachetnych, zbioréw i kolekgji, dziet sztuki,
a takze wszelkich kart ptatniczych wydawanych przez banki;

szkoéd w ruchomosciach, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podsta-
wie umowy najmu, podnajmu, dzierzawy, uzyczenia, uzytkowania lub
innej umowy cywilnoprawnej.

Pozostate wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci sa okreslone
w ogolnych warunkach ubezpieczenia.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
@ vV Na catym Swiecie, z nastepujacymi wyjatkami:

ubezpieczenie kosztow leczenia NNW - tylko w Polsce;
ubezpieczenie kosztow leczenia Ubezpieczonego za granica Polski i kraju statego pobytu — z wytaczeniem Polski i kraju statego pobytu;
OC - z wytgczeniem USA i Kanady.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Ubezpieczajacy jest zobowiazany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony maja nastepujace obowiazki:

na poczatku umowy ubezpieczenia:

- udzieli¢ zgodnie z prawda odpowiedzi na pytania zadane przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group;

w trakcie trwania umowy ubezpieczenia:

- zawiadomi¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group o zmianach okolicznosci, o ktére Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group zapytywato przed zawarciem umowy
ubezpieczenia;

w razie zgtoszenia roszczenia:

- uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw oraz zabezpieczy¢ mozliwosé
dochodzenia przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode;

- zawiadomi¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group o zdarzeniu albo szkodzie i postepowaé zgodnie z otrzymanymi dyspozycjami;

- starac sie ztagodzi¢ skutki zdarzenia poprzez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, uzyska¢ dokumentacje zawierajaca dia-
gnoze lekarska, zwolni¢ lekarzy z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej;

- skontaktowac sie z Centrum Alarmowym Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group w celu uzyskania gwarancji pokrycia kosztéw naleznych placowce medycznej z tytutu
udzielonej pomocy lekarskiej;

- pokry¢ koszty leczenia ambulatoryjnego, jesli faczna ich wartos¢ nie przekroczy rownowartosci 50 euro w walucie danego kraju (zwrot tych kosztow nastepuje po
zgtoszeniu roszczenia);

- w ubezpieczeniu OC - bez uprzedniej pisemnej zgody Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group nie uznawac ani zaspokajac roszczenia osoby uprawnionej z umowy
ubezpieczenia.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

W zaleznosci od wyboru - jednorazowo albo w ratach. Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group potwierdza w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastep-
nego po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

W razie zawarcia umowy na rachunek osoby przebywajacej za granica Polski, ochrona rozpoczyna sie po uptywie 7 dniowej karencji liczonej od dnia zawarcia umowy ubezpie-
czenia i zaptacenia sktadki. Karencja nie ma zastosowania w razie kontynuacji umowy (tj. zawarcia umowy ubezpieczenia na kolejny okres, z zachowaniem ciggtosci ochrony
ubezpieczeniowe)).

Ochrona konczy sie:

z uptywem okresu, na ktéry umowa ubezpieczenia jest zawarta;

z koncem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;

z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;

z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego;

z uptywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na opfacenie raty sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty;

z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia stanowigcej gérng granice odpowiedzialnosci Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group;
z dniem wystapienia z umowy ubezpieczenia przez jedyna osobe, na ktdrej rachunek umowa jest zawarta.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.
Oswiadczenie Ubezpieczajacego dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzadzone na pismie i dostarczone Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group za potwierdzeniem
odbioru lub przestane listem poleconym.



