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Umowa zlecenia udzielania
kontraktowych gwarancji ubezpieczeniowych
(generalna)
NF e

Umowa zawarta W .......ccceeeueeeeeene.. WANiU oo roku
miedzy:

WIENER Towarzystwo Ubezpiecze n Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group , z siedzibg w Warszawie przy
ul. Woloskiej 22A, 02-675 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS nr
0000033882, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 110.382.876,00 zt, optaconym w catosci, NIP 524-030-23-
93

zwanym dalej GWARANTEM, reprezentowanym przez:

a
................................................................ legitymujgca/ym sie dowodem osobistym
] NIP JPESEL......cciiiiii . zamieszkata/ym

Wit iiieieeeaneeanas Ul ,  prowadzacalym dzialalno$¢ gospodarczg < W..........ccceeeeiiiiinns
pod firma..................... , ul vieeenen.., Zarejestrowang w CEIDG

zwanym dalej ZLECENIODAWCA,

Zleceniodawca i Gwarant dalej tgcznie jako Strony lub osobno jako Strona

§1 Udzielanie gwarancji

1. Zleceniodawca zleca, a Gwarant przyjmuje zlecenie, iz w zakresie limitu zaangazowania ustalonego w
niniejszej umowie i w okresie jego obowigzywania zobowigzuje sie — na wniosek Zleceniodawcy - udziela¢
kazdorazowo kontraktowych gwarancji ubezpieczeniowych (zaptaty wadium, dobrego wykonania kontraktu,
wlasciwego usuniecia wad i usterek, nalezytego wykonania umowy), zabezpieczajgcych roszczenia
potencjalnych Beneficjentéw.

Zleceniodawca niniejszym przyjmuje do wiadomosci i w petni akceptuje, iz przyznany przez Gwaranta limit
zaangazowania (dalej tez jako ,limit”) obowigzuje w okresie od ... r. do ... r. i Wynosi ................ PLN (stownie:
........................... ztotych), a dotyczy tgcznie wszystkich obowigzujgcych w tym samym okresie czasu
gwarancji kontraktowych - zaréwno wystawionych na podstawie niniejszej umowy, jak i innych
wczesniejszych i pdzniejszych umoéw zlecenia oraz na innych réwnolegle wystawionych jednostkowych
umowach zlecenia udzielenia gwarancji ubezpieczeniowych na niestandardowych warunkach lub dla
konsorcjum. W przypadku gwaranciji dla konsorcjum, sporzgdzana bedzie nowa pojedyncza umowa zlecenia
jednak zaangazowanie z tej gwarancji bedzie rOowniez obcigzato przyznany limit. Przekroczenie limitu
skutkuje tym, iz udzielenie kolejnej wnioskowanej gwarancji jest niemozliwe w ramach niniejszej umowy
zlecenia.

W przypadku wystawienia przez Gwaranta gwarancji 0 sumie gwarancyjnej wyrazonej w innej walucie niz
PLN, w ciezar limitu zostanie wliczona kwota przeliczana na polskie ziote po kursie srednim NBP danej
waluty z dnia poprzedzajgcego dzien, na ktory liczone jest zaangazowanie, powiekszona o 10% z tytutu
ryzyka kursowego.

2. Umowa niniejsza zawarta jest na czas nieokre$lony.
a. Kazda ze stron ma prawo rozwigzaé niniejsza umowe za uprzednim miesiecznym
wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
b. Rozwigzanie niniejszej umowy nie pozbawia Gwaranta mozliwosci dochodzenia praw
regresowych oraz realizacji zabezpieczeh wynikajgcych z niniejszej umowy i dotyczgcych
gwarancji udzielonych przed datg jej rozwigzania

WIENER Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIIl Gospodarczy
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c. Rozwigzanie umowy nie zwalnia Zleceniodawcy z obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy
w stosunku do gwarancji udzielonych do czasu rozwigzania umowy.

Gwarant ma prawo wedle swojego uznania w kazdym czasie do czesciowego lub catkowitego ograniczenia
ustalonego limitu gwarancyjnego ze skutkiem na przyszto$¢, co Zleceniodawca akceptuje i czego nie bedzie
podwazat.

Strony ustalajg, ze w ramach umowy generalnej udzielane bedg gwarancje wytgcznie spetniajgce
nastepujgce warunki:
a. termin obowigzywania udzielanej gwaranciji nie bedzie diuzszy niz:

a. ... miesiecy w przypadku gwarancji zaptaty wadium,

b. ... miesiecy w przypadku gwarancji dobrego wykonania kontraktu,

c. ... miesiecy w przypadku gwarancji wtasciwego usuniecia wad i usterek,

d ... miesiecy w przypadku gwarancji nalezytego wykonania umowy, z tym, ze nie dluzej niz

.... miesiecy w zakresie obejmujgcym gwarancje dobrego wykonania kontraktu,
Maczny okres obowigzywania gwarancji zabezpieczajgcej realizacje jednego kontraktu nie moze
przekroczy¢ ..... miesiecy/
b. suma gwarancyjna nie przekracza wraz z innymi wczesniej udzielonymi i wcigz obowigzujgcymi
gwarancjami ustalonego w niniejszej umowie odnawialnego limitu gwarancyjnego.

Kazdorazowe udzielenie gwarancji poprzedzone bedzie zlozeniem przez Zleceniodawce prawidiowo
wypetnionego wniosku wedtug wzoru, stanowigcego zatgcznik nr ..... do niniejszej umowy wraz z kompletng,
wymagang przez Gwaranta dokumentacjg. W przypadku nie ztozenia wniosku wedtug zatgczonego wzoru,
nie wypetnienia wniosku, badz nie ztozenia wymaganej przez Gwaranta dokumentacji, Gwarant zastrzega
sobie prawo odmowy udzielenia gwaranciji.

Gwarant ma prawo odmowy udzielenia gwarancji w kazdym przypadku, gdy uzna iz ryzyko przekracza
poziom uznawany przez Gwaranta za akceptowalny.

Gwarant wystawia¢ bedzie, po spetnieniu warunkéw okreslonych w niniejszej umowie przez Zleceniodawce,
gwarancji o tresci zgodnej z aktualnie obowigzujagcymi wzorami Gwaranta, w zaleznosci od rodzaju
wnioskowanej gwarancji, ktorych tres¢ Zleceniodawca zna i akceptuje. W przypadku wniosku o udzielenie
gwarancji o odmiennej tresci, Gwarantowi przystuguje prawo odmowy udzielenia gwarancji, 0 czym
niezwtocznie poinformuje Zleceniodawce.

Ustalenie faktu akceptowania przez Beneficjenta tresci gwarancji udzielonej przez Gwaranta musi zosta¢
dokonane przez Zleceniodawce przed wydaniem dokumentu gwarancji. Gwarant nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkode powstatg z faktu nie przyjecia przez Beneficjenta gwarancji o tresci uzgodnionej
ze Zleceniodawca.

Zleceniodawca oswiadcza, ze znane sg mu skutki prawne:

- wystawienia na jego wniosek gwarancji bezwarunkowej,

- wyptaty wiadczenia z tej gwaranciji,

- powstania i wymagalnosci $wiadczenia zwrotnego Gwaranta wzgledem Zleceniodawcy.

Zleceniodawca dobrowolnie akceptuje i przyjmuje do wiadomosci, ze decyzja Gwaranta co do zasadnosci i
wysokosci wyptaty z gwarancji wystawionej w wykonaniu niniejszej umowy zlecenia, stanowi suwerenng i
wylgczng decyzje Gwaranta, ktorej Zleceniodawca nie bedzie podwazat, negowat lub wzruszat w jakikolwiek
prawem przewidziany sposob. W tym tez zakresie Zleceniodawca zrzeka sie jakichkolwiek zarzutéw w
stosunku do ewentualnego roszczenia zwrotnego kierowanego przez Gwaranta wzgledem Zleceniodawcy w
zwigzku z uprzednig wyptatg swiadczenia z gwarancji oraz nieodwotalnie i bezwarunkowo zobowigzuje sie
dokonac¢ zaptaty Swiadczenia zwrotnego w terminie zakreslonym w wezwaniu Gwaranta.

Kazdorazowo za udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej na podstawie niniejszej umowy, Zleceniodawca
zaptaci Gwarantowi optate w wysokosci .... % sumy gwarancyjnej p.a. naliczanej za kazdy rozpoczety
miesigc obowigzywania gwarancji, nie mniej niz ....... PLN (stownie:....... zlotych). Za rozpoczety miesigc
obowigzywania gwarancji strony uwazajg kazdy rozpoczety 30-dniowy okres obowigzywania.
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Optata za wydanie aneksu bedzie naliczana zgodnie z zasadami okreslonymi, powyzej jednakze optata za
wydanie aneksu powodujgcego podwyzszenie sumy gwarancyjnej lub przedtuzenie okresu obowigzywania
wyniesie nie mniej niz 500,00 PLN;

Optata za wydanie aneksu nie obejmujgca podwyzszenia sumy gwarancyjnej lub przedtuzenia okresu
obowigzywania wyniesie ... PLN.

W uzasadnionych przypadkach Gwarantowi przystuguje prawo zmiany warunkéw cenowych po uprzednim
uzgodnieniu ze Zleceniodawcag

Optata ptatna bedzie, jednorazowo przed udzieleniem gwarancji, na rachunek Gwaranta nr ................
prowadzony przez ...........ccce..... W przypadku nie przedstawienia dowodu optacenia sktadki, Gwarantowi
przystuguje prawo wstrzymania wydania dokumentu gwarancji. Po wystawieniu gwarancji optata nie
podlega zwrotowi.

Udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej nie powoduje wygasniecia odpowiedzialnosci Zleceniodawcy wobec
Beneficjenta z tytutu tgczgcego ich stosunku zobowigzaniowego zabezpieczonego gwarancjg.

§2 Zabezpieczenie Gwarancji udzielanych w ramach li  mitu

Celem zabezpieczenia roszczen zwrotnych Gwaranta do Zleceniodawcy, ktére mogg powstaé w zwigzku z
realizacjg wyptaty na rzecz Beneficjentow Swiadczen z tytutu gwarancji udzielonych na podstawie niniejszej
umowy, Zleceniodawca:

a. wystawi weksel wiasny/weksle wiasne”in blanco wraz z deklaracjg wekslowg/deklaracjami wekslowymi*
Ustanowienie w/w zabezpieczen jest warunkiem udzielenia gwarancji ubezpieczeniowych w ramach
niniejszej umowy.

Wskazane zabezpieczenia odnoszg sie do wszelkich roszczen Gwaranta, ktére mogg przystugiwaé mu
w stosunku do Zleceniodawcy, na podstawie niniejszej umowy, jak i aneksow do niej, chociazby tre$¢ umow
zabezpieczajacych i innych dokumentéw nie wskazywata wprost na te okoliczno$¢, w tym stanowi¢ réwniez
beda zabezpieczenie ptatnosci odsetek oraz ewentualnych wszelkich kosztow, powstatych rowniez w
zwigzku z windykacjg naleznosci.

Zleceniodawca ma obowigzek utrzymania wskazanych zabezpieczen do czasu zupelnego wygasniecia
odpowiedzialnosci Gwaranta z tytutu wszelkich obowigzujgcych gwarancji ubezpieczeniowych, udzielonych
na podstawie niniejszej umowy. W przypadku zgtoszenia przez Beneficjenta zgdania zaptaty i prowadzenia
dziatan zwigzanych z wydaniem decyzji odnosnie wyptaty zgtoszonego roszczenia Zleceniodawca ma
obowigzek utrzymywaé zabezpieczenie do czasu zakonczenia przez Gwaranta procesu likwidacji oraz
procesu windykacji i sptacenia przez Zleceniodawce roszczenia zwrotnego.

Jezeli w okresie obowigzywania niniejszej umowy zlecenia Gwarant uzna, iz wartos¢ zabezpieczenia jego
przysztych roszczeh ulegta zmniejszeniu, Zleceniodawca - na wezwanie Gwaranta — ma obowigzek
ustanowi¢ dodatkowe zabezpieczenia uzgodnione kazdorazowo z Gwarantem lub podwyzszy¢ warto$¢ juz
ustanowionych, pod rygorem wstrzymania udzielenia dalszych gwaranciji.

Wszelkie koszty ustanowienia, zmiany i zwolnienia zabezpieczeh, w tym optaty cywilnoprawne, obcigzajg
Zleceniodawce.

83 Regres

U Nalezy wybra¢ jedng z podanych mozliwosci
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1. Z dniem spelnienia przez Gwaranta zgdania zaptaty zgloszonego przez Beneficjenta w zwigzku z
udzieleniem na podstawie niniejszej umowy gwarancji ubezpieczeniowej, Gwarantowi przystuguje
roszczenie zwrotne do Zleceniodawcy, ktéry ma obowigzek sptaci¢ powstaty diug wraz z kosztami realizacji
gwarancji, w tym kosztami windykacji, najp6zniej w terminie 7 dni od daty spelnienia zgadania zaptaty
zgloszonego przez Beneficjenta.

Z chwilg spetnienia przez Gwaranta zgdania zaptaty zgtoszonego przez Beneficjenta z gwarancji Gwarantowi
przystuguje réwniez prawo naliczania odsetek od zaptaconej kwoty w wysokosci odsetek ustawowych,
poczawszy od nastepnego dnia po dniu zaptaty.

2. W przypadku dokonania przez Gwaranta wyptaty zgodnie z otrzymanym wezwaniem, Zleceniodawca zrzeka
sie prawa do podnoszenia sprzeciwu co do kwoty lub zasadnosci dokonanej wyptaty.

3. W przypadku nie spetnienia przez Zleceniodawce zobowigzania okreslonego w ust. 1, Gwarant bedzie
dochodzit swoich roszczen w stosunku do Zleceniodawcy wedle swego wyboru z posiadanych zabezpieczen
lub na zasadach ogdlnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

4. Gwarant moze bez ograniczen i bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy:
- dokona¢ przelewu wierzytelnosci powstatej z tytulu realizacji gwarancji wystawionej w zwigzku z
przedmiotowg umowa zlecenia w przypadku nie sptacenia przez Zleceniodawce diugu okreslonego w ust.1,
- rozporzgdzac¢ posiadanymi zabezpieczeniami okreslonymi w §2 ust. 1., w tym w szczegélnosci dokonaé
przelewu wierzytelno$ci przystugujacych Gwarantowi z tytutu posiadanych zabezpieczeh ustanowionych
celem zabezpieczenia roszczenia zwrotnego Gwaranta wzgledem Zleceniodawcy.

5. Zleceniodawca zobowigzany jest do informowania Gwaranta o kazdorazowej zmianie swego adresu
korespondencyjnego.
Jezeli Zleceniodawca zmienit adres i nie powiadomit o tym fakcie Gwaranta, korespondencje wystang na
ostatni znany Gwarantowi adres Zleceniodawcy uznaje sie za doreczona.

6. Wszelkie informacje i dokumenty, dotyczgce kwestii poruszonych w 83, bedg przekazywane przez strony za
pomocg listu poleconego za zwrotnym potwierdzeniem odbioru i/lub pocztg kurierskg i/lub przy pomocy
pocztowego operatora niepublicznego za pokwitowaniem odbioru i/ lub osobiscie za pokwitowaniem odbioru.

84 Obowi gzki informacyjne

1. Zleceniodawca ma obowigzek niezwlocznego, jednak nie pdézniej niz w ciggu 7 dni od zaistnienia
ktéregokolwiek ze zdarzen, o ktérym mowa ponizej, informowania Gwaranta o kazdym z nastepujgcych
faktow:

a. wszelkich okolicznosciach, dotyczgcych zobowigzan zabezpieczanych udzielonymi gwarancjami, ktére
maja lub mogg mie¢ wptyw na ich wykonanie,

b. rozwigzaniu umowy, przez ktorgkolwiek ze stron, w zwigzku z ktérg udzielono gwarancji,

c. zmianach formy prawnej (umowy spéiki), adresu siedziby, zakresu prowadzonej dziatalnosci
przedsiebiorstwa, wdrozeniu w przedsiebiorstwie programow restrukturyzacyjnych (naprawczych),
zmianie kapitatow wiasnych z wyjgtkiem tych, ktére wynikajg ze zmian wyniku finansowego biezgcego
roku obrotowego, zmian w akcjonariacie,

d. zaciggnieciu zobowigzania z tytutu kredytu, pozyczki, udzielonego poreczenia lub innego zobowigzania
finansowego w wysokosci przekraczajgce)j .................. PLN ( coeeeveennn. ztotych) lub réwnowartosci tej
kwoty w przypadku zobowigzan zacigganych w innej walucie albo przekroczeniu tej kwoty przez sume
zacigganych zobowigzan z tytutu kredytéw bankowych, pozyczek, poreczen lub innych zobowigzan
finansowych,

e. ziozeniu wniosku o wszczecie postepowania upadio$ciowego, uktadowego, ugodowego, lub
likwidacyjnego, a takze prowadzeniu egzekucji w stosunku do jego przedsiebiorstwa.

2. Na wezwanie Gwaranta Zleceniodawca zobowigzany jest przedstawi¢ w okresie obowigzywania gwaranciji
wystawionych na podstawie niniejszej umowy aktualne dokumenty, w tym miedzy innymi: sprawozdanie
finansowe, zaswiadczenie z ZUS i Urzedu Skarbowego o wykonaniu zobowigzan, opinie bankéw
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prowadzgcych rachunki rozliczeniowe i kredytowe Zleceniodawcy oraz na zgdanie Gwaranta inne wskazane
przez Gwaranta dokumenty i informacje o dziatalnosci przedsiebiorstwa.

3. Zleceniodawca zobowigzany jest na zgdanie Gwaranta przekaza¢ i/lub umozliwi¢ upowaznionym przez
Gwaranta osobom wglad we wszelkie dokumenty, ktére Gwarant uzna za istotne dla oceny ryzyka lub analizy
zgloszonego przez Beneficjenta zadania zaptaty lub roszczen zwrotnych zaréwno w okresie obowigzywania
umowy jak i bezterminowo po jej wygasnieciu, w przypadku zgtoszenia zgdania zaptaty przez Beneficjenta.

85 Postanowienia ogoélne

1. Zleceniodawca oswiadcza, ze dane dotyczgce gwarancji ubezpieczeniowych zawarte w niniejszej umowie
zostaly ostatecznie ustalane i odpowiadajg potrzebom Zleceniodawcy. Zleceniodawca oswiadcza réwniez,
ze kazdorazowo gwarancja ubezpieczeniowa wystawiona bedzie zgodnie z danymi zawartymi w niniejszej
umowie oraz jej tres¢ zostanie ostatecznie uzgodniona majgc na uwadze potrzeby i wymagania
Zleceniodawcy i Beneficjenta gwaranciji.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy oraz tresci gwarancji udzielonych na jej podstawie w trakcie ich
obowigzywania wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Dla celéw niniejszej umowy, Zleceniodawca upowaznia Gwaranta do zbierania i gromadzenia wszelkich
informaciji o jego przedsigbiorstwie. Gwarant zachowa poufno$¢ uzyskanych informacji i dokumentow.

4. Dokumenty gwarancji bedg odbierane przez Zleceniodawce bezposrednio w siedzibie Gwaranta przez
upowaznione osoby, tj. :

= TR nr dokumentu tozsamosci
b. .... nr dokumentu tozsamosci
o nr dokumentu tozsamosci

lub w inny ustalony miedzy stronami sposaéb.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustaw regulujgcych dziatalnos¢ ubezpieczeniows.

6. Sadem wiasciwym miejscowo do rozstrzygania sporéw wynikajgcych z umowy jest sad whasciwy miejscowo
dla Gwaranta zawierajgcej niniejszg umowe.

7. Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

stron.
Gwarant: Zleceniodawca:
Pieczec i podpis Pieczec i podpis
Zatgczniki:
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Administratorem danych osobowych jest WIENER Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance
Group z siedzibg w Warszawie (02-675), ul. Wotoska 22A. Z administratorem mozna kontaktowac¢ sie pisemnie
na adres siedziby administratora, poprzez formularz kontaktowy pod adresem www.wiener.pl, a od dnia 25 maja
2018 r. réwniez za posrednictwem inspektora ochrony danych - pod adresem email iod@wiener.pl. Z
inspektorem ochrony danych moze kontaktowac sie we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu:
1. zawarcia i wykonania umowy, w tym dokonania oceny ryzyka — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
Rozporzadzenia PE i R (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych (dalej zwane RODO);
2. ewentualnie w celu dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z zawartg umowa — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest dochodzenie lub obrona przez niego
roszczen.
Dane osobowe mogag by¢ udostepnione lub przekazane podmiotom upowaznionym do pozyskania danych
osobowych na podstawie szczegdélnych przepiséw prawa, innym zaktadom ubezpieczen i zaktadom reasekuraciji,
audytorom, a takze podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe w imieniu administratora (na podstawie umowy
z administratorem, w zakresie przez niego wskazanym i wylgcznie zgodnie z poleceniami administratora), w tym
podmiotom dokonujgcym analizy ryzyka i wyptacalnosci .

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do sporzgdzenia i przedstawienia oferty, nie diuzej
jednak niz do momentu wygasniecia roszczen o zawarcie umowy. W razie zawarcia umowy dane osobowe bedag
przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytulu zawartej umowy i wystawionej gwarancji
ubezpieczeniowej lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego ze
szczegolnych przepisow prawa.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje prawo dostepu do danych, prawo zgdania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania
danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje réwniez prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w
celu zawarcia i wykonywania umowy, przystuguje takze prawo do przenoszenia danych osobowych, np. w celu
przekazania danych innemu administratorowi danych. Przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i wykonywania umowy oraz dokonania oceny ryzyka (bez
podania danych osobowych nie jest mozliwe dokonanie oceny ryzyka i zawarcie umowy).
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