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Stownik
BSCR - podstawowy kapitatowy wymdg wyptacalnosci (ang. Basic Solvency Capital Requirement);

Dyrektywa Wyptacalnos¢ Il — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/W z dnia 25 listopada
2009r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc Il);

EIOPA - Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programédw Emerytalnych (ang. European
Insurance and Occupational Pensions Authority);

Grupa VIG - Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe;

KNF - Komisja Nadzoru Finansowego, organ nadzoru;

KSH — Kodeks spétek handlowych;

MCR - minimalny wymég kapitatowy w systemie Wyptacalnos¢ Il (ang. Minimum Capital Requirement);
MSSF — Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej;

NBP - Narodowy Bank Polski;

ORSA - wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci (ang. own risk and solvency assessment, ORSA);

PSR - Polskie Standardy Rachunkowosci okreslone w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz.
U. 2021 poz. 217) oraz rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie szczegdlnych
zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadow reasekuracji (Dz. U. 2016 poz. 562), a w zakresie
nieuregulowanym ww. rozporzadzeniem, zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001
roku w sprawie szczeg6towych zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji
instrumentéw finansowych (Dz. U. 2017 poz. 277);

Rozporzadzenie delegowane — Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014r.
uzupetniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il) z pdzn. zm,

Rozporzadzenie wykonawcze -Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) z 2015/2451 z dnia 2 grudnia 2015r.
ustanawiajace wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatéw i kondycji finansowej
zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z pdzn. zm,;

SCR - Kapitatowy wymdg wyptacalnosci w systemie Wyptacalnosc¢ Il (ang. Solvency Capital Requirement);
SFCR - Raport dotyczacy wyptacalnosci i sytuacji finansowej Spéfki;
Spétka — Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group;

System Wyptacalnos¢ Il - wymogi prawne okreslone w Dyrektywie Wyptacalnos¢ Il (zaimplementowanej do
polskiego porzadku prawnego ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej) oraz w regulacjach
wydanych na jej podstawie;

UKNF - Urzad Komisji Nadzoru Finansowego;

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2021 r., poz. 1130).
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Wprowadzenie
Dane identyfikujace Spotke

Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group (dawniej Gothaer Towarzystwo
Ubezpieczen Spodtka Akcyjna) — dalej jako Spotka — z siedzibg przy ulicy Wotoskiej 22A w Warszawie, prowadzi
dziatalnos¢ ubezpieczeniowa dziatu Il, okre$long w zataczniku do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2021 r., poz. 1130) — dalej jako ustawa o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, na podstawie zezwolenia Ministra Finanséw z dnia 30 stycznia 1990 roku.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku oraz na dzien niniejszego sprawozdania Spoétka nalezata do Grupy VIG, a jej
jedynym akcjonariuszem byta Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe z siedzibg przy
Schottenring 30 w Wiedniu, Austria.

Podstawa sporzadzenia

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzieh 31 grudnia 2021 roku i za rok obrotowy konczacy
sie tego dnia (dalej jako sprawozdanie) zostato sporzadzone na postawie:

1. ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j,

2. Tytutu | Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajagcego
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il) (z pozn. zm.) — dalej jako Rozporzadzenie
delegowane.

Ponadto, sprawozdanie jest zgodne z przepisami Rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) z 2015/2451 z dnia

2 grudnia 2015 r. ustanawiajacego wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatéw

i kondycji finansowej zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE - dalej jako

Rozporzadzenie wykonawcze, a takze wytycznymi EIOPA.

Obowiagzek ujawnienia niniejszego sprawozdania wynika z art. 284 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej implementujacej wymogi Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc Il) do krajowego
porzadku prawnego — dalej jako Dyrektywa Wyptacalnosc Il.

Okres sprawozdawczy

Niniejsze sprawozdanie zostato sporzadzone na dzien 31 grudnia 2021 i za rok zakonczony tego dnia. Rokiem
obrotowym w Spétce jest rok kalendarzowy.

Dane liczbowe zapewniajace poréwnywalnos¢ danych

Dane liczbowe za lata 2021 i 2020 zostaty sporzadzone wedtug takich samych przyjetych Zasad (polityki)
rachunkowosci oraz Zasad (polityki) rachunkowosci w Wyptacalnosci Il i s3 w petni porownywalne.

O ile nie wykazano inaczej, wszystkie wartosci w sprawozdaniu zostatly zaprezentowane w tys. zt, dlatego ze
wzgledu na zaokraglenia moga wystapi¢ réznice pomiedzy poszczegdlnymi wierszami a sumami kontrolnymi
niniejszego sprawozdania.
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Podsumowanie
Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

Rok 2021 byt okresem w ktorym Spétka dazyta do wzrostu przekraczajgcego Srednig rynkowa oraz wzmocnienia
stabilnosci finansowej. Najistotniejszymi czynnikami zewnetrznymi, majacym wptyw na dziatalnos$¢ Spotki, byta
natomiast zmiana uwarunkowan mikro i makroekonomicznych zwigzana z istotng rewizja przez Narodowy Bank
Polski podstawowych stop procentowych oraz realizujgcymi sie ekonomicznymi negatywnymi skutkami pandemii
wirusem Covid-19. W zakresie problemu Covid-19 Spétka kontynuowata monitorowanie rozwoju przebiegu
pandemii dostosowujac swoja dziatalnos¢ do biezacych wytycznych panstwowych oraz realizujacych sie
scenariuszy. Réwnoczesnie Spétka prowadzita prace nad modelem docelowym funkcjonowania, ktéry powinien
mie¢ miejsce po wygasnieciu tego zdarzenia. W przypadku zmian dotyczacych stdp procentowych oraz zwigzanej
Z powyzszym zmiang wartosci posiadanych aktywéw finansowych, Spétka skorygowata swoje decyzje
inwestycyjne dazac do minimalizowania ryzyka stopy procentowej oraz ustabilizowania wptywu tego czynnika na
bezpieczenstwo finansowe Spotki.

Wynik techniczny za 2021 rok wyniést 38 090 tys. zt wobec wyniku 27 494 tys. z+ uzyskanego w 2020 roku.

Informacje finansowe 01.01.2020 - 01.01.2021 -
(w tys. z) 31.12.2020 31.12.2021
Sktadka przypisana brutto 872 845 954 185
Sktadka zarobiona brutto 844 547 925 112
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone 396 463 476 873
Koszty akwizycji 205 735 235 021
Koszty administracyjne 55 879 47 389
Wynik techniczny 27 492 38 090
Wynik finansowy netto 38 250 41984

System zarzadzania

System zarzadzania funkcjonujacy w Spodtce zapewnia prawidtowe i bezpieczne kierowanie prowadzona
dziatalnoscig poprzez: dysponowanie przejrzysta strukturg organizacyjng, odpowiednio podzielone zakresy
odpowiedzialnosci, efektywne Ssciezki raportowania, ciggte doskonalenie organizacji oraz eliminacje ryzyk
wykraczajacych poza tolerancje Spofki.

System zarzadzania Spotki opiera sie na: Zarzadzie, Radzie Nadzorczej, Walnym Zgromadzeniu, osobach
petnigcych funkcje kluczowe oraz komitetach funkcjonujacych w Spétce, w tym Komitecie Audytu. Spotka stara
sie zapewni¢ odpowiedni poziom zréznicowania kwalifikacji, wiedzy i doswiadczenia poszczegdlnych oséb, by
zagwarantowad wiasciwe zarzadzanie i nadzér.

Jednym z najwazniejszych proceséw systemu zarzadzania Spoétki jest zarzadzenie ryzykiem, ktorego gtéwnym
celem jest zapewnienie odpowiedniej ochrony ubezpieczonym. Powyzszy cel jest realizowany poprzez
zapewnienie kontroli poziomu ryzyka i jego utrzymywanie w ramach przyjetej tolerancji na ryzyko i systemu
limitdw, w zmieniajgcym sie otoczeniu makroekonomicznym i prawnym.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzieh 31 grudnia 2021 i za rok zakohczony tego dnia Strona | 6
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W zakresie realizacji systemu zarzadzania Spétki funkcja zarzadzania ryzykiem wspotpracuje z funkcja aktuarialna,
ktora przeprowadza kalkulacje wymogow kapitatowych, a takze dokonuje obliczen ekspozycji na poszczegdine
ryzyka.

Dodatkowo, w celu zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami, Spotka posiada system kontroli wewnetrznej, w ktorej
wiodace role petnia: funkcja zgodnosci z przepisami we wspdtpracy z funkcja zarzadzania ryzykiem. System
kontroli wewnetrznej ma zapewnia¢, ze kadra zarzadzajaca jest na biezgco informowana o istotnych ryzykach oraz
posiada niezbedne narzedzia do skutecznej analizy i zarzadzania tymi ryzykami.

Profil ryzyka

Prawidtowe funkcjonowanie systemu zarzadzania ryzykiem jest jednym z istotnych elementéw umozliwiajacych
realizacje przez Spdtke zobowigzan ubezpieczeniowych, a przez co zapewnienie odpowiedniej ochrony
ubezpieczajacym i beneficientom umow ubezpieczenia i gwarancji ubezpieczeniowych. W ramach systemu
zarzadzania ryzykiem Spotka opracowata mape ryzyk, obejmujaca i definiujaca ryzyka, ktérych materializacja moze
miec istotne znaczenie dla dalszego funkcjonowania Spétki. Katalog ryzyk podlega okresowym przegladom
i moze zosta¢ rozszerzony lub zmieniony w przypadku zaistnienia istotnych zmian w skali lub specyfice
prowadzonej dziatalnosci. Na mapie znajduja sie ryzyka uwzglednione w kalkulacji kapitatowego wymogu
wyptacalnosci wedtug formuty standardowej, jak i inne istotne w dziatalnosci Spétki ryzyka:

1. ryzyko rynkowe - Spoétka bedzie kontynuowata polityke lokacyjng ukierunkowana na inwestowanie
w skarbowe dtuzne papiery wartosciowe oraz zamierza rozwijaé¢ portfel w ramach grupowych projektéw
inwestycyjnych,

2. ryzyko kredytowe — Spotka zamierza kontynuowad restrykcyjna polityke windykacyjna wobec ubezpieczonych
i posrednikdéw ubezpieczeniowych a w przypadku gtdownej ekspozycji dotyczacej reasekuracji stosowad
zabezpieczenie przeptywow pienieznych zgodnie z odpowiednimi wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu
delegowanym,

3. ryzyko ptynnosci — Spétka zarzadza ryzykiem poprzez odpowiednie dopasowanie przeptywdw pienieznych
oraz utrzymywanie bardzo ptynnych aktywdédw. Ponadto majac na uwadze nowe wymogi dyrektywy
Wyptacalnosc Il, uwzglednia zarzadzanie ptynnoscia i planowanie w celu zapewnienia mozliwosci regulowania
zobowiagzan finansowych wobec ubezpieczajacych oraz opracowuje wskazniki ryzyka ptynnosci w celu
monitorowania tego ryzyka

4. ryzyko ubezpieczeniowe (w oparciu o trzy moduly ryzyka ubezpieczeniowego) - Spétka zamierza
kontynuowac prace nad poprawa rentownosci oferowanych ustug ubezpieczeniowych (w oparciu o badania
adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i taryf ubezpieczeniowych), a w przypadku ryzyk
katastroficznych ogranicza ryzyko poprzez umowy reasekuracji,

5. ryzyko operacyjne, ryzyko reputacji, ryzyko strategii oraz ryzyko zrbwnowazonego rozwoju — poszczegdlne
ryzyka Spotki sg zarzadzane poprzez realizacje strategii kierunkowych,

6. ryzyko wartosci niematerialnych i prawnych — Spétka uznata to ryzyko za bezprzedmiotowe z uwagi na
przyjecie zerowej wartosci godziwej powyzszych aktywow, wobec braku aktywnego rynku dla takich samych
lub podobnych pozycji.

Profil ryzyka na koniec 2021 roku nie rézni sie znacznie od profilu na koniec ubiegtego roku. W odniesieniu do

systemu Wyptacalnos¢ |l, najwiekszy wymodg kapitatowy nadal generuje ryzyko ubezpieczeniowe

w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie.

Wycena do celéw wyptacalnosci

Spotka wycenia aktywa i zobowigzania (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) w wartosci godziwej, przy
zatozeniu kontynuagji dziatalnosci oraz kierujac sie hierarchig wyceny.

Spoétka wycenia rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w wartosci sumy najlepszego oszacowania i marginesu
ryzyka, ktéra odpowiada biezacej kwocie, jaka Spétka musiataby zaptaci¢, gdyby miata bezposrednio przeniesc
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swoje prawa i zobowigzania z tytutu ubezpieczen i reasekuracji do innego zaktadu ubezpieczen lub zaktadu
reasekuracji.

Przeprowadzona na potrzeby Wyptacalnosci Il wycena aktywédw i zobowigzan (w tym rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych) doprowadzita na dzien 31 grudnia 2021 roku do zmiany nadwyzki aktywéw nad
zobowigzaniami wykazanej w bilansie ekonomicznym: z 254 592 tys. zt (na koniec 2020 roku) do 269 960 tys. zt.

254 592

199 780

31.12.2020
31.12.2021

kapital wlasny ze sprawozdania finansowego nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami

Zarzadzanie kapitatem

Teoretycznym dopuszczalnym poziomem ryzyka jest zapewnienie nieprzerwanego spetniania wymogoéw
bezpieczenstwa, tj. 100% pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci sSrodkami wtasnymi.

W ramach Strategii Zarzadzania Ryzykiem Spotka ustalita wspdlnie z akcjonariuszem, ze minimalnym
akceptowalnym poziomem ryzyka jest osiagniecie pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci srodkami
whasnymi na poziomie 125%. Utrzymywanie odpowiedniego wspdiczynnika wyptacalnosci wigze sie ze
stosowaniem trzech rownolegtych dziatan zarzadczych: optymalizacjg zarzadzania ryzykiem, utrzymywaniem
zobowigzan podporzadkowanych na odpowiednim poziomie, podnoszeniem kapitatow wtasnych. W latach 2021
oraz 2020 nie nastgpito podwyzszenie kapitatow Spoétki. Na dzien 31 grudnia 2021 roku stan pozyczek
podporzadkowanych pozostat na niezmienionym poziomie, w poréwnaniu z poprzednim rokiem, i wynidst
50 000 tys. zt (wartos¢ nominatu). Spdtka przewidziata w ramach zarzadzania kapitatem przyszty przeptyw
pieniezny zwigzany z wyptata dywidendy na rzecz akcjonariusza Spétki w kwocie 4 599 tys. zt.

W okresie sprawozdawczym Spodtka spetnita wszystkie ustawowe wymogi w zakresie bezpieczenstwa finansowego
i wyptacalnosci. Wspotczynnik wyptacalnosci, oparty na formule standardowej kapitatowego wymogu
wyptacalnosci, w wysokosci 152% (154% w 2020 roku) zapewnia, ze Spoétka dysponuje srodkami wtasnymi, ktore
sg adekwatne do skali prowadzonej dziatalnosci operacyjnej i powigzanych z nig ryzyk, a takze daje Klientom
istotng gwarancje realizacji zobowigzan ubezpieczeniowych.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia 2021 i za rok zakonczony tego dnia Strona | 8
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\(I‘\llvyts;sc'zzegélnienie W‘)’/\:)ai;t';élf\;g " Kategoria 1 Kategoria 2 Kategoria 3
Kwota dopuszczonych srodkéw wirasnych na pokrycie SCR 315.360 265.360 50.000 0
Kwota dopuszczonych srodkéw wrasnych na pokrycie MCR 284.089 265.360 18.729

SCR 208.105

MCR 93.647

Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR 152%

Stosunek dopuszczonych srodkéw wrasnych do MCR 303%

Elektronicznie

Anna podpisany przez
Anna Wtodarczyk-
WJ{Od d rczy k_ Moczkowska

MOCZkOWSka Data: 2022.03.25
18:24:53 +01'00"
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podpisany przez
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Data: 2022.03.25
17:46:25 +01'00'
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Anna Wtodarczyk-Moczkowska
Prezes Zarzadu
Wiener Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group

Signature NQDZ ified
Dokument pOde% przez Adam
Dwul ecki

Data: 2022.03.2547:54:44 CET

Lidia Fido
Cztonek Zarzadu
Wiener Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group

Signature Not Verified

Dokument podpls y przez
Marek Gotebiewski
Data: 2022.03/2% 17:50:05 CET

Adam Dwulecki
Cztonek Zarzadu
Wiener Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group
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A. Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne
A.1. Dziatalnos¢

Nazwa i forma prawna Spotki

Spoétka prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowa dziatu Il, okreSlong w zataczniku do Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, na podstawie zezwolenia Ministra Finanséw z dnia 30 stycznia 1990 roku.

Spotka dziata w formie spotki akcyjnej posiadajacej osobowosé prawng zgodnie z polskim prawem.
Siedziba Spotki

ul. Wotoska 22A

02-675 Warszawa

Rejestracja w Sadzie Gospodarczym

Numer rejestru: KRS 0000033882

Siedziba Sadu: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego,

Data rejestracji w KRS: 20 sierpnia 2001 roku

Rejestracja w Urzedzie Skarbowym i Wojewédzkim Urzedzie Statystycznym

NIP: 524-030-23-93
REGON: 010594552

Nazwa i dane kontaktowe organu nadzoru

Spotka dziata na rynku regulowanym przez Komisje Nadzoru Finansowego (dalej jako KNF lub organ nadzoru),
ktorej siedziba znajduje sie przy ul. Pigknej 20 w Warszawie.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku oraz na dzien niniejszego sprawozdania Spdtka nalezata do Grupy VIG, ktoéra
dziata na rynku regulowanym przez FMA (,Austrian Financial Market Authority”), ktdrej siedziba znajduje sie przy
Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wieden, Austria.

Informacje dotyczace bieglego rewidenta

Biegtym rewidentem, odpowiedzialnym za przeprowadzenie badania niniejszego sprawozdania, jest Pani Mariola
Szczesiak (nr ewidencyjny 9794), reprezentujagcy KPMG Audyt Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k.
z siedziba przy ulicy Inflanckiej 4A w Warszawie.

KPMG Audyt Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. jest podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych wpisanym na liste prowadzona przez Polska Agencje Nadzoru Audytowego pod
numerem 3546 i zostato wybrane jako podmiot uprawniony do badania niniejszego sprawozdania uchwata Rady
Nadzorczej z dnia 18 czerwca 2021 roku.

Informacje dotyczace akcjonariuszy posiadajacych znaczne pakiety akcji Spotki

Na dzien 31 grudnia 2021 roku oraz na dzieh niniejszego sprawozdania Spoétka nalezata do Grupy VIG, a jej
jedynym akcjonariuszem byta Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe z siedzibg przy
Schottenring 30 w Wiedniu, Austria.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzieh 31 grudnia 2021 i za rok zakohczony tego dnia Strona | 10
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Vienna Insurance Group AG
Wiener Versicherung Gruppe

29.27% 15.83%

51.43% 70.67% 84.14% 99,98% 100% 100%
¥ ¥
Ve [EGEEe Compensa Compensa InterRisk Vienna Life Wiener
Group Polska Towg rzystwo Towa_rzystwo Towg rzystwo Towg rzystwo Towarzystwo
o G Ubezpieczen S.A. Ubezpieczen na Ubezpieczen S.A. Ubezpieczen S.A. Ubezpieczen S.A.
p- 20.0. VIG Zycie S.A. VIG VIG VIG VIG
Global Assistance
Polska Sp. z 0.0. 30,8%

Zaréwno na dzien 31 grudnia 2021 roku, jak i na dzien niniejszego sprawozdania kapitat zaktadowy Spétki wynosit
110 382 876 zt (stownie: sto dziesie¢ milionéw trzysta osiemdziesigt dwa tysigce osiemset siedemdziesigt szes¢
ztotych) i dzielit sie na 55 191 438 (stownie: piecdziesiat pie¢ miliondw sto dziewiecdziesiat jeden tysiecy czterysta
trzydziesci osiem) akcji imiennych o wartosci nominalnej 2,00 zt kazda. W latach 2021 oraz 2020 akcje nie byty
w zaden sposéb uprzywilejowane.

Informacje o znaczacych zdarzeniach majacych wptyw na Spétke

W 2021 roku poza istotnym wzrostem podstawowych stép procentowych wprowadzonym przez Rade Polityki
Pienieznej i Narodowy Bank Polski, majacymi bardzo istotny wptyw na wartos¢ kapitatdw wiasnych, nie miaty
miejsca inne zdarzenia. Realizacja ryzyka kursowego oraz jej wptyw na dziatalnos¢ Spotki zostat opisany
detalicznie w pozostatych czesciach niniejszego dokumentu.

A.2. Wyniki z dziatalnosci ubezpieczeniowej

W 2021 roku struktura portfela ubezpieczen byta zblizona do ubiegtorocznej. Spoétka prowadzita dziatalnosé na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w zakresie ubezpieczen rzeczowych: komunikacyjnych, majatkowych,
osobowych, finansowych i pozostatych. Podobnie jak w ubiegtym roku sprzedaz ubezpieczen dokonywana byta
z wykorzystaniem dwdch gtownych kanatow dystrybucji: multiagencji i brokerdw.

W 2021 roku Spétka odnotowata przypis sktadki brutto na poziomie 954,2 min zt wobec 872,8 min zt w roku
poprzednim, co dato dynamike na poziomie 109,3%, podczas gdy na rynku ubezpieczeh majatkowych dynamika
ksztattowata sie na poziomie 105,9%. W 2021 w segmencie detalicznym odnotowano wzrost przypisu 7,7% rok
do roku, a w non-motor uzyskano wzrost 28%. Wynik techniczny byt pozytywny mimo wielu wydarzen
o charakterze katastroficznym. Sprzedaz w segmencie korporacyjnym wzrosta natomiast o 12% rok do roku
i znaczaco poprawiony zostat wynik techniczny na skutek poprawy wspdtczynnikdw szkodowosci. Struktura
sktadki i odszkodowan w podziale na linie biznesowe zostata przedstawiona w zataczniku nr 2 — S.05.01.02.

W 2021 roku dalszym ciggu istotnym czynnikiem majacym wptyw na dziatalnos¢ ubezpieczeniowa Spétki byta
pandemia Covid-19. Powotany w 2020 roku Komitet Kryzysowy przez caty ten okres kontynuowat swoje prace,
analizujac zmieniajace sie otoczenie zewnetrzne oraz sytuacje wewnatrz organizacji. W okresie objetym badaniem
miato miejsce ustabilizownie procesow, ktdére musiaty ulec zmianie w zwigzku z przejsciem na zdalny lub
hybrydowy tryb pracy. Pracownicy zostali wyposazeni w nowe zestawy sprzetu komputerowego (laptopy,
stuchawki, mikrofony), zdigitalizowano réwniez obieg dokumentéw, przyspieszajac tym samym ich obstuge.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzieh 31 grudnia 2021 i za rok zakohczony tego dnia Strona | 11
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Procesy, w ktérych obserwowane bylty w ubieglym roku niedociggniecia byty sukcesywnie poprawiane.
W wymiarze finansowym dziatania covidowe miaty wplyw na rachunek zyskow i strat Spotki
w zakresie zmniejszenia kosztéw administracyjnych oraz nieznacznego obnizenie w stosunku do standardowych
okresow czestosci szkod.

Sktadka przypisana brutto 01.01.2020 - 01.01.2021 -
(w tys. z) 31.12.2020 31.12.2021
Ubezpieczenia komunikacyjne 514 948 534704
Ubezpieczenia majgtkowe 166 454 202 191
Ubezpieczenia osobowe 65 562 63919
Ubezpieczenia finansowe 20 450 23 169
Ubezpieczenia pozostate 105 431 130 202
Sktadka przypisana brutto razem 872 845 954 185 ‘

Ubezpieczenia komunikacyjne

Ubezpieczenia komunikacyjne dla klientow indywidualnych oraz klientéw korporacyjnych stanowig jedna
z podstawowych linii biznesowych Spdtki, ktdrych udziat w tacznym przypisie sktadki w 2021 roku wyniést 56,9%.

Wprowadzenie w roku 2020 nowego produkt Pakiet Auto, pozwolito uzyska¢, w kolejnym roku, dodatniag
dynamike sktadki w segmencie ubezpieczen detalicznych na poziomie 103,9%. Klientom indywidualnym, oprocz
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych oferowany jest
caly pakiet dodatkowych ubezpieczen komunikacyjnych pozwalajacy uzyskaé kompleksowg ochrone,
dopasowang indywidualnie do potrzeb poszczegdlnych klientéw. W segmencie detalicznym ubezpieczenie OC
stanowi nadal wiodaca czes¢ przychodu Spofki, a wraz z ubezpieczeniami assistance podstawowy, assistance plus,
szyb samochodowych, NNW kierowcy i pasazeréw, bagazu, opon, pojazdu zastepczego oraz ubezpieczenia
kosztow organizacji swiadczen medycznych i leczenia po wypadku komunikacyjnym jest to 40,7% facznego
przypisu Spotki. Jednoczesnie nalezy odnotowac uzyskanie w biezacym roku znaczacego wzrost skfadki
przypisanej z ubezpieczenia assistance o 21,8%, w stosunku do roku 2020.

W przypadku ubezpieczen korporacyjnych sprzedaz opiera sie o indywidualng ocene ryzyka i ksztattowanie oferty
dedykowanej bezposrednio dla okreslonego klienta flotowego. Spdtka wdrozyta m.in. narzedzie informatyczne
dla kanatu agencyjnego, stuzace do wystawiania polis w ramach uméw generalnych.

W ubezpieczeniach komunikacyjnych dla catego biznesu odnotowano nieznaczng poprawe wskaznika
szkodowosci 0 0,3 p.p. (66,1% w 2021 r. wobec 66,4% w 2020 r.).

1 Zgodnie z Zatacznikiem | do Rozporzadzenia delegowanego w pozycji:

» ubezpieczenia komunikacyjne zostaly ujete: pozostate ubezpieczenia pojazdéw, ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdéw mechanicznych;

» ubezpieczenia majatkowe zostaly ujete: pozostate ubezpieczenia pojazdéw, ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe,
ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych;

» ubezpieczenia osobowe zostaty ujete ubezpieczenia pokrycia kosztow swiadczen medycznych;

o ubezpieczenia finansowe zostaty ujete: ubezpieczenia kredytdw i poreczen, ubezpieczenia réznych strat finansowych;

o ubezpieczenia pozostate zostaty ujete: ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej, ubezpieczenie kosztéw ochrony prawnej,
ubezpieczenia Swiadczenia pomocy.
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Ubezpieczenia majatkowe

Segment detaliczny ubezpieczenn majatkowych (mieszkania, rolne, jachty) charakteryzowat sie pozytywna
dynamika na poziomie 131,7%. W roku 2021 dziatania sprzedazowe i marketingowe byty skierowane na szersze
propagowanie produktéw tych w sieci agencyjnej. Szczegdlny nacisk potozono na promocje zmienionego Pakietu
Cztery Katy (wdrozony do sprzedazy w lipcu), ktéry zostat oparty na nowej taryfie. Zmiana miata na celu poprawe
szacowania sktadki i zdecydowana poprawe zarzadzania ryzykiem w tym segmencie ubezpieczen. Rozpoczeto
rowniez prace nad przebudowa i wdrozeniem nowej struktury taryfy opartej o modelowanie aktuarialne dla
pakietu ubezpieczen rolnych (Pakiet Agro), ktérego wdrozenie zaplanowano na 4Q 2022 roku.

W segmencie ubezpieczen korporacyjnych majatkowych, inzynieryjnych i MSP nastapit wzrost sktadki przypisanej
w stosunku do roku 2020 (dynamika 124,1%). Udato sie osiagna¢ dobra dynamike mimo obostrzen zwiazanych
z covid-19 i przestojow czesci branz. W ubezpieczeniach matych i Srednich przedsiebiorstw w 2021 roku Spétka
kontynuowata prace nad rozbudowa portfela z zachowaniem przyjetych wytycznych dotyczacych dywersyfikacji
ryzyka oraz ograniczania ryzyk o wysokim wskazniku szkodowosci. Sprzedaz ubezpieczeh w sektorze MSP wzrosta
0 14% w stosunku do roku poprzedniego. Rok 2021 przynidst znaczne polepszenie wskaznika szkodowosci
w ubezpieczeniach mienia i inzynieryjnych w stosunku do roku 2020. W ubezpieczeniach MSP odnotowano
polepszenie wskaznika szkodowosci o 18,0 p.p. (59,0% w 2021 r. wobec 76,9% w 2020 r.) z uwagi na stopniowo
wdrazane zmiany taryfowe oraz pozytywny rozwdj szkoéd. W ubezpieczeniach majatkowych segmentu
korporacyjnego odnotowano znaczaca poprawe wskaznika szkodowosci o 39,9 p. p. (50,3% w 2021 r. wobec
90,2% w 2020 r.) gtéwnie z powodu polepszenia sprzedazy produktéw ogniowych oraz mniejszej liczby duzych
szkdd.

Ubezpieczenia osobowe

Podobnie jak w latach ubiegtych, ubezpieczenia wypadkowe (NNW, szkolne, turystyczne) oraz ubezpieczenia
pokrycia kosztow swiadczen medycznych wystepowaty w Spotce jako samodzielne produkty lub w ramach
pakietowej oferty wraz z ubezpieczeniami komunikacyjnymi i majatkowymi. Oferta Wiener TU S.A. obejmuje
zardbwno ubezpieczenia dla klientow indywidualnych, jak i dla grup.

W ubezpieczeniach nastepstw nieszczesliwych wypadkéw dla dzieci i mtodziezy oferta zostata uzupetniona
o pomoc psychologiczng i prawng w sytuacji, gdy dziecko jest ofiarg przemocy w sieci (cybermobbing,
cyberbulling, innych dziatan przemocowych w sieci) oraz o powypadkowy assistance medyczny. Udoskonalenie
i promocja narzedzi umozliwiajgcych zdalne przystepowanie do umowy grupowej oraz zakup ubezpieczenia
indywidualnego on-line pozwolit na zwiekszenie przypisu sktadki w stosunku do roku 2020.

Rok 2021 uptynat nadal pod znakiem pandemii Covid-19, ale rozwdj szczepien i wprowadzenie mozliwosci
podrozowania pozwolity na przekroczenie planéw sprzedazowych w ubezpieczeniach turystycznych, ktore byty
szacowanie ostroznie z zatozeniem ograniczen w podrozowaniu. Aktywnos$¢ turystyczna klientéw miata
bezposredni wptyw na wzrost sprzedazy ubezpieczen turystycznych w ktorych dynamika sktadki przypisanej
wyniosta 145,5% w stosunku do 2020 r. Dynamika sktadki przypisanej w ubezpieczeniach osobowych wyniosta
96,5% w stosunku do 2020 r.

Dynamika sktadki przypisanej w ubezpieczeniach osobowych wyniosta 96,5% w stosunku do 2020 r.

Ubezpieczenia finansowe

Ubezpieczenia finansowe (grupa 15) obejmuja gtdéwnie gwarancje kontraktowe, w wiekszosci dedykowane MSP.
Oferta produktowa w zakresie gwarancji zostata skonstruowana tak, aby zabezpieczy¢ caty proces inwestycyjny
(poczawszy od wadium, poprzez kontrakt — w tym zaliczke, a skofczywszy na rekojmi). Spotka realizuje strategie
polegajaca na stosowaniu restrykcyjnych kryteriéw oceny ryzyka udzielania gwarancji — wnikliwemu badaniu
poddawana jest kondycja finansowa klienta oraz tres¢ umowy gwarancji. Potozono nacisk na podejmowanie
dziatan majacych na celu zdywersyfikowanie portfela klientow ze wzgledu na branze dziatalnosci.
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Covid-19 nie jest ryzykiem pokrywanym przez gwarancje ubezpieczeniowe i nie ma bezposredniego wptywu na
ubezpieczenia finansowe.

Niska dynamika sktadki przypisanej w stosunku do roku poprzedniego jest nastepstwem wprowadzonej strategii
optymalizowania sum gwarancyjnych i koncentracji na matych i srednich przedsiebiorstwach, co w konsekwencji
ma doprowadzi¢ do trwatej poprawy wskaznika szkodowosci oraz zapewnienia rentownosci linii gwarangji
ubezpieczeniowych. W 2021 r., widoczne juz sg efekty wprowadzonej strategii w postaci poprawy wskaznika
szkodowosci do poziomu 19,3%, podczas gdy w 2020 r. na poziomie byto to 38,4% i w 2019 202,3%.

Ubezpieczenia pozostate

W ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej odnotowano wzrost przypisu sktadki w stosunku do ubiegtego
roku. Wzrost ten byt wynikiem rozszerzenia oferty Wiener o ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej
adresowane do wybranych grup zawodowych jak rowniez aktywnego reagowania na zmieniajace sie przepisy
w kontekscie naktadania nowych obowigzkéw ubezpieczenia. Portfel Wiener w zakresie ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej nie jest istotnie eksponowany na ryzyka wrazliwe na pandemie w postaci branzy
hotelarskiej, turystycznej czy gastronomicznej. Majac na uwadze dobro klienta i jego oczekiwania Wiener TU S.A.
realizuje swoja polityke stabilnego wzrostu w oparciu o wywazong ocene ryzyka.

Podstawowe informacje finansowe

Ponizsza tabela zawiera podstawowe dane finansowe Spotki, zgodne ze statutowym sprawozdaniem finansowym
za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2021 roku (dalej jako statutowe sprawozdanie finansowe) wraz z okresem
poréwnawczym.

Podstawowe informacje finansowej 01.01.2020 - 01.01.2021 -
(w tys. z}) 31.12.2020 31.12.2021
Sktadka przypisana brutto 872 845 954 185
Sktadka zarobiona brutto 844 547 925 112
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 419 955 476 873
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 201 372 198 876
Koszty akwizycji 205 735 235021
Koszty administracyjne 55879 47 389
Woptyw reasekuracji na wynik techniczny 8 574 -28 628
Wynik techniczny 27 492 38 090
Wynik finansowy netto 38 250 41984
Wskaznik szkodowosci brutto 66,20% 60,61%
Wskaznik kosztéw dziatalnosci ubezpieczeniowej 31,00% 30,53%
Wskaznik kosztéw akwizycji 24,40% 25,40%
Wskaznik kosztéw administracyjnych 6,60% 5,12%
Wskaznik mieszany brutto 97,20% 91,14%

Odszkodowania i wskazniki szkodowosci

W 2021 roku Spétka wyptacita o 13,6 p.p wiecej odszkodowan i swiadczen brutto niz w 2020 roku, a wskaznik
szkodowosci brutto ulegt w tym czasie polepszeniu o 5,6 p.p. gtdwnie za sprawg OC komunikacyjnego, OC
ogolnego oraz ubezpieczen grupy 9. Z kolei wyzszag szkodowos$¢ niz w roku ubiegtym zanotowano dla
ubezpieczen w grupach 8 oraz 16 — spowodowane byto to ponadstandardowa liczba zdarzen katastroficznych
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(nawatnice). W ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych ponownie
podwyzszono oczekiwane wartosci przysztych Swiadczen w zwigzku ze zmiang prawng polegajaca na
podwyzszeniu ptacy minimalnej, ktora to ptaca jest czynnikiem decydujacym przy czesci zobowiagzan rentowych.

Koszty dziatalnosci

Najistotniejsza pozycja po stronie wydatkdéw, poza odszkodowaniami i Swiadczeniami wyptaconymi z zawartych
umow ubezpieczenia, byty koszty dziatalnosci, obejmujace koszty akwizycji i koszty administracyjne.

Podstawowymi elementami kosztow akwizycji Wiener TU S.A. byty prowizje agencyjne oraz koszty zwigzane
z obstuga sieci sprzedazy. Prowizje agencyjne naliczane byly wg ustalonej w umowie agencyjnej stawki
procentowej. Stawki prowizyjne stosowane w Wiener TU S.A. nie odbiegaty od stawek oferowanych przez
konkurencyjne zaktady ubezpieczen, natomiast wzrost catkowitych kosztow prowizji odzwierciedla zmiane
w strukturze sprzedazowej (szybszy wzrost portfela non-motor).

Koszty administracyjne byly nizsze na skutek obnizonej aktywnosci spowodowanej Covidem oraz nizszymi
wydatkami na systemy informatyczne w zwiagzku z przesunieciem w czasie amortyzacji oprogramowania.

Wskaznik mieszany

W 2021 roku wskaznik mieszany brutto wyniost 91,1%, podczas gdy na koniec 2020 roku ksztattowat sie na
poziomie 97,2%. Polepszenie wskaznika wynika gtéwnie z nizszej szkodowosci, gtdwnie w ubezpieczeniach OC
komunikacyjnego, OC ogdlnego oraz ubezpieczen grupy 9.

Reasekuracja

W 2021 roku Spodtka chronita umowami reasekuracji obligatoryjnej portfel ubezpieczeri: OC komunikacyjnej,
majatkowych i inzynieryjnych, w tym takZze auto casco i casco szynowego, NNW, odpowiedzialnosci cywilnej
0golnej i zawodowej, gwarancji ubezpieczeniowych oraz transportowych, a takze ryzyka assistance SME. Byt to
drugi rok partycypacji Spotki w grupowych programach obligatoryjnych: umowach kwotowych dla ryzyk OC
komunikacyjnej i NNW oraz umowach nadwyzki szkody dla ryzyk OC komunikacyjnej i szkéd zywiotowych
(NatCat). Jednoczesnie po raz pierwszy Spotka dotaczyta do grupowego pokrycia w zakresie zagregowanej
nadwyzki szkody dla szkéd zywiotowych (NatCat) pozostajacych na udziale wkasnym, a takze w odniesieniu do
nadwyzki szkody z odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej i zawodowej. W miare potrzeby Spétka aranzowata takze
reasekuracje fakultatywna.

Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej, ktéry w 2021 roku wyniést 26,6%, ulegt obnizeniu (w 2020 roku
wynidst 29,7%, w 2019 roku 10,3%, zas w 2018 roku 43,9%) przede wszystkim z uwagi na zmiane formy obstugi
ryzyk assistance komunikacyjnego z reasekuracyjnej na obstugowa. Wptyw reasekuracji na wynik techniczny
wynidst -28,6 min zt (w 2020 roku +8,6 min PLN) i wynikat z istotnie mniejszej dynamiki szkodowej portfela
majatkowego w segmencie pojedynczych zdarzen szkodowych, pozytywnego rozwoju szkodowego zdarzen
sprzed 2021 roku oraz dobrych wynikéw technicznych pozostatego portfela ubezpieczeniowego, w tym OC
komunikacyjnej.

Wynik techniczny

Wynik techniczny netto za 2021 rok byt dodatni i wynidst 38,1 min PLN, wobec wyniku 27,5 mIn PLN uzyskanego
w 2020 roku. Z analizy rentownosci poszczegdlnych grup ubezpieczeniowych wynika, ze z 16 grup ,aktywnych”
(ubezpieczenia bezposrednie) w potowie odnotowano poprawe wyniku technicznego netto.

Najistotniejszy wptyw na poprawe wyniku technicznego Spétki w stosunku do roku poprzedniego miata poprawa
wyniku w ubezpieczeniach OC komunikacyjne i majatkowych z grupy 9.
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Wynik finansowy

Wynik finansowy netto za 2021 rok wyniést 42 min PLN i byt lepszy od wyniku z roku poprzedniego — zmiana
0 3,7 min PLN. Gtéwnym czynnikiem poprawy wyniku finansowego netto byta poprawa wyniku technicznego
ubezpieczen majatkowych z grupy 9 (+14,7 min PLN), OC komunikacyjne (+4,7 min PLN) i pozostatych z grupy
18 (+7,1 mIn PLN). Przychody z lokat wraz z niezrealizowanymi zyskami z lokat, pomniejszone o koszty dziatalnosci
lokacyjnej i niezrealizowane straty na lokatach (dziatalno$¢ lokacyjna netto) spadty o 12,5 min PLN, gtéwny powod
to zmiana wyceny portfela rentowego dokonana w 2020 (z AFS na HTM) oraz mniejsza skala zrealizowanych
zyskéw z inwestycji. Pozostate przychody operacyjne spadty o 4,6%. Wzrost pozostatych kosztéw operacyjnych
0 17,9% wynika z dokonywanych odpisdéw aktualizujacych.

A.3. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

W zakresie dziatalnosci lokacyjnej Spotka kontynuuje polityke z lat ubiegtych, ktéra zapewnia realizacje celéw
biznesowych, w tym zwigzanych z interesem oséb uprawnionych z uméw ubezpieczenia. Nadrzednym celem
dziatalnosci lokacyjnej Spotki jest zachowanie wysokiej stopy zwrotu z inwestycji, przy zatozonym poziomie ryzyka,
z uwzglednieniem koniecznosci zapewnienia ptynnosci srodkow, dywersyfikacji portfela lokat oraz dopasowania
aktywow Spoétki do jej zobowigzan, w tym pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych adekwatnymi
aktywami.

Polityka inwestycyjna ukierunkowana jest gtdwnie na bezpieczenstwo lokat, co w konsekwencji determinuje
strategie inwestycyjna do lokowania srodkéw finansowych gtéwnie w dtuzne papiery wartosciowe emitowane
przez Skarb Panstwa lub gwarantowane przez Skarb Panstwa.

Wynik z dziatalnosci lokacyjnej, obliczony zgodnie ze statutowym sprawozdaniem finansowym, wynidst
w 2021 roku -83 351 tys. zt (z uwzglednieniem kapitatu z aktualizacji wyceny), co dato rentownos¢ w skali roku na
poziomie -6,43%. W 2020 roku analogicznie wyliczony dochdd z dziatalnosci lokacyjnej wyniost 50 710 tys. zi,
a rentownosc¢ 4,64%.

Spadek wyniku z dziatalnosci lokacyjnej w stosunku do roku poprzedniego wynika w gtdwnej mierze z sytuagji
makroekonomicznej w szczegolnosci: wzrostu inflacji ktéry pociagnat za soba decyzje podejmowane przez RPP
i NBP, skutkujace istotnym wzrostem rynkowych stép procentowych w ostatnim kwartale 2021 roku, powodujac
znaczny spadek wyceny dtuznych papieréw wartosciowych. W zwigzku z powyzszym wycena portfela aktywow
dostepnych do sprzedazy (wyrazona w kapitatach z aktualizacji wyceny) spadta w 2021 roku o 105,3 min zt.

Spadek wyniku z dziatalnosci lokacyjnej zostat ztagodzony poprzez realizacjg zysku ze sprzedazy 35 400 tys. zt
nominatu obligacji w styczniu 2021 roku w wysokosci 2 241 tys. zt.

W latach 2021 oraz 2020 Spoétka nie posiadata inwestycji zwigzanych z sekurytyzacja.
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01.01.2020 -
31.12.2020

01.01.2021 -
31.12.2021

Koszty dziatalnosci lokacyjnej

Przychody z pozyczek

Przychody z obligacji 25 193
Niezrealizowane zyski 182 89
Wynik ujemny z realizacji 103

e — I
e — I

Przychody z obligagji 22.026 21.679
Niezrealizowane zyski 9.569 0
Wynik dodatni z realizacji 5.578 2.283
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 2.834 2.123
Niezrealizowane straty 46 152
Wynik ujemny z realizacji 96 2

Obligacje Skarbu Panstwa i gwarantowane przez SP 16.220 -104.570
Obligacje korporacyjne 9 -537
Akcje 1 4
Fundusze inwestycyjne 0 -217

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia 2021 i za rok zakonczony tego dnia
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A.4. Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci
Spotka nie prowadzi innych rodzajéw dziatalnosci, poza opisanymi w niniejszym rozdziale.

Umowy leasingowe

Dla potrzeb sprawozdawczosci statutowej Spétka stosuje ,KSR nr 5 Leasing, najem i dzierzawa", w ktdérym
wystepuje podziat leasingu na operacyjny i finansowy oraz wedtug ktorego:

1. optaty leasingowe ujmuje sie jako koszty w rachunku zyskéw i strat i rozlicza sie metoda liniowa przez okres
trwania umowy;

2. korzystajacy nie wykazuje przedmiotu leasingu jako sktadnika aktywow;

3. przysztych rat leasingowych nie wykazuje sie w zobowigzaniach.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku wszystkie umowy leasingowe zawarte przez Spétke zostaty zaklasyfikowane jako
leasing operacyjny ze wzgledu na zakres, w jakim ryzyko i pozytki z tytutu posiadania przedmiotu leasingu
przypadaja w udziale Spétki jako leasingobiorcy.

Wedtug Standardu ,MSSF 16 Leasing” nowe wymagania eliminuja pojecie leasingu operacyjnego, a co za tym
idzie pozabilansowe ujecie uzytkowanych na tej podstawie aktywéw. Standard wprowadzit pojecie jednego
leasingu. Wszystkie uzytkowane aktywa i odpowiadajace im zobowigzania do zaptaty czynszédw zostanag ujete
w bilansie ekonomicznym (z wyjatkiem umow krétkoterminowych i leasingu przedmiotéw niskowartosciowych).
Wobec powyzszego w dacie rozpoczecia leasingu, leasingobiorca ujmuje w ksiegach rachunkowych:

1. prawo do korzystania ze sktadnika aktywéw — do wyceny tego aktywa bedzie wykorzystywany model
kosztowy, wedtug ktérego na dzien bilansowy prawo do korzystania ze sktadnika aktywéw bedzie wyceniane
w wartosci poczatkowej pomniejszonej o taczne odpisy amortyzacyjne oraz faczne straty z tytutu utraty
wartosci;

2. zobowiazanie z tytutu leasingu — do wyceny tego pasywa bedzie wykorzystywany model dochodowy, wedtug
ktérego na dzien bilansowy zobowigzania z tytutu leasingu bedzie wyceniane w wartosci biezacej
zdyskontowanych optat leasingowych pomniejszonych o dokonane ptatnosci.

Zgodnie ze stanowiskiem EIOPA, Spotka przyjmuje, ze ujecie i wycena pozygji bilansowych zgodnie z ,MSSF 16
Leasing” sa zgodne z art. 75 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il i sg klasyfikowane jako alternatywne metody wyceny.

Na dzier 31 grudnia 2021 roku Spétka rozpoznata w bilansie ekonomicznym prawo do korzystania ze sktadnikéw
aktywdéw w kwocie 21 421 tys. zt (11 686 tys. z+ na dzien 31 grudnia 2020 roku) oraz zobowigzanie z tytutu leasingu
w kwocie 23 385 tys. zt (12 210 tys. zt na dzien 31 grudnia 2020 roku).

A.5. Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje dotyczace dziatalnosci i wynikow operacyjnych Spétki zostaty zaprezentowane
W niniejszym rozdziale.
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B. System zarzadzania

B.1. Informacje ogdlne o systemie zarzadzania

W ramach systemu zarzadzania Spotki funkcjonuja jej organy (Zarzad, Rada Nadzorcza oraz
Walne Zgromadzenie), a takze osoby petnigce funkcje kluczowe oraz komitety funkcjonujace w Spodice.

Wiener Towarzystwo Ubezpieczeni S.A.
Vienna Insurance Group

Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
Anna Wtodarczyk-Moczkowska Lidia Fido Adam Dwulecki Marek Gotebiewski

Rzecznik Klienta Samodzielne stanowwslfo d.s' zarzadzania Biuro Ubezpieczer Majatkowych Biuro Likwidacji Szkéd
Inwestycjami

Compliance Officer (Funkcja Zgodnosci z Biuro Ubezpieczeri Komunikacyjnychi

przepisami)

Funkcja Audytu Wewnetrznego

Biuro Prawne, HR i Compliance

Biuro Audytu Wewnetrznego

Biuro Marketingui PR

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem

Funkeja Aktuarialna

Biuro Finanséw i Administracji

Biuro Aktuariatu

Biuro Reasekuracji

Transportowych

Biuro Ubezpieczer Osobowych i OC

Biuro Ubezpieczer Finansowych

Biuro Sprzedazy Ubezpieczen
Korporacyjnych

Regionalne Centra Ubezpieczen

Biuro Likwidacji Szk6d Masowych

Biuro Operadji i Obstugi Klienta
Go Contact

Biuro Informatyki

Biuro Kontroli Procesowej

Korporacyjnych (RCUK 6)

Biuro Strategii i Zarzadzania Projektami Biuro Kontrolingu Finansowego

Biuro Ubezpieczen Detalicznych Biuro Zarzadzania Ryzykiem

Biuro Sprzedazy Ubezpieczen Detalicznych

Regionalne Centra Ubezpieczen
Detalicznych (RCUD 6)

Zarzad

Organem uprawnionym do reprezentacji i prowadzenia spraw Spotki jest Zarzad, ktory sktada sie co najmnigj
z 3 (trzech) i nie wiecej niz 5 (pieciu) cztonkdw powotywanych i odwotywanych przez Rade Nadzorcza na kadencje
nie dtuzsza niz 5 lat. Rada Nadzorcza moze powotal i odwotal Prezesa Zarzadu oraz jego Zastepce albo
Zastepcow.

Zarzad moze podejmowac uchwaty na posiedzeniach, w trybie pisemnym lub obiegowym, jak rowniez za pomoca
srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé. W przypadku rownosci gtoséw w gtosowaniu nad uchwata Zarzadu,
decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Szczego6towy tryb podejmowania uchwat ustala Regulamin Zarzadu.

Do sktadania oswiadczehn woli w imieniu Spotki sa uprawnieni dwaj cztonkowie Zarzadu dziatajacy tacznie lub
jeden cztonek Zarzadu tacznie z prokurentem. Od 12 lipca 2017 roku funkcjonuje w Spotce prokura taczna.
Niedozwolone jest udzielenie upowaznienia do samodzielnego zarzadzania przedsiebiorstwem Spotki.

W okresie od 1 stycznia 2021 roku do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie byto zmian w sktadzie
Zarzadu.
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‘ Odpowiedzialnos¢
Prezes Zarzadu odpowiedzialna za organizacje i nadzor dziatalnos¢ Spotki w zakresie:

e sprzedazy ubezpieczen;

e spraw korporacyjnych i postepowan prawnych;
e strategii;

e spraw personalnych;

e zarzadzania projektami i procesami;

e audytu i kontroli wewnetrznej;

e marketingu i PR.

Prezes Zarzadu petni nadzér nad funkcja zgodnosci z przepisami (compliance) oraz funkcjg audytu

wewnetrznego.

Lidia Fido

Posiada zgode KNF na powotanie na
stanowisko Cztonka Zarzgdu Spotki

Cztonek Zarzadu odpowiedzialna za:

» sprawy ekonomiczno-finansowe;
e inwestycje kapitatowe;

e administracje;

e aktuariat;

e planowanie;

o reasekuracje i kontrole portfela;
e zarzadzania ryzykiem.

Cztonek Zarzadu petni nadzo6r nad funkcja aktuarialng i funkcjg zarzadzania ryzykiem.

Adam Dwulecki

Posiada zgode KNF na powotanie na
stanowisko Cztonka Zarzgdu Spotki

Cztonek Zarzadu odpowiedzialny za sprawy z zakresu:

e ubezpieczen korporacyjnych (w tym wspédtpracy z brokerami);
e underwritingu.

Marek Gotebiewski

Cztonek Zarzadu odpowiedzialny za:

o likwidacje szkod;
o informatyke;

o obstuge klientéw i partneréw (w tym obstuge reklamacji) oraz windykacje.

Rada Nadzorcza

Organem nadzoru Spotki jest Rada Nadzorcza, ktéra sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich
dziedzinach jej dziatalnosci. Rada Nadzorcza sktada sie z co najmniej 3 (trzech) i nie wiecej niz 9 (dziewieciu)
cztonkéw. Cztonkowie Rady Nadzorczej s3 powotywani na kadencje trwajace nie dtuzej niz 5 (piec) lat.

Rada Nadzorcza jest zobowigzana obradowa¢ na posiedzeniach co najmniej 4 (cztery) razy w roku
kalendarzowym. Szczegdtowy tryb podejmowania uchwat ustala Regulamin Rady Nadzorcze).

Do kompetencji Rady Nadzorczej, poza sprawami wynikajacymi bezposrednio z powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa, nalezg zadania oraz rozszerzone uprawnienia wymienione w Statucie Spétki.

W Spétce funkcjonuje Komitet Audytu, ktory petni funkcje konsultacyjno-doradcze dla Rady Nadzorczej i jest
komitetem do spraw audytu, o ktébrym mowa w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczegdtowych wymogoéw dotyczacych ustawowych badan
sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego, uchylajace decyzje Komisji 2005/909/WE. Komitet
Audytu wykonuje zadania okreslone przepisami prawa, w tym przepisami Ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych

rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1415 z pozn. zm.).

Na dzien 31 grudnia 2020roku w sktad Rady Nadzorczej wchodzili:
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1. Franz Fuchs — Przewodniczacy Rady Nadzorczej;

2. Elisabeth Stadler — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej;

3. Harald Riener — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej;

4. Marek Belka — Cztonek Rady Nadzorczej;

5. Henryk Chmielak — Cztonek Rady Nadzorczej;

6. Wolfgang Hajek — Cztonek Rady Nadzorczej;

7. Jirgen Palmberger — Cztonek Rady Nadzorczej;

8. Klaus-Christopher Riener — Cztonek Rady Nadzorcze;j.

W okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2021 roku miaty miejsce nastepujace zmiany w sktadzie Rady

Nadzorczej:

1. w dniu 1 kwietnia na Przewodniczacego Rady Nadzorczej zostat powotany Harald Riener, ktory wczesniej
petnit funkcje Zastepcy Przewodniczacego Rady Nadzorczej;

2. w dniu 1 kwietnia na Zastepce Przewodniczgcego Rady Nadzorczej zostat powotany Franz Fuchs, ktory
wczesniej petnit funkcje Przewodniczacego Rady Nadzorczej;

3. z dniem 29 kwietnia 2021 rezygnacje z cztonkostwa ztozyli Henryk Chmielak, Wolfgang Hajek, Jirgen
Palmberger;

4. w dniu 29 kwietnia 2021 do Rady Nadzorczej zostali powotani Gerhard Lahner, Jan Monkiewicz, Klaus
Muhleder, Andrzej Witkowski;

5. z dniem 30 czerwca 2021 rezygnacje z cztonkostwa ztozyt Klaus-Christoph Reichert.

Na dzier 31 grudnia 2021 roku w sktad Rady Nadzorczej wchodzili:

© NV~ W =

Harald Riener— Przewodniczacy Rady Nadzorczej;

Elisabeth Stadler — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej;
Franz Fuchs — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej;
Marek Belka — Cztonek Rady Nadzorczej;

Gerhard Lahner — Cztonek Rady Nadzorczej;

Jan Monkiewicz — Cztonek Rady Nadzorczej;

Klaus Mihleder — Cztonek Rady Nadzorczej;

Andrzej Witkowski — Cztonek Rady Nadzorcze;j.

Komitet Audytu

Na dzier 31 grudnia 2021 roku w sktad Komitetu Audytu wchodzili:

1.
2.
3.

Marek Belka — Przewodniczacy Komitetu Audytu;
Franz Fuchs — Cztonek Komitetu Audytu;
Jan Monkiewicz — Cztonek Komitetu Audytu.

Rada Nadzorcza Funkcja Komitet Audytu

Harald Riener Przewodniczacy Rady Nadzorczej

prof. Elisabeth Stadler Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej

Franz Fuchs Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej | Cztonek Komitetu Audytu

prof. Marek Belka Cztonek Rady Nadzorczej Przewodniczacy Komitetu Audytu
Gerhard Lahner Cztonek Rady Nadzorczej

prof. Jan Monkiewicz Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Komitetu Audytu
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Klaus Mihleder Cztonek Rady Nadzorczej

Andrzej Witkowski Cztonek Rady Nadzorczej

Walne Zgromadzenie

Zakres kompetencji oraz tryb zwotywania i odbywania Walnych Zgromadzen okresla Kodeks spétek
handlowych (dalej jako KSH).

Na dzien 31 grudnia 2021 roku oraz na dzieA niniejszego sprawozdania Spotka nalezata do Grupy VIG, a jej
jedynym akcjonariuszem byta Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe z siedzibg przy
Schottenring 30 w Wiedniu, Austria.

Komitety funkcjonujace w Spétce

Komitet Charakterystyka

Komitet cenowo-produktowy w ramach przyjetej strategii Spotki, obowiazujgcych przepiséw prawa, okreslonych
celow i wytycznych, wspiera kierunki rozwoju polityki produktowej w obszarze detalicznym i korporacyjnym oraz
polityki taryfowej produktéw detalicznych. W szczegdlnosci do zadan Komitetu nalezy analiza, ocena i weryfikacja
zatozen biznesowych oraz formalnych, dotyczacych produktu lub jego modyfikacji, jak réwniez okreslenie priorytetow
w zakresie wdrazania nowych produktéw lub zmian w produktach. Komitet opracowuje rekomendacje dla Zarzadu w
zakresie decyzji o wdrozeniu nowych produktéw lub zmian w produkcie zgodnie z Procedura Zarzadzania Cyklem
Zycia Produktu. W sktad Komitetu wchodza pracownicy Spétki oraz Zarzad.

Komitet cenowo-
produktowy

Do gtéwnych zadan Komitetu ds. rezerw nalezy zapewnienie komunikacji pomiedzy biurami w kontekscie tworzenia
Komitet ds. rezerw, rekomendacje w zakresie ich tworzenia, eliminowanie ryzyk i rozwigzywanie zagadnien zwigzanych

rezerw Z poprawnoscig tworzonych rezerw oraz monitoring duzych szkéd, w szczegdlnosci trenddéw w szkodach osobowych.
W sktad Komitetu wchodza pracownicy Spotki oraz cztonek Zarzadu.

Podstawowe funkcje Komitetu sg opisane w ramach funkcji zarzadzania ryzykiem. Komitet jest odpowiedzialny w
gtéwnej mierze za realizacje zadan zwigzanych z systemem zarzadzania ryzykiem w Spodtce. Komitet ds. ryzyka,
Komitet ds. zgodnie Polityka Zarzadzania Ciggtoscia Dziatania petni funkcje Komitetu Ciagtosci Dziatania a jego kompetencje w

ryzyka tym zakresie uregulowane sa w dokumentacji systemu zarzadzania ciagtoscia dziatania. Komitet co najmniej raz w
roku informuje Rade Nadzorczg w zakresie systemu zarzadzania ryzykiem. W sktad Komitetu wchodza pracownicy
Spotki oraz dwoch cztonkoéw Zarzadu.

Komitet wynagrodzen jest ciatem doradczym Zarzadu i petni funkcje nadzorcza we wdrazaniu systemow
wynagrodzen. Komitet sprawdza, czy wypracowany system wynagrodzen uwzglednia wszystkie rodzaje ryzyka
w zakresie polityki wynagrodzen i zwigzang z tym ptynnosc i poziom kapitatu oraz czy cata polityka wynagrodzen jest
Komitet zgodna z dtugoterminowymi celami Spotki.

wynagrodzen
Zadaniem Komitetu jest zarzadzanie ryzykiem zasobdw ludzkich przez pryzmat polityki wynagrodzen oraz polityki

personalnej, utrzymanie przejrzystych praktyk w obszarze polityki wynagrodzen i zapewnienie ich zgodnosci z
systemem Wyptacalnosci Il. W sktad Komitetu wchodza pracownicy Spotki

Do zadan Komitetu Inwestycyjnego w szczegodlnosci nalezy: analiza sytuacji rynkowej w zakresie mozliwosci lokowania
aktywow finansowych z uwzglednieniem wymogow kapitatowych Spotki oraz ekspozycji po stronie pasywéw i analiza
trendéw inwestycyjnych. W zakresie ptynnosci Komitet okresla zapotrzebowanie ptynnosciowe, w tym ustala
odpowiednie zabezpieczenie przed utrata ptynnosci, okresla poziom i metody monitorowania ptynnosci oraz wptyw
nowych rodzajow dziatalnosci na sytuacje w zakresie ptynnosci.

Komitet
Inwestycyjny

Komitet Systemu Informatycznego decyduje o inicjatywach biznesowych przyjmowanych do realizacji, ze szczegdlnym
uwzglednieniem inicjatyw wymagajacych rozwoju i zmian w systemach informatycznych Spétki. Komitet Systemu
Informatycznego petni role reprezentanta biznesu w procesie zarzadzania obstuga inicjatyw biznesowych, a takze
wspiera Zarzad w procesach decyzyjnych dotyczacych realizowanych inicjatyw biznesowych, tj. portfela projektow
Spotki oraz zmian i rozwoju systemdw informatycznych Spotki. W sktad Komitetu wchodzg pracownicy Spotki.

Komitet Systemu
Informatycznego
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Komitet Bezpieczenstwa Informacji jest odpowiedzialny za koordynacje wszystkich dziatan zwigzanych

Komitet z zapewnieniem bezpieczenstwa informacji. Szczegdtowy zakres obowigzkéw oraz odpowiedzialnosci
Bezpieczenstwa poszczegdlnych rol zarzadczych i kontrolnych Komitetu w zakresie zarzadzania bezpieczefstwem informacji zostat
Informacji okreslony w Polityce bezpieczenstwa informacji. W sktad Komitetu wchodza pracownicy Spétki, w tym trzech cztonkéw

Zarzadu oraz Oficer Bezpieczenstwa Informagji i Inspektor Ochrony Danych.

Komitet Komitet Personalny Rady Nadzorczej zajmuje sie sprawami personalnymi cztonkéw Zarzadu, w tym planowaniem
Personalny Rady | ciggtosci obsady Zarzadu. Komitet decyduje o tresci umoéw, na podstawie ktorych zatrudnieni sg cztonkowie Zarzadu
Nadzorczej oraz o ich wynagrodzeniu. W sktad Komitetu wchodza cztonkowie Rady Nadzorczej.

Funkcje kluczowe

W ramach systemu zarzadzania Spoétki wyszczegdlniono 4 funkcje kluczowe do nadzorowania i zarzadzania na
ktére Zarzad wyznaczyt nastepujacych pracownikéw:

funkcja zarzadzania ryzykiem — zarzadzajacy Dyrektor Biura Zarzagdzania Ryzykiem;

funkcja zgodnosci z przepisami (compliance) — zarzadzajacy Dyrektor Biura Prawnego, HR i Compliance;
funkcja audytu wewnetrznego — zarzadzajacy Dyrektor Biura Audytu Wewnetrznego;

funkcja aktuarialna — zarzadzajacy Dyrektor Biura Aktuariatu, Aktuariusz Spétki.

o=

Opisy najwazniejszych zadan oraz obowiazkdw osdb nadzorujacych funkcje kluczowe znajduja sie w dalszej czesci
sprawozdania.

Zasady wynagradzania w Spoétce

Podstawowymi dokumentami regulujgcym obszar wynagradzania s w Spodtce: Regulamin Wynagradzania
ustalajacy warunki wynagradzania za prace dla wszystkich pracownikéw zatrudnionych przez Spotke, bez wzgledu
na rodzaj wykonywanej pracy i zajmowane stanowisko oraz Polityka wynagradzania okreslajaca ogélne standardy
w zakresie zarzadzania wynagrodzeniami.

Zgodnie z zapisami Polityki wynagradzania, wynagrodzenie pracownikow moze sktadac sie ze statych albo statych
i zmiennych sktadnikéw. W przypadku, gdy wynagrodzenie pracownika sktada sie ze statych i zmiennych
sktadnikdw, stosuje sie zasade, ze staty sktadnik wynagrodzenia powinien stanowi¢ cze$¢ wynagrodzenia na tyle
istotna, zeby ogranicza¢ podejmowanie nadmiernego ryzyka w dziatalnosci Spotki poprzez wysokos¢ sktadnika
zmiennego.

Wynagrodzenie state jest kwota okreslong indywidualnie w umowie o prace, wyptacang z dotu miesiecznie lub
w inny sposéb uzgodniony pomiedzy Spdtka a pracownikiem. Podstawg do ustalenia poziomu wynagrodzenia
jest ocena charakteru i rodzaju zadan powierzonych pracownikowi, ocena kompetencji i doswiadczenia
niezbednych do ich realizacji, a takze poréwnanie do poziomu wynagrodzen przyjetych dla stanowisk
analogicznych zaréwno w Spoice, jak i na rynku zewnetrznym.

Wynagrodzenie zmienne to formy wynagradzania i innych $wiadczen przyznawanych w zwigzku z osiagnietymi
wynikami, z wytaczeniem wynagrodzenia statego. Rodzaj i konstrukcja zmiennego sktadnika wynagrodzenia sa
uzaleznione od rodzaju wykonywanej pracy. Wynagrodzenie zmienne moze mie¢ charakter nagrody uznaniowej
lub premii.

Nagrody uznaniowe za osiggniecia w realizacji zadan moga zostac przyznane decyzjg Zarzagdu na umotywowany
wniosek dyrektorow jednostek organizacyjnych Spétki, a kryterium ich przyznania jest ocena jakosci pracy
pracownika oraz wktad w realizacje zadan.

W Spotce istniejg systemy premiowe, definiowane w zaleznosci od potrzeb biznesowych Pracodawcy.
Uwzgledniaja one specyfike zadan komorki organizacyjnej do ktdrej przynalezy pracownik lub zajmowanego
przez niego stanowiska. Regulaminy premiowe okreslajace zasady i kryteria przyznawania premii sa przyjmowane
przez Zarzad w formie uchwaty oraz poddawane corocznym przegladom i aktualizacjom.
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Wysokos$¢ wynagrodzenia zmiennego jest uzalezniona od kwoty bedacej podstawa naliczenia tego
wynagrodzenia, oceny wynikow danego pracownika i danego obszaru dziatalnosci, a takze ogdlnych wynikéw
strategicznych i niestrategicznych Spotki i Grupy VIG. Przy ustalaniu wynagrodzenia zmiennego brane sa pod
uwage wskazniki zréwnowazonego rozwoju. W regulaminach premiowych adresowanych do poszczegdlnych
grup pracownikéw oraz indywidualnie okreslonych zatacznikach premiowych, powyzsze kryteria stosowane s3
adekwatnie do specyfiki realizowanych zadan, uwzgledniajac horyzont czasowy w ktérym nastepuje ocena stopnia
realizacji celow i wynikdw (premie kwartalne i roczne).

W odniesieniu do pracownikow strategicznych, tj. osdb zatrudnionych na podstawie umowy o prace:

1. ktodre biorg udziat w faktycznym zarzadzaniu Spétka lub

2. ktoére wykonuja czynnosci w ramach kluczowej funkgji (funkcja zgodnosci z przepisami — compliance, funkcja
zarzadzania ryzykiem, funkcja audytu wewnetrznego i funkcja aktuarialna) lub

3. ktorych praca ma istotny wptyw na profil ryzyka Spotki,

wyptata 30% wynagrodzenia zmiennego naleznego za dany rok jest odraczana. Okres odroczenia nie moze by¢
krotszy niz trzy lata oraz musi by¢ witasciwie dostosowany do charakteru dziatalnosci Spotki, ryzyk zwigzanych
z tg dziatalnoscia i czynnosci danego pracownika strategicznego.

Czlonkowie Rady Nadzorczej otrzymuja za swoja prace wynagrodzenie state. Wysokos¢ oraz zasady
wynagrodzenia cztonkdédw Rady Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie. Wynagrodzenie cztonkéw Rady
Nadzorczej nie zawiera czesci zmiennej.

Zasady wynagradzania cztonkéw Zarzadu okresla Rada Nadzorcza. Cztonkowie Zarzadu otrzymuja za swoja prace
wynagrodzenie state i zmienne, ustalane indywidualnie przez Rade Nadzorcza. Wyptata znacznej czesci
zmiennego sktadnika wynagrodzenia cztonka Zarzadu jest odraczana w czasie. Okres odroczenia nie moze by¢
krotszy niz trzy lata i jest on odpowiednio dostosowany do charakteru dziatalnosci Spétki, ryzyk zwigzanych z ta
dziatalnoscia i czynnosci danego cztonka Zarzadu. Zasady wynagradzania cztonkdéw Zarzadu regulowanie sg przez
polityke Zasady Wynagradzania Cztonkéw Zarzadu zatwierdzona przez Rade Nadzorcza.

W Spotce nie funkcjonuje dodatkowy program emerytalno-rentowy lub program wczesniejszych emerytur.

Istotne transakcje zawarte z akcjonariuszami, osobami wywierajacymi znaczacy wplyw oraz cztonkami
organu zarzadzajacego lub nadzorczego

W 2021 roku Spotka dokonata wyptaty odsetek od pozyczek podporzadkowanych na rzecz Compensa
Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Spétki Akcyjnej Vienna Insurance Group w wysokosci 3 000 tys. zt.

Do istotnych transakcji zawartych z cztonkami organu zarzadzajacego lub nadzorczego Spédtka zaliczyta
w 2021 roku:

1. wynagrodzenie Zarzadu w wysokosci 3 677 tys. zt;
2. wynagrodzenie Rady Nadzorczej w wysokosci 452 tys. zt.

B.2. Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji
W celu przestrzegania wymogdéw dotyczacych kompetencji i reputacji, Spdtka wprowadzita odpowiednie

uregulowania wewnetrzne, tworzace polityke personalna.

W ramach Regulaminu Pracy ustalona zostata organizacja i porzadek pracy oraz zwigzane z tym prawa i obowiagzki
Pracodawcy oraz wszystkich pracownikéw (bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy i zajmowane stanowisko).
Regulamin Pracy wprowadzit obowigzek dbania o reputacje — informowanie Pracodawcy na pismie o kazdym
znanym pracownikowi fakcie mogacym w jakikolwiek sposéb wptynaé na interesy Spétki, a w szczegolnosci
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informowania o jakichkolwiek czynach zabronionych, ktére moga zostaé popetnione w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow.

Dodatkowo, w celu dbania o reputacje, Spétka wprowadzita umowy o zakazie konkurencji podczas trwania
stosunku pracy.

Kolejnymi waznymi uregulowaniami wewnetrznymi dotyczacymi kompetengji i reputadji, sa:

1. Procedura kadrowa — definiujgca cato$¢ procesu kadrowego (od zatrudnienia pracownika po rozwigzanie
Z nim umowy);

2. Rekrutacja pracownikéw — procedura zapewniajaca jednolite zasady postepowania podczas procesu rekrutagji
pracownikow;

3. Opisy stanowisk pracy — zawierajg katalog wymagan i niezbednych kompetencji oczekiwanych od
pracownikdw na poszczegodlnych stanowiskach.

Normy, ktore zostaty ujete w powyzszych procedurach, umozliwiaja Spétce odpowiedni dobor kandydatow na
poszczegolne stanowiska, z uwzglednieniem ich kompetencji i reputacji, badanych réwniez na podstawie
wczesniejszej kariery zawodowej i dokumentdw, dostarczonych w procesie rekrutacji.

Rada Nadzorcza

W Spétce funkcjonuja, zatwierdzone przez Walne Zgromadzenie, ,Wytyczne dotyczace kompetencji, niezaleznosci
oraz reputacji cztonkéw Rady Nadzorczej” oraz ,Zasady wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej”. Zgodnie
z Wytycznymi Walne Zgromadzenie zapewnia, aby kandydaci na cztonkdéw Rady oraz cztonkowie Rady posiadali
kompetencje do nadzorowania spraw Spotki wynikajace z posiadanej wiedzy oraz ich doswiadczenia.

Ocena kompetencji kandydata na cztonka Rady lub cztonka Rady obejmuje ocene umiejetnosci w dziedzinie:

ubezpieczen;

finanséw;

rachunkowosci;

4. funkgji aktuarialnych i zarzadzania,

wn =

jezeli ma to znaczenie dla wykonywania obowigzkéw cztonka Rady.

Ocena kompetencji cztonka Rady uwzglednia obowiazki powierzone poszczegdlnym cztonkom, tak aby zapewnié
nalezyte zroznicowanie kwalifikacji, wiedzy i odpowiedniego doswiadczenia gwarantujace profesjonalizm
w zarzadzaniu Spoéfka i jej nadzorowaniu.

Przy ocenie doswiadczenia kandydata na cztionka Rady lub czionka Rady nalezy uwzgledni¢ zaréwno
doswiadczenie teoretyczne nabyte dzieki wyksztatceniu i szkoleniu, jak i doswiadczenie praktyczne zdobyte
w poprzednich miejscach zatrudnienia.

Zarzad

Cztonkow Zarzadu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza, zgodnie z brzmieniem art. 368 § 4 KSH.

Rada Nadzorcza zapewnia, aby osoby wchodzace w sktad organu zarzadzajacego posiadaty kompetencje do
prowadzenia spraw zaktadu ubezpieczen, wynikajace z posiadanej wiedzy oraz ich doswiadczenia, dawaty
rekojmie nalezytego wykonywania powierzonych mu obowigzkdédw oraz byly uznane za cieszace sie
nieposzlakowana opinia. Rada Nadzorcza uwzglednia wszystkie informacje istotne dla oceny, bez uszczerbku dla
wszelkich ograniczen naktadanych przez krajowe przepisy oraz niezaleznie od panstwa, w ktérym zaszty
ewentualne wydarzenia.

W spoice funkcjonuja ,Polityka oceny odpowiedniosci - Zarzad” oraz ,Zasady wynagradzania cztonkéw Zarzadu”.
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Funkcje kluczowe

Proces rekrutacji i zatrudnienia obowigzujacy w Spodice zapewnia, ze doswiadczenie i kwalifikacje osob
zajmujacych funkcje kluczowe sg zgodne z wymaganiami prawnymi i odpowiednie, aby zapewni¢ prawidtowe
zarzadzanie Spotka.

W ramach polityki personalnej, w Spotce obowigzujg ,Zasady dotyczace stanowisk i oséb wyznaczonych do
petnienia funkcji kluczowych — 4FK". Dokument zawiera informacje dotyczace zasad zatrudniania i wynagradzania
0séb wykonujacych funkcje kluczowe oraz zasady oceny kompetencji i reputacji danej osoby zajmujacej funkcje
kluczowa.

W 2021 roku za powotanie i odwotanie oséb petnigcych funkcje kluczowe odpowiedzialny byt Zarzad.
Powotywanie i odwotywanie osob petnigcych funkcje audytu wewnetrznego i funkcje zgodnosci z przepisami
odbywa sie za zgoda Komitetu Audytu.

W procesie rekrutacji i zatrudniania podpisywana jest z pracownikiem umowa o zakazie konkurencji podczas
trwania stosunku pracy, ktéra ma zapewni¢ uczciwos¢ wykonywanej pracy i wyeliminowanie konfliktu intereséw
pomiedzy Spotka a pracownikiem petnigcym funkcje kluczowa.

Ponizej szczegdtowe wymagania kompetencyjne dla os6b zajmujacych funkcje kluczowe.
Funkcja zgodnosci z przepisami

1. wyksztatcenie wyzsze;
2. doswiadczenie zawodowe:

2.1. min. 5 lat doswiadczenia w branzy finansowej;
2.2. min. 3 lata doswiadczenia w branzy ubezpieczer majatkowych;
2.3. min. 2 lata na stanowiskach kierowniczych i doswiadczenie w kierowaniu zespotem;

3. kompetencje dodatkowe:

3.1. znajomosc polskich i europejskich regulacji z zakresu ubezpieczen gospodarczych;

3.2. znajomos¢ regulacji prawnych z zakresu nadzoru nad rynkiem finansowym, wytycznych organu nadzoru;
3.3. znajomos¢ prawa administracyjnego w szczegdlnosci w zakresie dziatalnosci ubezpieczeniowej;

3.4. znajomosc¢ prawa cywilnego w szczegdlnosci w zakresie norm regulujacych umowe ubezpieczenia;

3.5. znajomosc¢ prawa ochrony konkurencji i konsumentéw, posrednictwa ubezpieczeniowego;

3.6. znajomosc¢ prawa handlowego w szczegodlnosci w zakresie norm regulujacych spoétki akcyjne;

4. znajomosc jezykdw obcych:
4.1. angielski — komunikatywny;
5. wymagania dodatkowe:

5.1. petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
5.2. osoba nie byta skazana prawomocnym wyrokiem sadu za umysine przestepstwo;
5.3. osoba daje rekojmie wykonywania zadan w sposdb nalezyty.

Funkcja aktuarialna

1. wyksztatcenie wyzsze matematyczne lub ekonomiczne;
2. doswiadczenie zawodowe:

2.1. min. 5 lat doswiadczenia w sektorze ubezpieczen;
2.2. min. 2 lata pracy w aktuariacie;

3. kompetencje dodatkowe:
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3.1. licencja aktuariusza;
3.2. doswiadczenie w realizacji zadan zwigzanych obstuga aktuarialng firmy ubezpieczeniowej;
3.3. doswiadczenie w zarzadzaniu zespotem;

znajomos¢ jezykdw obcych:
4.1. angielski — komunikatywny;
wymagania dodatkowe:

5.1. petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
5.2. osoba nie byta skazana prawomocnym wyrokiem sadu za umysine przestepstwo;
5.3. osoba daje rekojmie wykonywania zadan w sposdb nalezyty.

Funkcja audytu wewnetrznego

—_

wyksztatcenie wyzsze;
doswiadczenie zawodowe:

2.1. min. 10 lat doswiadczenia zawodowego w branzy ubezpieczen;

2.2. min. 5 lat na stanowiskach kierowniczych w firmach z sektora finansowego;

2.3. min. 7 lat doswiadczenia na stanowisku samodzielnym w audycie, kontroli wewnetrznej lub Compliance
w firmie w sektorze ubezpieczen majatkowych;

kompetencje dodatkowe:

3.1. znajomos¢ technik audytu i mechanizméw kontrolnych;

3.2. znajomos¢ zagadnien z zakresu prawa ubezpieczeniowego, finansowego, administracyjnego, cywilnego,
konsumenckiego;

3.3. znajomosc finansow, organizacji i zarzadzania, legislacji wewnetrznej, technik informatycznych, metod
ilosciowych i analizy danych, zarzadzania ryzykiem, przeciwdziatania naduzyciom;

znajomos¢ jezykdw obcych:
4.1. angielski — komunikatywny;
wymagania dodatkowe:

5.1. petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
5.2. osoba nie byta skazana prawomocnym wyrokiem sadu za umysine przestepstwo;
5.3. osoba daje rekojmie wykonywania zadan w sposdb nalezyty.

Funkcja zarzadzania ryzykiem

1.
2.

wyksztatcenie wyzsze;
doswiadczenie zawodowe:

2.1. min. 5 lat pracy w sektorze ubezpieczeniowym na stanowisku odpowiadajgcym za: systemowe
zarzadzania ryzykiem, audyt, analizy ekonomiczno-finansowe lub controlling finansowy;

kompetencje dodatkowe:

3.1. znajomos¢ zagadnien dotyczacych prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i rynku ubezpieczen
majatkowych;

3.2. znajomos¢ przepisow prawa regulujacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, w szczegolnosci w zakresie

systemu zarzadzania;
3.3. znajomosc¢ zagadnien dotyczacych zarzadzania ryzykiem oraz audytu ryzyka;

znajomos¢ jezykdw obcych:
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4.1. angielski — komunikatywny;
5. wymagania dodatkowe:

5.1. petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
5.2. osoba nie byta skazana prawomocnym wyrokiem sadu za umysine przestepstwo;
5.3. osoba daje rekojmie wykonywania zadan w sposdb nalezyty.

B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci
Funkcja zarzadzania ryzykiem

Spotka opiera zatozenia systemu zarzadzania ryzykiem o trzy zrédta uregulowan wewnetrznych, ktére wynikaja
z hierarchii oraz zasad systemu zarzadzania zgodnie z wymogami okreslonymi w Dyrektywie Wyptacalnosc |l.
Dokumentem umiejscowionym najwyzej jest, zatwierdzona przez uchwate Rady Nadzorczej w dniu 22 grudnia
2021 roku Strategia Zarzadzania Ryzykiem. Opisano w niej m.in. cele zarzadzania ryzykiem, zatozenia limitéw
tolerancji ryzyka, strukture systemu zarzadzania ryzykiem oraz podstawowe zatozenia dotyczace zasad
zarzadzania poszczegdlnymi modutami ryzyk.

Polityka funkcji zarzadzania ryzykiem jest nizszym ranga dokumentem, przyjetym uchwata Zarzadu w dniu
22 grudnia 2021 roku. W dokumencie tym zostaty opisane zadania, cele i zatozenia funkcjonowania systemu
zarzadzania ryzykiem, w tym zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych jednostek organizacyjnych oraz
procedury identyfikacji, pomiaru, oceny izarzadzania ryzykami. Osobna regulacjg jest Polityka zarzadzania
ryzykiem operacyjnym — proces ICS (,/nternal Control System”). Polityka ta zostata przyjeta uchwata Zarzadu z dnia
13 listopada 2019 roku. Kolejnym istotnym elementem systemu zarzadzania ryzykiem jest wtasna ocena ryzyka
i wyptacalnosci (dalej jako ORSA) przyjeta w dniu 22 grudnia 2021 roku. Dodatkowo do kompetencji funkgji
zarzadzania ryzykiem nalezy systemowe mitygowanie ryzyk operacyjnych w ramach systemu zarzadzania
ciggtoscig dziatania. Przeorganizowanie tego procesu nastgpito w 2020 roku i nie ulegto istotnym zmianom
w 2021 roku. kacznie przedmiotowe uregulowania wewnetrzne implementujg zasady przyjete w Grupie VIG.
Elementem systemu zarzadzania ryzykiem sg takze uregulowania wewnetrzne dotyczace innych proceséw
zachodzacych w Spotce, a dotyczacych kwestii zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami.

W 2021 roku funkcja zarzadzania ryzykiem dodatkowo przeprowadzita:

1. analizy w ramach systemu ciggtosci dziatania dotyczace wptywu zdarzenia katastroficznego na procesy
zachodzace w Spoitce — w tym opracowata i wdrozyta metodologie pomiaru ryzyka.

2. weryfikacje jakosci danych w ramach ryzyk katastroficznych dla szeregu modutéw ryzyka

3. rozpoczeta prace nad opracowaniem Strategii zrbwnowazonego rozwoju, uwzgledniajacej wytyczne
grupy oraz obowiazujace zapisy prawne

4. rozpoczeta prace nad zatozeniami przemodelowania procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci,

5. kontynuowata prace nad skutkami materializacji ryzyka pandemii wirusa Covid-19 w tym skutkow
posrednich tego ryzyka.

Zarzadzanie poszczegdlnymi ryzykami zostato przedstawione w czesci C. Profil ryzyka niniejszego sprawozdania.

Nie ulegta zmianie wyznaczona przez Zarzad osoba odpowiedzialna za funkcje zarzadzania ryzykiem — jest nia
Pan Hubert Grochowski bedacy réwnoczesnie Dyrektorem Biura Zarzadzania Ryzykiem. Nie miaty miejsca istotne
zmiany w zakresie realizacji funkcji w 2021 roku.

Cele Spétki w zakresie realizacji funkcji zarzadzania ryzykiem

Gtéwnym celem Spotki w zakresie funkcji zarzadzania ryzykiem jest zapewnienie odpowiedniej ochrony
ubezpieczajgcym i beneficjentom umowy ubezpieczenia. Cel ten jest realizowany w ramach wdrazania strategii
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funkcji zarzadzania ryzykiem, ktérej implementacja ma zapewni¢ wysokie standardy prowadzonej przez Spétke
dziatalnosci. Z uwagi na jej specyfike, ktorej ramy okreslone sa w ogdlnie obowigzujacych przepisach prawa,
Spotka jest obowigzana do prowadzenia dziatalnosci w taki sposdb, aby przy uwzglednieniu rodzaju i struktury
oferowanych ustug osiagnac pozadany stopien bezpieczenstwa. Spotka dazy zatem do zapewnienia odpowiedniej
ochrony podmiotom, ktére zawarty ze Spotka umowe ubezpieczenia i ewentualnym beneficjentom tych umow.

Cele Spotki w zakresie funkgji zarzadzania ryzykiem realizowane sa poprzez zarzadzanie oparte na ryzyku
ekonomicznym. W ramach funkgcji zarzadzania ryzykiem wyrdznia sie:

1. system zarzadzania ryzykiem — zbior uregulowan wewnetrznych, zasad monitorowania i raportowania,
sprawozdawczosci, oceny realizacji funkcji zarzadzania ryzykiem oraz koordynowania wiasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci;

2. zarzadzanie poszczegdlnymi ryzykami — w tym ryzykami ujetymi w formule standardowej obliczania
kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz ryzykami ujetymi na mapie ryzyka, celem dokonania wtasnej oceny
ryzyka i wyptacalnosci.

Funkcja zarzadzania ryzykiem nalezy do drugiej linii obrony, co jest widoczne na schemacie.

Cel gtéwny

e zapewnienie ochrony ubezpieczajgcym i beneficientom umowy ubezpieczenia

Cele uzupetniajace

e wsparcie Zarzadu w zapewnieniu stabilnosci finansowej,

e wsparcie Zarzadu w zapewnieniu stosowania nalezytych praktyk w dziatalnosci Spotki budujacych wizerunek firmy jako podmiotu
charakteryzujacego sie duzym zaufaniem publicznym

o ustalenie spojnych metod analizy i oceny ryzyka oraz zapewnienie jednolitych zasad zarzadzania ryzykiem i stosowania standardow
postepowania wptywajacych na zabezpieczenie przed ewentualnymi stratami wynikajacymi, z uwagi na materializacje ryzyk,
z ponoszonych kosztéw lub zmniejszonych zyskow,

» jednoznaczne okreslenie rél w procesie zarzadzania ryzykiem,

» integracja procesow z grupowa funkcja ryzyka

Cele w zakresie zarzadzania jednostkowym ryzykiem (cele okreslone przez wiascicieli dotyczace zarzadzanych przez nich ryzyk)

Komitet Audytu
Funkcja Audytu

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem
System Zarzadzania Ryzykiem

Jednostki Organizacyjne Spotki
Zarzadzanie poszczegolnymi ryzykami

W 2021 roku nie zmienity sie zatozenia dotyczace celow i struktury systemu zarzadzania ryzykiem w Spotce.
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W zakresie zachowania odpowiedniego poziomu bezpieczefAstwa Spétki, konieczne jest okreslenie stopnia
akceptowalnego przez Spoétke poziomu ryzyka. Teoretycznym dopuszczalnym poziomem ryzyka jest zapewnienie
nieprzerwanego spetniania wymogow bezpieczenstwa, tj. 100%, ktdre oznacza pokrycie kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (SCR) srodkami wiasnymi. Maksymalnym akceptowalnym poziomem ryzyka jest pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalnosci Srodkami wiasnymi w wysokosci 125% (minimalny wspotczynnik
wyptacalnosci). Prég pozadanego poziomu ryzyka zostat okreslony w strategii Spotki i zaktada uzyskanie zgodnie
z zatozeniami Grupy VIG zakresu wspotczynnika wyptacalnosci pomiedzy 200% a 150% - progi te zostaty obnizone
w stosunku do roku 2020 na podstawie ww. wytycznych. Niedopuszczalne sg ryzyka, niezaleznie od metod
zarzadzania nimi, ktére sa niezgodne z ogdlnie obowigzujacymi przepisami prawa (ustawy, rozporzadzenia, itp.),
strategia i planami biznesowymi. Przyjmowane przez Spotke ryzyko powinno réwniez prowadzi¢ do wygtadzenia
jego wptywu w zbiorze ryzyka i czasie.

W przypadku poszczegdlnych ekspozycji brane sa pod uwage ryzyka okreslone w ,mapie ryzyka — w ktérym to
miejscu wyszczegolnione zostaty wszystkie istotne ryzyka obejmujgce dziatalnos¢ Spotki. Limity tolerangji ryzyka
dla poszczegdlnych ryzyk uzaleznione sa od ogdlnych potrzeb kapitatowych Spétki i wyznaczonego
maksymalnego akceptowalnego poziomu ryzyka. Poziom limitdbw akceptowalnego ryzyka dla poszczegélnych
kategorii ryzyka lub poszczegdlnych ryzyk jest okreslony w stosownych dedykowanych tym ryzykom rozdziatach.
Pomiar ryzyka przeprowadzany jest w gtdwnej mierze w oparciu o zasady wynikajace ze standardowej formuty
wyliczenia wymogoéw kapitatowych, a w przypadku braku pomiaru ilosciowego dokonywany jest pomiar
jakosciowy w oparciu o wiedze poszczegdlnych uczestnikéw procesdw faktycznie zarzadzajacych poszczegdlnymi
ryzykami, poprzez stosowana w Spotce macierz lub na podstawie oceny eksperckiej.

Funkcja zarzadzania ryzykiem

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem

e udzielanie pomocy organom Spotki poprzez analizy i przeglad jakosci w zakresie systemu zarzadzania ryzykiem
e organizacja prac Komitetu ds. ryzyka

e monitorowanie systemu zarzadzania ryzykiem

o ocene profilu ryzyka Spotki

o identyfikacje i ocene nowego ryzyka

e ocene dotychczasowych ryzyk

e koordynowanie zarzadzania incydentami

e przeprowadzenie procesu ICS

e raportowanie informacji w zakresie ryzyk i systemu zarzadzania ryzykiem

* nadzér nad wdrazaniem uregulowan wewnetrznych

Komitet ds. ryzyka Biuro Kontrolingu Finansowego
o rekomenduje  Zarzadowi  uregulowania  wewnetrzne e przygotowanie danych i koordynowanie  procesu
dotyczace funkgji zarzadzania ryzykiem planistycznego
o zatwierdza mape ryzyka e przygotowanie zestawien, wykazéw, zagregowanych danych
o stwierdza adekwatnos¢ procesu walidacji i weryfikacji metod umozliwiajacych ocene ryzyka
pomiaru ryzyk e oszacowanie wymogu dla ryzyka strategii

o zatwierdza raporty dotyczace zarzadzania ryzykiem
e opiniuje SFCRi RSR

Biuro Reasekuracji Biuro Marketingu i PR

e przygotowanie zatozen strategii reasekuracyjnej jako metody e oszacowanie wymogu dla ryzyka reputacji
zrzadzania ryzykiem
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Wiasciciele proceséw/ryzyk

przekazywania informacji o zagrozeniach

okreslenia obszaréw najbardziej zagrozonych

dokonania identyfikagji i oceny ryzyka

okreslenia  zasobéw i harmonogramu do realizagji
wyznaczonej metody zarzgdzania ryzykiem

przestrzegania wyznaczonych apetytow na ryzyko oraz

limitow tolerancji ryzyka
e monitorowania ryzyka w zarzgdzanych procesach
e monitowania incydentéw oraz zarzadzania nimi

Proces zarzadzania ryzykiem

W Polityce funkgcji zarzadzania ryzykiem opisano ogdlne zasady procesu zarzadzania ryzykiem, ktore obrazuje
ponizszy schemat.

1. Identyfikacja

Ryzyka

6. 2.
Raportowanie Ocena Ryzyka

5. 3
Monitorowanie Analiza 'R 2vka

ryzyka yzy
4.
Postepowanie
z ryzykiem

Odpowiedzialnosci w ramach systemu zarzadzania ryzykiem pozostatych jednostek organizacyjnych

Odpowiedzialnosci funkgcji kluczowych sa szczegdtowo opisane w dedykowanych czesciach niniejszego
podrozdziatu sprawozdania.

Ustalanie obszaréw wystepowania ryzyka i identyfikacja ryzyka

Ustalenie obszarow wystepowania ryzyka nastepuje w trakcie analizy poszczegdlnych procesow
odzwierciedlajacych rodzaje czynnosci wykonywanych w Spotce oraz ujetych w mapie proceséw opisujacych
Spotke. Identyfikacja ryzyka nastepuje w wyniku analizy zagrozeh w procesach, analizy dotychczasowych
incydentdw, ktdre miaty miejsce w dziatalnosci Spétki oraz oceny sSrodowiska zewnetrznego, otaczajacego Spotke.
Wyniki tych analiz stanowig podstawe do okreslenia ryzyk istotnych oraz dalszego postepowania z tymi ryzykami.

W 2021 roku Spétka kontynuowata zasady kwalifikowania ryzyka, dostosowane w 2019 roku do metodologii
Grupy VIG. Obecnie stosowana klasyfikacja sktadajaca sie z 11 kategorii ryzyka jest nastepujaca:

1. ryzyko rynkowe — obejmuje ryzyka zwigzane z wahaniem poziomu lub zmiennoscia cen rynkowych
instrumentéw finansowych, ktore maja wptyw na wartos¢ aktywdw i zobowigzan Spotki;
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2. ryzyko kredytowe — odzwierciedla straty zwigzane z pogorszeniem sie zdolnosci kredytowej kontrahenta lub
grupy kontrahentéw badz nieprzewidywanym niewykonaniem przez niego albo przez nich zobowiazania;

3. ryzyko operacyjne — odzwierciedla straty wynikajace z niewtasciwych lub btednych proceséw zachodzacych
w Spotce, btedow ludzkich i awarii technicznych lub ze zdarzen zewnetrznych;

4. ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie;

5. ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majatkowych (innych niz ubezpieczenia na zycie);

6. ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych;

ryzyko ubezpieczeniowe obejmuje strate lub niekorzystng zmiane wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych. Jest

to gtéwna kategoria ryzyka w dziatalnosci Spotki. Dzielg sie one na trzy ww. grupy.

7. ryzyko dla wartosci niematerialnych i prawnych — ryzyko to oznacza, zgodnie z podejsciem okreslonym w art.
104 ust. 1, 3 i 4 Dyrektywy Wyptacalno$¢ ll, dodatkowy modut ryzyka w celu uwzglednienia ryzyk szczegélnych
zwigzanych z warto$ciami niematerialnymi i prawnymi, uznanych i wycenionych do celu wyptacalnosci, ktore
nie sg ujete w innych elementach kapitatowego wymogu wyptacalnosci;

8. ryzyko ptynnosci — zwigzane jest z mozliwg utratg zdolnosci do wywigzywania sie z zobowiazan;

9. ryzyko strategii — oznacza nierealizowanie wyznaczonych celéw okreslonych w planach strategicznych Spétki
w okreslonych w strategii Spotki obszarach. Ryzyko to obejmuje zaréwno btedne decyzje zarzadcze, zig
komunikacje zarzadcza jak rowniez brak mozliwosci dostosowania sie do zachodzacych w srodowisku
zewnetrznym zmian;

10. ryzyko reputacji — oznacza mozliwo$¢ pogorszenia wizerunku Spotki wobec potencjalnych klientéw,
kontrahentéw i organéw administracji publicznej mogace wptynaé na wyniki finansowe Spotki. Podtozem
przedmiotowego ryzyka sa czynniki zewnetrzne oraz wewnetrzne. Ryzyko reputacji niejednokrotnie jest
ryzykiem wtoérnym w przypadku materializacji sie innych ryzyk w dziatalnosci Spoétki;

11. ryzyko zrébwnowazonego rozwoju — oznaczajagce mozliwos¢ podjecia niewtasciwych dziatan lub uzyskania
skutkéw podjetych decyzji, ktére mogtyby zosta¢ potraktowane jako niezgodne z normami spotecznym,
zasadami etycznymi, ochrong srodowiska lub prawami cztowieka — ryzyko to nawigzuje do stanowisk EIOPA
i organu nadzoru oraz strategii Grupy VIG dotyczacej tej tematyki (,Sustainability strategy”).

Ocena ryzyka

Ocena ryzyka moze by¢ przeprowadzona poprzez:

1. ocene jakosciowa:

1.1. ocene prawdopodobienstwa i wptywu;
1.2. ocene ekspercka;

2. ocene ilosciowa

2.1. przy wykorzystaniu kapitatowego wymogu wyptacalnosci;
2.2. ocene ekspercka;
2.3. alternatywne miary ryzyka.

Ocena ryzyka w ujeciu jakosciowym jest przeprowadzana przez wiascicieli lub administratoréw procesow,
w uzgodnieniu z Biurem Zarzadzania Ryzykiem, co najmniej raz do roku. Ocena ta ma na celu okreslenie stopnia
zagrozenia generowanego przez ryzyko dla dziatalnosci Spotki i na tej podstawie nastepuje podjecie decyzji, co
do dalszego postepowania z ryzykiem. Jest ona dokonywana w formie pomiaru ryzyka poprzez okreslenie wag
dla poszczegdlnych parametréw pomiaru. W ramach przeprowadzanej oceny brana jest pod uwage wartos¢ netto
ryzyka, uwzgledniajagca metody zarzadzania ryzykiem wykazane w mapie ryzyka oraz ujete w procesie ICS.
W przypadku niektérych ryzyk przeprowadzenie oceny zgodnie z petnymi zatozeniami oceny jakosciowej moze
by¢ niemozliwe badZ nieadekwatne. W takim przypadku dopuszczalne jest przeprowadzenie oceny eksperckiej
(uproszczonej).
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Ocena ryzyka w ujeciu ilosciowym przeprowadzana jest przez odpowiadajacego za dane ryzyko wiasciciela lub
administratora procesu z reguty przy wspoétudziale Biura Zarzadzania Ryzykiem. llosciowa ocena ryzyka jest
dokonywana w formie pomiaru ryzyka poprzez zastosowanie odpowiedniego modelu powigzanego
z charakterystyka zidentyfikowanego ryzyka. Preferowane jest zastosowanie testéw warunkéw skrajnych lub
analiz scenariuszowych. Zastosowany model pomiaru ryzyka uzalezniony jest od przyczyn przeprowadzenia
pomiaru, ktérymi sa:

1. SCR, MCR:

1.1. metodologia ustalona w ramach dokumentacji rezimu prawnego Wyptacalnos¢ Il formuta standardowa;
1.2. metodologia w ramach modelu wewnetrznego;

2. alternatywne miary ryzyka w tym:

2.1. badanie przeprowadzane na zlecenie organu nadzoru — metodologia ustalona przez UKNF;

2.2. badanie przeprowadzane na zlecenie akcjonariusza Spoétki — metodologia ustalona przez akcjonariusza
Spotki;

2.3. badanie przeprowadzane wyfgcznie na wewnetrzne potrzeby Spétki — metodologia opracowana przez
wiasciwego witasciciela lub administratora procesu;

3. ocena ekspercka.

llosciowa ocena poszczegdinych ryzyk przeprowadzana jest co najmniej w okresach rocznych. W 2021 roku
przyjeto nowa ilosciowa metodologie oceny ryzyka dla czesci ryzyk operacyjnych, w pozostatym zakresie nie
ulegty zmianie gtdéwne zatozenia w procesie oceny ryzyka.

Mapa ryzyka - analiza ryzyka

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem odpowiedzialna jest za opracowanie mapy ryzyka. W mapie ryzyka oprocz
zinwentaryzowania ryzyk oraz przypisanej im oceny znajduja sie metody postepowania z ryzykiem oraz srodki
niezbedne do ich realizacji. Okreslone w mapie ryzyka srodki stanowia ramowy zakres dziatahh koniecznych do
podjecia przez wtascicieli lub administratoréw i uczestnikédw wskazanych proceséw. Dziatania roztozone w czasie,
wymagajace zaangazowania naktadéw finansowych sg ujmowane w procesie planowania. W Spétce funkcjonuje
podziat na ponizsze metody postepowania z ryzykiem:

1. unikanie ryzyka — metoda polegajaca na nieprzyjeciu ryzyka;

2. ograniczanie ryzyka — dziatania, ktorych celem jest obnizenie potencjalnego ryzyka lub jego catkowite
wyeliminowanie badz dziatania podejmowane w celu redukcji prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka,
redukgji jego wptywu na dziatalnosc¢ lub redukcji obu jednoczesnie

3. transfer ryzyka — dziatania podejmowane w celu zmniejszenia prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka lub
jego wptywu na dziatalnos$é Spotki poprzez transfer ryzyka lub dzielenie sie jego czescig;

4. akceptacja ryzyka — przyjecie ryzyka w sytuacji, gdy nie przekracza ono zatozonego poziomu lub brak jest
mozliwosci przeciwdziatania ryzyku albo koszt przeciwdziatania przewyzsza potencjalne korzysci.

Zastosowanie wybranej metody postepowania z ryzykiem jest uzaleznione od:

1. zatozeh przyjetych w strategii zarzadzania ryzykiem w tym okreslenia poziomu stopnia akceptowalnej
ekspozycji na ryzyko;

2. analizy skutecznosci i adekwatnosci proponowanej metody;

3. faktycznych mozliwosci zastosowania metody pod wzgledem posiadanych zasobdw kapitatowych i ludzkich.

Mapa ryzyka jest zatwierdzana przez Komitet ds. ryzyka a nastepnie przekazywana do Zarzadu oraz w ramach
informacji w zakresie rocznego raportu ryzyka Radzie Nadzorczej.
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Postepowanie z ryzykiem, okreslenie apetytu na ryzyko, strategii zarzadzania ryzykiem oraz limitéw
tolerancji ryzyka

Propozycja okreslenia apetytu na ryzyko w poszczegolnych modutach ryzyka w procesie zarzadzania ryzykiem
nastepuje po przeprowadzeniu pomiaru ilosciowego oraz ustaleniu planu finansowego na kolejne okresy
dziatalnosci Spotki. Proces ten przeprowadzany jest w ramach realizacji zadan funkcji zarzadzania ryzykiem we
wspotpracy z funkcja aktuarialng. Funkcja zarzadzania ryzykiem odpowiedzialna jest rowniez za opracowanie
zatozen strategii zarzadzania ryzykiem oraz proponuje limity tolerancji ryzyka w tym docelowy limit tolerancji
ryzyka oraz minimalny limit tolerancji ryzyka. Opracowane i zatwierdzone zatozenia w zakresie strategii ryzyka,
apetytu na ryzyko badz limitow tolerancji ryzyka uwzgledniane sa w dziatalnosci operacyjnej Spétki.

Monitorowanie i raportowanie ryzyka

Monitorowanie ryzyka odbywa sie w sposob ciagty i jest prowadzone przez wiascicieli lub administratoréw
procesow i pracownikdéw wykonujacych okreslone czynnosci w procesach. Whasciciele i administratorzy proceséw
niezwtocznie informuja funkcje zarzadzania ryzykiem o kazdym zagrozeniu, ktére ich zdaniem moze miec istotne
konsekwencje dla funkcjonowania Spofki.

Funkcja zarzadzania ryzykiem w ramach kontroli procesu pomiaru ryzyka poréwnuje w oparciu o analizy
historyczne uzyskane wyniki oraz stosowang metodologie. Do celu weryfikacji adekwatnosci metody
wykorzystywane sg informacje:

1. o zdiagnozowanych incydentach (materializacji ryzyk);

2. makroekonomiczne;

3. dotyczace rynku ubezpieczeniowego;

4. uzyskane z w ramach nadzoru badz stosowania prawa przez instytucje panstwowe.

Ponadto Spétka wykorzystuje opracowany przez Grupe VIG system monitorowania ryzyka w ramach procesu RBC
(Risk-bearing Capacity), ktory pozwala oszacowal niebezpieczenstwo spadku srodkéw wiasnych z uwagi na
materializacje ryzyka badz wzrostu wymogow kapitatowych, ktore skutkowatyby niekorzystng zmiana
wspotczynnikow  wyptacalnosci. Analiza ta przeprowadzana jest kwartalnie. Wyniki analizy kazdorazowo
przedktadane sg Zarzadowi Spotki. Dodatkowo w Spétce wykorzystywany jest opracowany przez Grupe VIG
wspomniany system oceny ryzyk operacyjnych (proces ICS), ktéry umozliwia monitorowanie ekspozycji na ryzyka
operacyjne. Wyniki stosownej analizy przedktadane sa do Zarzadu Spotki w okresach rocznych. Przedstawiony
powyzej model nie ulegt zasadniczym zmianom w 2021 roku.

Raportowanie ryzyka

Raportowanie ryzyka w dziatalnosci Spotki oparte jest o trzy filary:

1. raportowanie wiascicieli i administratorow proceséw zarzadzajacych poszczegdlnymi ryzykami, ktorzy sa
zobligowani do niezwtocznego poinformowania o kazdym zagrozeniu, ktére ich zdaniem moze miec istotne
konsekwencje dla funkcjonowania Spoétki oraz do cyklicznego raportowania o ekspozycji na obecnie
zdiagnozowane ryzyka;

2. sprawozdawczos$é wewnetrzng — m.in. w ramach procesu ICS, analizy wymogoéw kapitatowych oraz procesu
ORSA;

3. sprawozdawczo$é zewnetrzng — w ramach sprawozdawczosci publicznej, sprawozdawczosci na cele
nadzorcze oraz raportowania do grupowej funkgji ryzyka.

Wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci ORSA

Zgodnie z art. 63 ust. 7 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Spotka jest zobowigzana
(w ramach systemu zarzadzania ryzykiem) do przeprowadzenia wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci co najmniej
raz w roku, a takze bezzwtocznie po wystapieniu istotnych zmian w profilu ryzyka Spétki.
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Celem badania jest:

1. zapewnienie odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa finansowego Spoétce, ktéry umozliwia prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej w oparciu o stabilne podstawy finansowe;

1. analiza sytuacji kapitatowej i finansowej Spotki w perspektywie okreslonej w procesie planistycznym oraz
wpltywu zaktadanych parametréw dziatalnosci Spétki na jej apetyt na ryzyko i zwigzany z tym poziom jej
bezpieczenstwa;

2. przedstawienie organowi zarzadzajagcemu i nadzorujagcemu Spotke oceny stabilnosci finansowej oraz
majacych wptyw na wyptacalnos$¢ Spotki, gtéwnych sktadowych ryzyka, zarbwno w kontekscie obecnej jak
i przysztej dziatalnosci;

3. zapewnienie nalezytych praktyk w dziatalnosci Spotki podnoszacych wizerunek firmy jako podmiotu
charakteryzujacego sie duzym zaufaniem publicznym.

ORSA zostata przeprowadzone, tak jak w latach poprzednich, w okresie marzec — grudzien 2021 roku i zostata
podzielone na trzy etapy. Kazdy z etapéw sktadat sie z dwdch faz badania. Badanie byto skorelowane z procesem
planistycznym Spotki. Etapy pierwszy i drugi opierajg sie o prognoze wykonania planu na rok 2021 i oceniaja
przestanki realizacji zaktadanych wartosci w planie. Po przeprowadzonych analizach ma miejsce wyznaczenie
nowej prognozy lub utrzymania zatozen planistycznych. Etap trzeci zwigzany jest z nowym planem finansowym
Spotki na lata 2022-2024. Etap ten miat miejsce w okresie sierpien - listopad oraz brat pod uwage wyniki pierwszej
potowy 2021 roku. Badanie to dotyczyto réwniez prognozy wykonania 2021 roku. Sesja ta zostata zakonczona
zatwierdzeniem planu finansowego przez Zarzad, a nastepnie Rade Nadzorczg na posiedzeniu w dniu 22 grudnia
2021 roku.

Wstepna faza Zasadnicza faza

Zalozenia technicznych i finansowych wynikéw Zatozenia wymogow dla ryzyk

o wyliczenie ilosciowych wymogéw kapitatowych dla
poszczegdlnych ryzyk lub modutéw ryzyka w oparciu o
formute standardowa

o wyliczenie ilosciowych wymogdéw kapitatowych dla

o wielkosci sprzedazy w poszczegdlnych  produktach
uwzgledniajaca liczbe polis
o wskaznikéw szkodowych i kosztowych dla poszczegdlnych

proc‘iu!dow . , pojedynczych ryzyk przy modyfikacji zatozen formuty
e wynikéw technicznych zaktadanych dla poszczegdlnych ctandardowei
produktow !

o analize wrazliwosci dla czynnika generujgcego nowe
srodowisko ryzyka zwigzanego z pandemia COVID-19
e ocene jakosciowa poszczegolnych ryzyk ujetych w badaniu

e zatozen dotyczacych programu reasekuracyjnego
o strukture i wielkos¢ poszczegdlnych pasywoéw i aktywow

SPOH(' L. . . , e ocene réznic pomiedzy zatozeniami formuty standardowe;j,
o wielkosc¢ i strukture naleznosci w podziale na poszczegdlne a whasna ocena ryzyka
elfspoz’qu.e . , e ocene przysztych zmian zwigzanych ze strukturg kapitatu
o wielko$¢ i strukture lokat w podziale na poszczegdlne . . . . , .
. e wyliczenie stopnia pokrycia wymogdéw kapitatowych
ekspozycje

srodkami  wiasnymi, w tym w ramach scenariuszy

e ustalenia scenariuszy alternatywnych planu finansowego alternatywnych

Ujete we Wtiasnej Ocenie Ryzyka i Wyptacalnosci testy stresu, zostaty przeprowadzone wedtug danych
finansowych na daty: 31 grudnia 2020 roku, za 30 czerwca 2021 roku oraz za 30 wrzeénia 2021 roku (w zaleznosci
od scenariusza). Testy zostaty przeprowadzone w dwdch okresach, kwiecien-czerwiec 2021 roku oraz pazdziernik
— grudzien 2021 roku. Alternatywne zatozenia co do rozwoju Spoéfki zostaty przeprowadzone w oparciu o plan
finansowy uwzgledniajacy wyniki Spétki wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2021 roku. Zatozenia oraz analizy
zwigzane z alternatywnym rozwojem Spotki zostaty przeprowadzone w okresie wrzesien — grudzien 2021 roku.
Uzyskane wyniki byly omawiane w ramach m.in. Komitetu ds. ryzyka. Badanie zostato omowione i byto
aprobowane przez Zarzad Spétki. W poszczegolnych przeprowadzanych analizach Spotka miata rowniez na
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uwadze uwzglednienie wptywu sytuacji zwigzanej z pandemia wirusa Covid-19 na dziatalnos¢ Spétki. Raport
z przeprowadzonego badania zostat przekazany do KNF.

B.4. System kontroli wewnetrznej
System kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej jest spéjnym mechanizmem obiektywnego i racjonalnego zapewnienia, ze
zaktadane przez Spotke cele sg realizowane na nastepujacych poziomach:

1. efektywnosci i wydajnosci dziatalnosci operacyjne;j;
2. rzetelnosci i wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej;
3. zgodnosci funkcjonowania Spotki z odpowiednimi przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

e obnizenie ryzyka biznesowego i zwiekszenie przejrzystosci i skutecznosci zarzadzania

Cele uzupetniajace

o zwiekszenie bezpieczenstwa w zakresie funkcjonowania organizagji
» dostosowanie do wymogow Dyrektywy Wyptacalnos¢ ||

e zgodno$¢ dziatalnosci z przepisami prawa i procedurami wewnetrznymi
o skutecznosc i efektywnos¢ dziatalnosci

e wiarygodno$¢ sprawozdan

» ochrona zasobdéw

e przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania
o efektywnosc i skutecznosé przeptywu informacji
o skuteczno$¢ zarzadzania ryzykiem

System kontroli wewnetrznej Spotki zostat zaprojektowany zgodnie z art. 46 Dyrektywy Wyptacalnosc II
i obejmuje nastepujace obszary:

1. procedury administracyjne i ksiegowe - okreslone w przepisach prawa, uregulowaniach wewnetrznych
i decyzjach kierownikéw jednostek organizacyjnych;

2. organizacja kontroli wewnetrznej — okreslona w Regulaminie Systemu Kontroli Wewnetrznej;

3. system raportowania na wszystkich szczeblach organizacji — okreslone w przepisach prawa, uregulowaniach
wewnetrznych i decyzjach kierownikéw jednostek organizacyjnych;

4. funkcje zgodnosci z przepisami (compliance) — realizowana zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce funkgji
zgodnosci z przepisami w Planie Compliance i wkasciwymi uregulowaniami wewnetrznymi.

Role i odpowiedzialnos¢ w Systemie Kontroli Wewnetrznej zostaty okreslone w Regulaminie Systemu Kontroli
Wewnetrznej w odniesieniu do wszystkich uczestnikow procesu.
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Procedury Administracyjne 1 ksiegowe

+ okreslone w przepisach prawa | uregulowaniach wewnetrznych. Srodowisko kontroli

Organizacja kontroli wewnetrznej Dziatania kontrolne

« okreslona przez Regulamin ,.System Kontroli Wewnetrzne] w Wiener
TU S.A”, wyznaczajacy wymagania wobec wszystkich elementow
Systemu.

Organizacja kontroli wewnetrznej

Komunikacja
System raportowania na wszystkich szczeblach
organizacji
« okreslony w przepisach prawa, uregulowaniach wewnetrznych i
decyzjach kierownikow jednostek organizacyjnych. Monitorowanie

Funkcja zgodnosci z przepisami (Compliance
+ realizowany zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce
Compliance Wiener TU S.A." 1 wiasciwymi uregulowaniami
wewnetrznymi.

Funkcja zgodnosci z przepisami

W 2021 roku osoba odpowiedzialng za funkcje zgodnosci z przepisami byta Pani Anna Szlitkus, Dyrektor Biura
Prawnego, HR i Compliance, natomiast cztonkiem Zarzadu odpowiedzialnym za nadzorowanie dziatalnosci funkgji
byta Prezes Zarzadu Pani Anna Wtodarczyk-Moczkowska. Funkcja zgodnosci z przepisami nalezy do tzw. drugiej
linii obrony. Nie ulegta zmianie wyznaczona osoba odpowiedzialna za te funkcje oraz nie miaty miejsca istotne
zmiany w zakresie realizacji funkcji w 2021 roku.

Zadania, cele oraz zatozenia funkcji zgodnosci z przepisami zostaty opisane w Polityce funkcji zgodnosci
z przepisami oraz w Planie Compliance na 2021 rok. W sktad dokumentacji wchodza dodatkowo m.in.:

Podrecznik Compliance;

Polityka w zakresie zasad wreczania i przyjmowania korzysci przez pracownikéw Spoétki;
Polityka ochrony konkurencji;

Polityka dotyczaca przeciwdziataniu finansowaniu przestepczosci i terroryzmowi;
Polityka sankcji miedzynarodowych;

Kodeks etyki biznesowej Grupy VIG.

oA wWwN =

Dokumentacja wewnetrzna dotyczaca obszaru compliance jest zgodna pod katem wymagan grupy VIG. W Spotce
obowiazuje Kodeks etyki biznesowej Grupy VIG, ktérym obecnie kieruje sie przy prowadzeniu dziatalnosci. Zasady
dotyczace tego obszaru dziatalnosci Spotki nie ulegty istotnej zmianie.

Gtownym celem Spotki w zakresie funkeji zgodnosci z przepisami jest zapewnienie, aby dziatalno$¢ Spotki byta
prowadzona w zgodnosci z powszechnie obowigzujacymi przepisami, wymogami regulacyjnymi oraz innymi
wymogami wynikajacymi z uregulowan grupowych i wewnetrznych.. Cel ten jest realizowany facznie z celami
uzupetniajgcymi oraz celami wynikajacymi z dokumentacji okreslonej w systemu zarzadzania zgodnoscia.
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Cel gtéwny ‘

e zapewnienie, aby dziatalno$¢ Spétki byta prowadzona w zgodnosci z powszechnie obowigzujacymi przepisami, wymogami
regulacyjnymi oraz innymi wymogami wynikajacymi z uregulowan grupowych i wewnetrznych

Cele uzupetniajace

e zapewnienie nalezytego funkcjonowania systemu zarzadzania umozliwiajgcego wspieranie realizacji strategii Spotki.

e zapewnienie nalezytych praktyk w dziatalnosci Spétki podnoszacych wizerunek firmy jako podmiotu charakteryzujacego sie duzym
zaufaniem publicznym.

e zapewnienie, aby relacje miedzy klientami, partnerami biznesowymi, przedsiebiorstwem, kierownictwem, pracownikami byty oparte na
zasadach uczciwosci biznesowej i zaufania.

o podnoszenie poziomu znajomosci przepiséw prawa i wymagan regulacyjnych wsrod pracownikow Spotki.

» zapewnienie niezaleznosci, obiektywizmu i etyki zawodowej przy wykonywaniu zadan z zakresu rewizji finansowej oraz utrzymanie
wysokich standardow badania

» minimalizacja ryzyka naruszenia przepiséw prawa oraz ryzyka narazenia na szkody zwigzane z materializacja ryzyka reputacji z uwagi
na naruszenie zasad zwigzanych z wreczaniem i przyjmowaniem korzysci

e minimalizacja ryzyka naruszenia przepiséw prawa w zwigzku z ochrong konkurencji

e zapewnienie nalezytego nadzoru nad procesami zachodzacymi w Spotce w zwigzku z mozliwoscig wystapienia sytuacji, w ktorej bedzie
miata miejsce préba wykorzystania Spoétki jako podmiotu, przez ktory beda transferowane pienigdze uzyskane z nielegalnych zrédet
lub beda stuzyly one do finansowania terroryzmu

Zadania funkgji zgodnosci z przepisami prawa obejmuja:

1. ustanowienie systemowych zasad zapewnienia prowadzenia dziatalnosci Spétki w zgodnosci z przepisami
prawa;

2. monitorowanie zmian w przepisach prawa, w tym tzw. potencjalnych ryzyk prawnych mogacych mie¢ wptyw

na dziatalnos$¢ Spotki;

opracowanie i wdrazanie planu zapewnienia prowadzenia dziatalnosci Spotki w zgodnosci z przepisami prawa;

4. identyfikacje, klasyfikacje, pomiar, ocene i wspétudziat w zarzadzaniu ryzykiem prawnym;

5. proponowanie, wdrazanie i ocene adekwatnosci wdrozonych rozwigzan, majacych na celu zapobieganie
niezgodnosci z przepisami;

6. doradzanie Zarzadowi i Radzie Nadzorczej w zakresie zapewnienia zgodnosci prowadzonej dziatalnosci
Z przepisami prawa.

w
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Planowanie dziatan

Monitowanie i

Dziatania korygujace raportowanie

Dziatania Identyfikacja
zapobiegawcze naruszen

Planowanie w zakresie funkcji zgodnosci z przepisami

Proces planowania dotyczy 4 elementéw:

1.

2.
3,
4.

okreslenia rocznego harmonogramu dostosowania sie Spétki do przepisdbw prawa zwigzanego z krajowym
oraz europejskim prawodawstwem dotyczacego zarowno tzw. twardych jak i miekkich zrodet prawa;
realizacji zadan funkcji zwiazanych z jej organizacja;

zapobiegania ryzykom prawnym (prewencja) oraz stosowaniu innych metod zarzadzania ryzykiem prawnym;
reagowania na incydenty zwigzane z ryzykiem prawnym.

Funkcja zgodnosci z przepisami opracowuje roczny plan swojej dziatalnosci. Wyniki z realizacji tego planu zostaty
przedstawione Zarzagdowi oraz Radzie Nadzorczej.

Raportowanie prowadzone przez funkcje zgodnosci z przepisami

Raportowanie prowadzone przez funkcje zgodnosci z przepisami jest wielowymiarowe i polega na:

1.
2.
3.

regularnym, cyklicznym raportowaniu do Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz Komitetu Audytu;

biezagcym raportowaniu w zwigzku z incydentami o charakterze prawnym;

raportowaniu o realizacji zadan funkcji zgodnosci z przepisami do Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz Komitetu
Audytu;

biezacym raportowaniu Compliance Officera do Rady Nadzorczej w zakresie: natozenia, zaptacenia kar
finansowych, ryzyku potencjalnych kar mogacych zostaé¢ natozonych na Spotke lub cztonkéw Zarzadu oraz
informacje o statusie wdrazania rekomendacji wydanych przez organ nadzoruy;

biezagcym informowaniem odpowiednich jednostek organizacyjnych o nowo zdiagnozowanych
zagadnieniach, ktére moga wptynac¢ na ich funkcjonowanie;

regularnym, cyklicznym oraz ad hoc raportowaniu do Compliance Officera Grupy VIG w zakresie informacji
niezbednych do realizacji zadan okreslonych w systemie Wyptacalnos¢ Il (w ramach systemu zarzadzania
w Grupie).

Identyfikacja naruszen przez funkcje zgodnosci z przepisami

Identyfikacja naruszen zwigzana jest ze wspotpraca z jednostkami organizacyjnymi Spoétki, odpowiedzialnymi za
zarzadzanie ryzykiem poszczeg6lnych obszaréw dziatalnosci Spétki oraz z pozostatymi funkcjami kluczowymi.
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Dziatlania zapobiegawcze wobec naruszenia przepiséw prawa

Compliance Officer w ramach wyznaczonego mu procesu kontrolnego:

1. opiniuje regulacje wewnetrzne Spéfki;

2. monituje proces legislacyjny pod wzgledem spdjnosci i zgodnosci z przepisami oraz dostosowania do
przewidywanych zmian w przepisach prawa;
3. informuje o zmianach w przepisach prawa, badz zmianach w orzecznictwie sadéw powszechnych, majacych

bezposredni wptyw na dziatalnos¢ Spoiki;
4. nadzoruje wywigzywanie sie z obowigzkow w stosunku do organéw nadzoru.

Dzialania korygujace prowadzone przez funkcje zgodnosci z przepisami

Compliance Officer, realizujgc zadania funkcji zgodnosci z przepisami prawa, w przypadku materializacji ryzyk
prawnych ma obowigzek podja¢ dziatania mitygujace jego skutki. Do dziatan tych moze naleze¢, oprocz
poinformowania o incydencie Zarzadu:

1. przeprowadzenie we wspodtpracy z Biurem Audytu Wewnetrznego kontroli doraznej w zakresie zgodnosci
Z przepisami prawa;

wydanie zalecenia majacego na celu dostosowanie sie do przepiséw prawa;

zlecenie odpowiednim jednostkom organizacyjnym podjecie stosownych dziatah (postepowania
wyjasniajacego, kontroli instytucjonalnej itp.).

wn

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

Osoba odpowiedzialng za funkcje audytu wewnetrznego jest Pan tukasz Wozny bedacy réwnoczesnie
Dyrektorem Biura Audytu Wewnetrznego. W 2021 roku cztonkiem Zarzadu odpowiedzialnymi za nadzorowanie
dziatalnosci funkgcji audytu wewnetrznego byta Prezes Zarzadu Pani Anna Wiodarczyk-Moczkowska. Nie ulegta
zmianie wyznaczona osoba odpowiedzialna za te funkcje. Nie miaty miejsca istotne zmiany w zakresie realizagji
funkcji w 2021 roku.

Funkcja audytu wewnetrznego, poprzez niezalezng i obiektywna ocene systemu zarzadzania, w szczegdlnosci
systemu zarzadzania ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej i funkcji zapewnienia zgodnosci, dostarcza
racjonalnego zapewnienia, ze systemy te i funkcje dziataja prawidtowo, adekwatnie i efektywnie.

Cele gtéwne

e wzmacnianie i ochrona wartosci organizacji dzieki dostarczeniu opartego na analizie ryzyka obiektywnego zapewniania, doradztwa
i wgladu w organizacji owigzujgcymi przepisami
» zapewnienie niezaleznosci, obiektywizmu i etyki zawodowej przy wykonywaniu zadan z audytu wewnetrznego

‘ Cele uzupetniajace ‘

e okreslenia zasad funkcjonowania audytu wewnetrznego
s zapewnienie zgodnosci z dziataniami funkgcji audytu wewnetrznego z przepisami prawa

‘ Cele w zakresie kontroli wewnetrznej w jednostkach organizacyjnych

o okreslenie metodyki prowadzenia audytow i dokumentowania ustalen

Audyt wewnetrzny ocenia ryzyka mogace sie pojawi¢ w ramach dziatalnosci jednostek Spétki oraz bada i ocenia
adekwatnos¢, skutecznosé i efektywnosci systemdw kontroli wewnetrznej, w szczegélnosci czynnosci kontrolnych
majacych na celu eliminowanie lub ograniczanie ryzyka. Audyt wewnetrzny komunikuje istotne ryzyka
stwierdzone w trakcie prowadzonych audytow funkcji zarzadzania ryzykiem oraz funkcji zgodnosci z przepisami.
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Funkcja audytu wewnetrznego dziata jako Biuro Audytu Wewnetrznego umiejscowione w pionie podlegtym
bezposrednio Prezesowi Zarzadu. Audytorzy nie prowadza ani nie s3 odpowiedzialni za dziatania operacyjne.
Powotywanie i odwotywanie dyrektora Biura Audytu Wewnetrznego odbywa sie zgoda Komitetu Audytu.

Audyt wewnetrzny funkcjonuje w Spoétce na podstawie Regulaminu Audytu Wewnetrznego, ktéry zostat
przygotowany z uwzglednieniem wymagan ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Dyrektywy
Wyptacalnosc Il oraz podstawowych zasady praktyki zawodowej audytu wewnetrznego, stanowigcych podstawe
Miedzynarodowych ramowych zasad praktyki zawodowej audytu wewnetrznego (IPPF).

Regulamin Audytu Wewnetrznego okresla miedzy innymi:

role i cele audytu wewnetrznego;

zasady realizacji funkcji audytu wewnetrznego;
zadania funkgji audytu wewnetrznego;
uprawnienia audytora wewnetrznego.

o=

Planowanie audytu Realizacja audytu Raportowanie i sprawozdawczos¢
e audyty - czynnosci o charakterze
e podejscie oparte na ryzyku przy vy oo y, e raportowanie biezgce do Zarzadu
. . , R zapewniajacym: . )

wyznaczaniu  priorytetow  realizacji i Komitetu Audytu

zadan audytowych - raportowanie biezace do Zarzadu i e raportowanie istotnych ustalen do
e mozliwos¢ przeprowadzania audytow, Komitetu Audytu Audytu Grupy

ktére nie zostaly uwzglednione » raportowanie niezgodnosci z Definicja

- raportowanie istotnych ustalen do

Audytu Wewnetrznego
Audytu Grupy y ¢ g

w planie audytéw

e uwzglednia w planie czasochtonnos¢
realizacji ~ poszczegdlnych  zadan
i dostepnos¢ zasobow

e plany trzyletnie, przedstawiane

Zarzadowi i Komitetowi Audytu

Audytorzy wewnetrzni sg niezalezni w wykonywaniu swoich zadan, a w szczegdlnosci w zakresie planowania
audytéw, przeprowadzania audytéw oraz oceniania wynikéw audytu i formutowania tresci raportow. Niezaleznosé
audytu potwierdzona jest w Regulaminie Audytu Wewnetrznego, przyjmowanym przez Zarzad i zatwierdzanym
przez Komitet Audytu. Funkcja audytu wewnetrznego ma zapewniong mozliwos¢ bezposredniego
komunikowania sie z Zarzadem oraz Komitetem Audytu i bezposredniego raportowania do tych organdéw, udziatu
w posiedzeniach Komitetu Audytu poswieconych zagadnieniom audytu oraz mozliwos¢ spotkan z Komitetem
Audytu bez udziatu Zarzadu.

B.6. Funkcja aktuarialna

Osoba odpowiedzialng za funkcje aktuarialng jest Pan Sebastian Krzemien bedacy rownoczesnie Dyrektorem
Biura Aktuariatu. Za powotanie i odwotanie osoby petniacej funkcje aktuarialng odpowiedzialny jest Zarzad. Nie
ulegta zmianie osoba odpowiedzialna za te funkcje.

Funkcja aktuarialna wykonuje swoje zadania w sposéb funkcjonalnie niezalezny i wolny od wszelkich instrukgji
wewnetrznych innych jednostek organizacyjnych. Ponadto funkcji aktuarialnej zapewniony jest dostep do
wszelkiej informacji, dokumentéw, danych, badz systemow informatycznych zwigzanych z wykonywanymi przez
nig obowigzkami. Osoba zarzadzajaca funkcja moze, w kazdym czasie zadaé wyjasnien od wszystkich jednostek
organizacyjnych Spotki, w tym sporzadzania na potrzeby funkcji raportéw, zestawien badz analiz zwigzanych
z obszarem jej dziatania.
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Cele gtowne ‘

o ustalenie prawidlowego poziomu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w celu zapewnienia regulacji wszystkich przysztych
zobowigzan zaktadu ubezpieczen, zwigzanych z zawartymi umowami ubezpieczenia

o prawidtowe wyliczenie wymogdw kapitalowych umozliwiajace okreslenie faktycznej ekspozycji na ryzyko i bezpieczenstwa
finansowego Spotki

Cele uzupetniajace

o okreslenie zasad przebiegu procesu realizacji funkcji aktuarialnej w Sposdb zapewniajacy minimalizacje ryzyka zwigzanego
z nieprawidtowym oszacowaniem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych lub wymogoéw kapitatowych

e sporzadzenie bilansu ekonomicznego w sposéb rzetelny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa

o okreslenie prawidtowych ram przebiegu proceséw dotyczacych funkcji aktuarialnej

Funkcja aktuarialna Spotki zostata zaprojektowana zgodnie z art. 48 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il. Do zadan funkgji
aktuarialnej nalezy:

1. koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

2. zapewnienie adekwatnos$ci metodologii i stosowanych modeli, jak rowniez zatozen przyjetych do ustalania
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowych;

3. ocena, czy dane wykorzystane do obliczenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sa wystarczajace i czy sa
odpowiedniej jakosci;

4. pordwnanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajacymi ze zgromadzonych doswiadczen;

5. informowanie organu administrujagcego, zarzadzajacego lub nadzorujacego o wiarygodnosci i adekwatnosci
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

6. wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia oraz adekwatnosci
rozwigzan w zakresie reasekuracji;

7. wnoszenie wktadu w efektywne wdrazanie systemu zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci w odniesieniu do
modelowania ryzyka lezacego u podstaw obliczeh wymagan kapitatowych.

Zatozenia proceséw aktuarialnych oraz zasady realizacji funkcji aktuarialnej zostaty opisane w uregulowaniach
wewnetrznych Spofki i dotycza réwnorzednych obszaréw zaprezentowanych na ponizszym schemacie.

Generalne zasady funkcji aktuarialnej Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
o Polityka funkgji aktuarialnej e Regulamin tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
e Zasady (polityka) rachunkowosci e Komitet ds. rezerw

e Zasady dotyczace sporzadzania bilansu ekonomicznego
e Zasady wyceny aktywow i pasywoéw w Wyptacalnosci Il

Wymogi kapitatlowe Wycena ryzyka

e Zasady dotyczace kalkulacji wymogoéw kapitatowych e Procedura ustalania taryf dla biznesu detalicznego
o Polityka zarzadzania kapitatem

Sprawozdawczos¢

e Procedura — zamykanie okreséw sprawozdawczych

e Procedura sporzadzania sprawozdan finansowych

e Polityka publicznego ujawniania i sprawozdawczosci dla
organu nadzoru
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W zakresie dziatania systemu zarzadzania ryzykiem funkcja aktuarialna scisle wspotpracuje z funkcja zarzadzania
ryzykiem. Funkcja aktuarialna przeprowadza kalkulacje wymogow kapitatowych w ramach wewnetrznego
harmonogramu przeprowadzania badan. Dodatkowo funkcja aktuarialna, na zlecenie funkcji zarzadzania
ryzykiem, dokonuje obliczef ekspozycji na poszczegdlne ryzyka. Rdbwnoczesnie Biuro Aktuariatu bierze udziat
w pracach planistycznych oraz powigzang z nimi wtasng oceng ryzyka i wyptacalnosci, przedstawiajac funkgji
zarzadzania ryzykiem prospektywne lub alternatywne wyniki dotyczace wymogéw kapitatowych. Funkcja
aktuarialna wspolnie z funkcja zarzadzania ryzykiem dokonuje wstepnej oceny ryzyka ubezpieczeniowego, ktére
Spoétka jest gotowa zaakceptowal z uwagi na przyjety poziom limitdw dla poszczegdlnych ryzyk
ubezpieczeniowych.

Nie miaty miejsca istotne zmiany w zakresie realizacji funkcji aktuarialnej w 2021 roku.

B.7. Outsourcing

Spoétka posiada spisane zasady outsourcingu w postaci Polityki Outsourcingu zatwierdzonej uchwala Zarzadu
Spotki nr 149/21 z dnia 23 listopada 2021 roku, ktéra jest zgodna z wymaganiami Grupy VIG w tym zakresie.
Polityka okresla zasady korzystania przez Spotke z outsourcingu ustug tak, aby odbywato sie to w zgodzie
z wymaganiami wynikajacymi z przepisow prawa, w szczegolnosci dotyczacych systemu Wyptacalnosé Il, a takze
wymogami okreslonymi w rekomendacjach i wytycznych organu nadzoru (w tym EIOPA). Polityka reguluje kwestie
zwigzane z katalogiem czynnosci ubezpieczeniowych i operacyjnych, ktére moga by¢ przez Spétke zlecone innym
podmiotom w drodze outsourcingu, okresla zasady tego outsourcingu, w tym postanowienia, ktére musza
znalez¢ sie w pisemnych umowach z dostawcami. Polityka zawiera szczegdlne wymogi co do outsourcingu
czynnosci podstawowych i waznych oraz okresla proces oceny ryzyka zwigzanych z zawarciem tych umoéw oraz
zgtaszania zamiaru ich zawarcia, zmiany albo rozwigzania do KNF. Spo6tka dopuszcza outsourcing czynnosci
nalezacych do systemu zarzadzania. Prowadzi sie stosowny rejestr uméw outsourcingu.

W roku 2021 Polityka Outsourcingu zostata dostosowana do zmian wynikajacych z Polityki Outsourcingu Grupy
VIG oraz wymogdw EIOPA w zakresie obowiagzku identyfikacji przez wtasciciela biznesowego, czy umowa
obejmuje powierzenie wykonania czynnosci lub funkcji za pomoca ustugi chmury obliczeniowe;.

Funkcje kluczowe a outsourcing

Compliance Officer i funkcja zarzadzania ryzykiem nadzoruje ryzyko outsourcingu w ramach systemu zarzadzania
ryzykiem oraz opiniuje projekty uméw outsourcingu pod wzgledem ryzyka dla Spéfki.

Ponadto Compliance Officer i funkcja audytu wewnetrznego uwzgledniaja odpowiednio w rocznym planie
dziatania funkcji zgodnosci z przepisami oraz w planach audytdéw ocene przestrzegania przez jednostki
organizacyjne Polityki Outsourcingu i przepisow prawa w zakresie objetym wspomniang polityka.

Wszelkie istotne informacje dotyczace systemu zarzadzania Spotki zostaly zaprezentowane w niniejszym
rozdziale.
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C. Profil ryzyka

W 2021 roku Spétka nie zmienita zasad kwalifikowania ryzyka. Zidentyfikowano 11 kategorii ryzyka, ujetych na
mapie ryzyka. Przeszeregowanie poszczegolnych ryzyk zaprezentowano na ponizszym schemacie.

Segmentacja ryzyka

Ryzyko rynkowe Ryzyko rynkowe
Ryzyko kredytowe Ryzyko kredytowe
Ryzyko ptynnosci Ryzyko ptynnosci

Ryzyko dla wartosci niematerialnych i prawnych

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majatkowych

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych

Ryzyko operacyjne

Ryzyko strategii

Ryzyko reputacji

Ryzyko zréwnowazonego rozwoju

Ryzyko dla wartosci niematerialnych i prawnych

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majatkowych

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych

Ryzyko operacyjne

Ryzyko strategii

Ryzyko reputacji

Ryzyko zréwnowazonego rozwoju

W omawianym okresie w ocenie Spotki formuta standardowa w dalszym ciggu nalezycie odzwierciedlata jej
rzeczywisty profil ryzyka. Ryzyka zostaty podzielone przy zastosowaniu zatozen struktury kapitatowego wymogu
wyptacalnosci. W przypadku ryzyka operacyjnego, standardowa formuta wyliczenia kapitalowego wymogu
wyptacalnosci obejmowata wszystkie ryzyka wynikajace z niewtasciwych lub btednych proceséw wewnetrznych,
tj. z dziatah personelu, systeméw lub ze zdarzen zewnetrznych, z pominieciem ryzyka strategii
i ryzyka reputacji. Utrzymano wyodrebnienie ryzyka strategii i ryzyka reputacji. Ryzyko zréwnowazonego rozwoju
zaklasyfikowano jako niezalezny modut.

Zgodnie z zatozeniami systemu Wyptacalnos¢ Il, utrzymano wyszczegdlnienie ryzyka ptynnosci — art. 13 pkt 34
Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, w ramach ktérego analizowane jest takze ryzyko zarazenia, o ktérym mowa w art. 244
ww. dyrektywy. Ryzyko wartosci niematerialnych i prawnych zostato uznane za bezprzedmiotowe z uwagi na
przyjecie, ze wartos¢ godziwa wartosci niematerialnych i prawnych Spétki wynosi zero — zaden ze sktadnikéw tych
aktywow nie moze zosta¢ wydzielony w celu jego zbycia na aktywnym rynku dla takich samych lub podobnych
aktywow.

Na ponizszym wykresie zostat przedstawiony profil ryzyka Spétki z uwzglednieniem elementéw sktadowe SCR
wedtug stanu na 31.12.2021 roku w pordéwnaniu do 31.12.2020 roku.
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Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie
Ryzyko operacyjne

M Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta

H Ryzyko rynkowe

M Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych

B Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na Zycie

W okresie 2021 roku nie nastgpity istotne zmiany profilu ryzyka. Na dzieh 31.12.2021 roku najwiekszy wymodg,
wyznaczany zgodnie z formuta standardowg Wyptacalnos¢ |l, generowato ryzyko ubezpieczeniowe
w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie, z udziatem 62% w ogdlnym wymogu kapitatowym.
W stosunku do roku ubiegtego nastapit wzrost o 6 pkt procentowe udziatu ryzyka rynkowego, bedacy wynikiem
istotnych podwyzek stép procentowych, skutkujacych zwiekszeniem niedopasowania aktywéw i zobowigzan.
Szczegbtowe charakterystyki poszczeg6lnych modutdw ryzyka zostaly przedstawione w kolejnych
podrozdziatach.

Wspotczynnik wyptacalnosci ksztattujacy sie na poziomie 151,5% wskazuje na posiadanie bezpiecznej bazy
kapitatowej adekwatnej do prowadzonej dziatalnosci. W omawianym okresie kapitaty Spotki w petni zabezpieczaty
istniejace ryzyka.

C.1. Ryzyko ubezpieczeniowe (aktuarialne)

Ryzyko ubezpieczeniowe jest najistotniejszg kategorig ryzyka w dziatalnosci Spétki. W 2021 roku w Spdtce
kontynuowany byt podziat ryzyka w oparciu o zatozenia modelu formuty standardowej kapitatowego wymogu
wyptacalnosci tj. na ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie, ryzyko ubezpieczeniowe
w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie oraz ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach
zdrowotnych.

W strukturze ryzyka ww. podziat uzupetniony jest o ryzyko ochrony poziomu udziatu wtasnego. Opracowany
model podziatu ryzyka, odzwierciedla wewnetrzne zapotrzebowanie Spétki na zrozumienie, przeanalizowanie,
a takze wilasciwg ocene wystepujacych ryzyk o charakterze ubezpieczeniowym oraz prezentuje strukture
wyliczania wymogodw kapitatowych w ramach systemu Wyptacalnosc Il.
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Analize ryzyka ubezpieczeniowego dotyczaca roku 2021 uzupetniono o gtdwny czynnik determinujacy dziatalnosc
podmiotédw na rynku tj. materializacje ryzyka zwigzanego z pandemia wirusa Covid-19. W raporcie dla oceny tego
czynnika wprowadzono dodatkowy podrozdziat, w ktérym w ujeciu tabelarycznym przedstawiono wptyw na
wymogi kapitatlowe oraz na pozostaty dziatalnos¢ Spoétki.

ryzyko Uubezpieczenia majgtkowe
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ryzyko ubezpleczeniowe zyciowe

A221
ryzyko koncqntracji A1235
wypadkow ryzyko jednostki plywajacej
A222
ryzyko wypadkow A12386
masowych ryzyko jednostki latajgcej
A223

ryzyko pandemii

A3
ryzyko diugowiecznosci

A32
ryzyko kosztow

A.3.3. ryzyko rewizji
wysokosci rent

Ad

ryzyko ochrony poziomu udzialu

wiasnego
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Ryzyka zwiazane z ubezpieczeniami majatkowymi (A.1.) i zdrowotnymi (A.2.):

Ryzyko sktadki i rezerw (A.1.1. oraz A.2.1.)

Ryzyko sktadki i rezerw zwigzane jest z dwoma podmodutami ryzyka tj. rezerw oraz ryzykiem sktadki.
W dziatalnosci zaktadu ubezpieczen obydwa te podryzyka maja podstawowe znaczenie oraz zblizong nature
i skutki. Materializacja ryzyka jest w obydwu przypadkach strata lub niekorzystna zmiana wartosci zobowigzan
ubezpieczeniowych. Nalezy podkresli¢, ze ustugi ubezpieczeniowe oferowane w ramach dziatu Il nie sa
jednorodna grupa. Istotnym czynnikiem dla rozpatrywanego rodzaju ryzyka jest ustanowiona dtugos¢ okresu
zgtaszania roszczenia oraz dtugosé czasu, w ktorym moze mie¢ miejsce zdiagnozowanie, ze wystapito zdarzenie
ubezpieczeniowe lub miato miejsce zmaterializowanie sie jego wptywu. Z uwagi na powyzsze inna jest istota
ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej przede wszystkim w zakresie szkdd osobowych w poréwnaniu do szkéd
z ubezpieczen majatkowych. W ocenie potencjalnego wpltywu na Spétke, konieczne jest uwzglednienie réwniez
wielkosci portfela ubezpieczeniowego dla danego rodzaju ryzyk. Obecnie podstawowym zrédtem ryzyka sktadki
i rezerw w dziatalnosci Spotki jest ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdow
mechanicznych, zaréwno co do skali potencjalnego problemu, jak i metodologicznych trudnosci oszacowania
wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz wyceny w sktadce ubezpieczeniowej przysztych zobowiazan.

Rok 2021 byt okresem, w ktorym wyniki techniczne i finansowe Spotki ulegly poprawie, wzgledem roku
poprzedniego. W okresie tym stabilizowano nowa platforme sprzedazowa dla ubezpieczen detalicznych. Spotka
nie obserwowata juz bezposredniego wptywu wirusa Covid-19 na materializacje ryzyk ubezpieczeniowych z uwagi
na ,otwieranie” ponownie dziatalnosci gospodarczej w kraju. Niemniej odczuwalne sa w dalszym ciagu skutki
ekonomiczne dziatalnosci organdw panstwa wynikajace m.in. z problemu przeciwdziatania pandemii.

Reasumujac rok 2021 w kontekscie mitygacji ryzyka poprzez reasekuracje nalezy zaznaczyé, ze portfel
ubezpieczen OC komunikacyjnego w 2021 roku chroniony jest dwoma umowami reasekuracyjnymi:
nieproporcjonalng oraz proporcjonalng. Przyjete zatozenia zwiazane z reasekuracja ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazddéw mechanicznych, oprécz transferu ryzyka ubezpieczeniowego,
wptywaja rowniez pozytywnie na bezpieczenstwo finansowe Spotki w rozumieniu obnizenia ekspozycji na ryzyko
ubezpieczeniowe — zgodnie z metodologig wyliczenia tego ryzyka w ramach formuty standardowej kapitatowego
wymogu wyptacalnosci.

Bardzo waznym jakosciowo elementem dziatalnosci Spotki zwigzanym z identyfikacjg Srodowiska ryzyka rezerw
byty prace Komitetu ds. rezerw. W ich ramach byty analizowane ponizsze zagadnienia:

1. omowienie adekwatnosci rezerw szkodowych w podziale na grupy ubezpieczen oraz rodzaje rezerw (nie-
renty, renty, regresy) zarobwno wyceniane do celow rachunkowosci jak i pod rezimem Wyptacalnosc Il.
W przypadku istotnych niedoboréw/przeszacowan wskazano przyczyny odchylen;

2. zmiany w metodologii tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych — przedstawiono najwazniejsze
zmiany parametréw/zatozen oraz wyjasniono powody zmian;

3. dyskusja o mozliwosci pojawienia sie nowych rodzajow szkod (w szczegolnosci z polis odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazddéw mechanicznych), ich monitorowania oraz koncepcja zmian systemowych
umozliwiajaca ich szczegdtowa rejestracje, a co za tym idzie w przysztosci — szczegotowa analize.

W 2021 roku Spétka przeprowadzita szereg dodatkowych badan dotyczacych wyceny rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Badania te byly oparte na metodologii testéw stresu KNF, Grupy VIG oraz wiasnej.
Rezultatem badan byto potwierdzenie bezpieczenstwa finansowego Spétki, albowiem zachowano nadwyzke
srodkdw wihasnych powyzej kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Spotka przeprowadzita réwniez tzw. odwrdcony
test polegajacy na stwierdzeniu o jaka wartos¢ nalezatoby podnies¢ rezerwy aby doprowadzi¢ do sytuacji
niespetniania wymogdéw bezpieczenstwa. Spotka przeprowadzita ten test w zakresie rezerw w grupie 10.
W badaniu podlegat ocenie zaréwno wzrost kapitatowego wymogu wyptacalnosci zwigzany ze wzrostem miary
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ryzyka rezerw oraz spadek Srodkéw wiasnych spowodowany zwiekszeniem zobowigzania z tytutu rezerw
szkodowych. Uwzgledniono réowniez wptyw mitygacji ryzyka poprzez reasekuracje.

W przypadku sktadki, podstawowym miejscem generujgcym ryzyko w dziatalnosci zaktadu ubezpieczen, jest
proces ustalania ceny za oferowang ustuge. Na prawidtowos¢ ustalenia sktadki ubezpieczeniowej ma wplyw
bardzo wiele czynnikéw sa to m.in.:

prawidtowos$¢é zastosowanego modelu kalkulacji sktadki;
dostepnos¢ i jakos¢ danych;

proces uzgodnienia cen wdrozeniowych;

faktyczne zastosowanie ceny w oferowanych ustugach.

Mo =

W dziatalnosci Spotki wskazane czynniki ryzyka byty zarzadzane na kilka sposobow:

1. w ramach prac Biura Aktuariatu dokonywane jest modelowanie aktuarialne cen dla ubezpieczen
komunikacyjnych;

2. poprzez wdrozenie procesu zarzadzania produktem;

poprzez standaryzacje procesu taryfikacji;

4. w ramach prac Komitetu Cenowo - Produktowego zaréwno w zwigzku z warunkami oferowanej ustugi, jak
i jej cena.

w

W 2021 roku Spodtka kontynuowata umowe reasekuracji kwotowej, zawartg w roku 2020. Umowa ta w pierwszej
kolejnosci miata wptyw na ekspozycje na ryzyko sktadki, a nastepnie w zwigzku ze zdarzeniami szkodowymi
rowniez na podmodut zwigzany z ryzykiem rezerw. Spotka weryfikowata rowniez wptyw zwiekszenia czynnika
ryzyka dla podmodutu ryzyka sktadki i rezerw w przypadku ubezpieczeh majatkowych. Testem stresu
przeprowadzonym w oparciu o ryzyko sktadki i rezerw byt test opierajacy sie o zwiekszenie o 10% standardowego
szoku dla kazdej z linii biznesowych. Badanie przeprowadzane byto w dwdch okresach na koniec 2020 roku oraz
na koniec 3 kwartatu 2021 roku.

Wymég kapitalowy dia poszczegéinych yzy 522020 | 31122021 | zmiana |

Ryzyko w ubezpieczeniach majatkowych 194 970 196 905 1935

Ryzyko sktadki i rezerw 188 975 190 558 1583

® Majatkowe

m Zdrowotne

M Lapse
B Zyciowe CAT
m Kredytowe B REZ
m Rynkowe
1 Operacyjne

Q4 2021 Q4 2021
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W przypadku modutu ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach zdrowotnych, podobnie jak dla ubezpieczen
majatkowych, wyrdznia sie dla zaktadu ubezpieczen dziatu Il trzy grupy ryzyk: ryzyko sktadki i rezerw, ryzyko
lapséw i ryzyko katastroficzne.

Ryzyko sktadki i rezerw dla ubezpieczen osobowych i zdrowotnych jest gtdéwnym ryzykiem w tym module ryzyk.
Mimo powyzszego, oceniane jest ono jakosciowo jako niemajace znacznego wptywu na prowadzong przez Spotke
dziatalnos¢. Ocena ta nie zmienita sie w poréwnaniu do roku 2020. Ryzyko to ma zdecydowanie mniejsze
znaczenie niz tozsame ryzyko sktadki i rezerw dla ubezpieczen majatkowych. W tym przypadku okres
odpowiedzialnosci oraz procesu dochodzenia roszczen od zaktadu ubezpieczen jest krétszy niz dla ubezpieczen
odpowiedzialnosci cywilnej. Liniag generujaca ryzyko w rozumieniu systemu Wyptacalnosé¢ Il sa zarédwno
w przypadku ryzyka sktadki, jak i ryzyka rezerw ubezpieczenia pokrycia kosztéw Swiadczen medycznych.

W dziatalnosci Spotki ryzykiem generujacym wyzszy wymog kapitatowy jest ryzyko sktadki. W tym kontekscie
znaczenie ma presja konkurencyjna innych zaktaddéw ubezpieczen. W 2021 roku ma miegjsce kontynuowanie
transferu ryzyka dla ubezpieczen zdrowotnych w ramach umowy reasekuracji w przypadku ustug
ubezpieczeniowych w ramach 1 grupy okreslonej w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(tzw. ,Personal Accident”), co utrzymuje na relatywnie niskim poziomie przedmiotowe ryzyko w zakresie wymogu
kapitatowego. Czynnikiem w dalszym ciaggu kluczowym, lecz niemajacym juz tak zdecydowanego wptywu na
ksztattowanie sie rynku ubezpieczeh zdrowotnych jest pandemia Covid-19. W przypadku ubezpieczen
zdrowotnych miat miejsce wzrost zachorowan, co wptywa réwniez na liczbe i warto$¢ zgtaszanych roszczen.
Portfel Spotki w tym zakresie obejmuje przewaznie ubezpieczenia turystyczne oraz szkolne. Wobec powyzszego
wptyw wspomnianego czynnika nie generuje nadmiernej ekspozycji na ryzyko ubezpieczeniowe.

A —— | stiz2020 | s1izz01 | zmima
Ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych 12 957 12 929 -28

Ryzyko sktadki i rezerw 8 847 8911 64

Majatkowe - >
63,7%
m Zdrowotne
H Zyciowe NSH Health BREZ
Kredytowe CAT W Lapse

a Rynkowe ==i==
Operacyjne
36,3%

Q4 2021 Q4 2021

Q4 2021

Ryzyko katastroficzne (A.1.2. oraz A.2.2.)

Ryzyko katastroficzne jest definiowane jako ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartos$ci zobowigzan
ubezpieczeniowych, wynikajace ze znacznej niepewnosci zatozen dotyczacych wyceny i tworzenia rezerw
zwigzanych z ekstremalnymi lub wyjatkowymi zdarzeniami. W dziatalnosci Spétki oraz w systemie Wyptacalnos¢ Il
ryzyko to zawiera sie zaréwno w ryzyku ubezpieczen majatkowych, jak i zdrowotnych i jest podzielone na:

1. ryzyko o charakterze katastrof naturalnych;
2. ryzyko o charakterze katastrof spowodowanych przez cztowieka;
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3. pozostate ryzyka katastroficzne.

Podstawowym narzedziem zarzadzania ryzykiem katastroficznym w Spodtce jest wspomniany wczesniej transfer
ryzyka poprzez reasekuracje. Dodatkowo Spodtka unika niektérych rodzajéw ryzyk ubezpieczeniowych
generujacych nadmierng ekspozycje na ryzyko lub takich, w przypadku ktérych nie ma odpowiedniego
doswiadczenia w zarzadzaniu.

W 2021 roku ochrona nieproporcjonalna portfela ubezpieczen majatkowych i inzynieryjnych pozwala na
wygenerowanie duzej pojemnosci reasekuracyjnej umozliwiajgcej rozwdj tego portfela przede wszystkim w czesci
korporacyjnej, zabezpieczajagc jednoczesnie przed kumulacja odpowiedzialnosci w przypadku szkody
katastroficznej. Spotka partycypuje w grupowej umowie NatCat i uzupetnia to pokrycie dodatkowa umowa
.Overspill” zabezpieczajaca réznice wynikajaca z zasad kalkulacji ekspozycji pomiedzy modelami. Ponadto Spétka
partycypuje w umowie reasekuracji nadwyzki zagregowanych szkdéd. W ramach niezaleznej oceny ryzyka
katastroficznego (analizy wrazliwosci ryzyka) Spétka poddata sie zewnetrznemu badaniu w zakresie ekspozycji na
ryzyko powodzi, huraganu oraz gradobicia. Przeprowadzona analiza dotyczyta portfeli ubezpieczeh majatkowych
i inzynieryjnych, transportowych oraz auto-casco Spotki wedtug ekspozycji brutto (bez uwzglednienia
jakiejkolwiek ochrony reasekuracyjnej). Wyniki badania wskazuja, ze dla kazdego z zastosowanych modeli
ekspozycja jest duzo mniejsza od posiadanej przez Spo6tke pojemnosci reasekuracyjnej dla ryzyka przy 200-letnim
okresie nawrotu. Spétka utrzymuje zatem w dalszym ciggu bardzo konserwatywne podejscie do ochrony
ekspozycji reasekuracja.

W przypadku podmodutu ryzyka katastrof spowodowanych przez cztowieka w ubezpieczeniach majatkowych
i inzynieryjnych w 2020 roku Spétka zakupita dodatkowa ochrone reasekuracyjna ,PML error” w celu pokrycia
szkody przekraczajacej standardowa warto$s¢ pojemnosci umowy oraz kontynuuje te umowe w 2021 roku.
Pokrycie to stanowi dodatkowa pojemnos¢ w ramach tej samej umowy obligatoryjnej nadwyzki szkody ryzyk
majatkowych i inzynieryjnych, ktéra w catosci uplasowana jest w panelu pieciu reasekuratoréw o bardzo dobrej
jakosci kredytowej. Umowa ta stanowi spdjna cato$¢ w zakresie podziatu ryzyka ubezpieczeniowego w niniejszych
aspektach t,. a) kalkulacji PML oraz b) zwigzanym z sama kalkulacjg ryzykiem btedu. Zmiany dotyczace umow
reasekuracyjnych w zakresie portfela ubezpieczen OC komunikacyjnego zostaty opisane w czesci dotyczacej
ryzyka sktadki i rezerw. Umowami obligatoryjnymi chronione byty takze portfele ubezpieczen OC ogdlnego
i zawodowego, ryzyk transportowych oraz gwarancji ubezpieczeniowych.

Spotka, oprocz dziatalnosci bezposredniej, akceptuje ryzyka ubezpieczeniowe takze w drodze reasekuragji
czynnej. Ryzyka tak jak w okresach wczesdniejszych, o ile przyjmowane sa na bazie fakultatywnej i proporcjonalnej,
podlegaja dalszej retrocesji do uméw reasekuracji biernej obligatoryjnej.

W przypadku ubezpieczen zdrowotnych wptyw na obnizenie wymogéw kapitatowych dla podmodutu szkéd
masowych ma ww. umowa reasekuracji grupowej. W przypadku ryzyka koncentracji wypadkdéw zostata zawarta
nowa umowa kontynuujaca dotychczasowy program. Scenariuszem generujacym wymaog kapitatowy jest Smierc
wszystkich pasazeréw oczekujacych na transport. W przypadku ryzyka pandemii w dalszym ciggi nie ma miejsce
transfer ryzyka w ramach reasekuracji, z uwagi na niska ekspozycje na ryzyko. Ryzyka katastroficzne sa druga pod
wzgledem wymogu kapitatowego grupa ryzyk w ubezpieczeniach zdrowotnych.

A —— | 51122020 | 3112201 | miana |
Ryzyko w ubezpieczeniach majgtkowych 194 970 196 905 1935

Ryzyko katastroficzne 13 806 15 543 1737
Ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych 12 957 12 929 _
Ryzyko katastroficzne 5729 5816
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Ryzyko lapséw (A.1.3. oraz A.2.3.)

Ryzyko lapséw definiowane jest jako ryzyko zwiazane z rezygnacjami ubezpieczonych z ochrony
ubezpieczeniowej w trakcie umowy. Ryzyko to wiaze sie z poniesieniem kosztow przez zaktad ubezpieczen
zwigzanych z zawarciem i utrzymaniem umowy ubezpieczenia oraz niekorzystnym wpltywem na Spoétke braku
dochodu z tytutu rozwigzanej umowy. Wptyw na wartosc¢ tego ryzyka ma rowniez stosowany program reasekuracji
oraz dochodowos¢ danej linii biznesowej. W przypadku ubezpieczen zdrowotnych ryzyko to, mimo generowania
wymogu kapitatowego ma minimalne znaczenie dla dziatalnosci Spétki i wydaje sie przeszacowane z uwagi m.in.
na ubezpieczenia turystyczne, w przypadku ktérych z uwagi na istote tego ubezpieczenia oraz jego
krotkoterminowy charakter samo rozwigzanie umowy przez klienta Spétki jest co do zasady nieracjonalne.

R R—— | siiz200 | 31122021 | amisna
Ryzyko w ubezpieczeniach majatkowych 194 970 196 905 1935

Ryzyko lapsow 28 403 27 141 -1262
Ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych 12 957 12 929
Ryzyko lapsow 5231 4931 -300

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majatkowych o charakterze zyciowym (A.3)

W przypadku ryzyka ubezpieczeniowego dla ubezpieczen majatkowych zblizonego do ryzyk o charakterze
zyciowych nalezy podkreslic, ze ryzyka te generuja niewielkie wymogi kapitalowe. Obliczane s3 one
w procentowej relacji do miary ryzyka z podmodutu rezerw. W zwiazku z powyzszym zmienng determinujaca ten
szok jest sama warto$¢ rezerwy. Ryzyka te z uwagi na dtugoterminowosc¢ zobowigzan sa potencjalnie istotne
z uwagi na czynniki prawne, ktére moga istotnie zmieni¢ zatozenia co do wielkosci przeptywdw finansowych
zwigzanych z rentami. W 2021 gtéwnymi czynnikami wptywajacym na wielkos¢ zobowiazan Spotki byty:

1. istotna zmiana stopy wolnej od ryzyka;
2. kontynuowanie umoéw reasekuracyjnych.

Przeciwdziatajagc materializacji ryzyka zmiany wartosci dtugoterminowych zobowiazan z tytutu rent na skutek
zmian otoczenia rynkowo — prawnego, Spoétka kontynuuje proces kapitalizacji rent.

Ryzyko w ubezpieczeniach zyciowych 8 285 7 665 -620

Wymaég kapitatlowy dla poszczegéinych ryzyk

I Majatkowe

m Zdrowotne

| 7yciowe B Rewizji
Kredytowe M Kosztow

= Rynkowe Diugowiecznosci
Operacyjne

14%
Q4 2021 042001
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Ryzyko ochrony poziomu udziatu wtasnego (A.4.)

Z uwagi na znaczny poziom ekspozycji brutto na ryzyko katastroficzne, Spotka wydzielita w analizach nieujete
w ramach formuty standardowej ryzyko ochrony poziomu udziatu wiasnego. Ryzyko to jest na biezaco
monitorowane, kazdorazowo Biuro Reasekuracji zobligowane jest do przekazania do Biura Zarzadzania Ryzykiem
informacje o przekroczeniu pozadanej wartosci udziatu wtasnego. Wymédg ten jest robwnoczesnie sprawdzany
w ramach audytéw Biura Audytu Wewnetrznego. W dalszym ciaggu obserwuje sie mata ekspozycje na
przedmiotowe ryzyko, jednakze nalezy je $cisle monitorowac, aby zabezpieczy¢ Spdtke przed mozliwoscia
wystgpienia tego typu zdarzenia. Z uwagi na wspomniane bardzo niskie prawdopodobienstwo wystapienia tego
ryzyka oraz niska ekspozycje, zostato pominiete, jako nieistotne w szacowaniu potencjalnych wymogow
kapitatowych w ramach Wiasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci (ekspozycja zwigzana jest z mozliwoscia
przekroczenia udziatu wtasnego w wyniku skumulowania obok siebie dwdch niezaleznych ryzyk, przy czym
zdarzenie ubezpieczeniowe musiatoby by¢ wspdlne w wypadku szkody). Maksymalny zachowek Spétki zostat
ustalony w wiekszosci przypadkéw na dotychczasowym poziomie 2,5 min zt. Poziom ten jest nizszy od
wskazanego w procedurze, maksymalnego poziomu 3% wysokosci srodkéw wiasnych planowanych na kolejny
rok. Poziom ten odzwierciedla niska sktonnos¢ Spotki do akceptacji ryzyka na udziale wiasnym - z uwagi na
mozliwy jego transfer w drodze reasekuracji. Do powyzszego poziomu dostosowane zostaty umowy reasekuragji
obligatoryjnej na rok 2021, nadwyzke ryzyka przenoszac na reasekuratoréw.

Koncentracja w ramach ryzyka ubezpieczeniowego

Majac na uwadze wymagania okreslone przez KNF, Spétka dokonata przegladu ryzyk ubezpieczeniowych
w kontekscie identyfikacji koncentracji ryzyka. W stosunku do 2020 roku nie dokonano zmian w zakresie analizy
tego ryzyka, nie ulegty rowniez zmianie potencjalne uwarunkowania generujace koncentracje ryzyka. Z uwagi na
zatozenia metodologii wyliczenia wymogoéw kapitatowych zgodnie z formuta standardowa zidentyfikowane
zostaty ponizsze ekspozycje:

1. ryzyko koncentracji wypadkdédw masowych dla ryzyk katastroficznych o charakterze ubezpieczen zdrowotnych,
nie miata miejsce istotna zmiana koncentracji ryzyka brutto w tym zakresie w 2021 roku wzgledem roku 2020
—ryzyko zostato opisane w stosownym podrozdziale niniejszego sprawozdania; Zostata zawarta nowa umowa
kontynuujaca dotychczasowy program ubezpieczeniowy.

2. ryzyko zwigzane z pozarem w module ryzyka katastroficznego spowodowanego przez cztowieka dla
ubezpieczen majatkowych. W 2021 nastgpita zmiana w zakresie lokalizacji przedmiotu ubezpieczenia,
jednakze Spotka kontynuujac zasade wyodrebniania najwiekszego ryzyka ubezpieczeniowego bez
uwzglednienia reasekuracji (ryzyko brutto) — przy zatozeniu sumy sum ubezpieczenia w okreslonym w
przepisach prawa promieniu. Podejscie to wtasciwie odzwierciedla bezpieczenstwo finansowe Wiener TU S.A.
Generuje ono wyzsze wymogi kapitatowe niz potencjalne najwyzsze ryzyko netto, co w efekcie przy
niezmienionej ekspozycji netto, zwigkszyto ekspozycje brutto oraz zwiekszyto pule ryzyka mitygowanego
w ramach reasekuracji — ryzyko to w dalszym ciggu opiera sie o najwyzsza ekspozycje brutto;

3. ryzyko zwigzane z gwarancjami ubezpieczeniowymi w module ryzyka katastroficznego spowodowanego
przez cztowieka dla ubezpieczen majatkowych - nie nastgpita istotna zmiana ekspozycji w tym zakresie
w 2021 roku — ryzyko to opiera sie m.in. o najwyzsze ekspozycje netto.

W pozostatych ryzykach ubezpieczeniowych nie zostata zidentyfikowana istotna koncentracja ryzyka.

Strategia zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym

W 2021 roku nie dokonano zmian w strategii zarzadzania ryzykiem w kontekscie ryzyk ubezpieczeniowych.
Strategia Spotki jak dotychczas bedzie charakteryzowata sie niskim apetytem na ryzyko. Zachowano zasade
transferu ryzyka powyzej 2,5 min zt. Ponadto, dla linii biznesowych nieobjetych reasekuracja, umowy
ubezpieczenia moga by¢ zawarte na sume ubezpieczenia w wiekszosci przypadkdw nieprzekraczajaca 2,5 min zt.
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Zostaty réwniez utrzymane zatozenia odnosnie dotychczasowych metod zarzadzania ryzykiem
ubezpieczeniowym. Przewiduje sie w dalszym ciggu nacisk na dziatania ograniczajgce ryzyko przez ich wiascicieli,
odpowiedzialnych réwnoczesnie za zarzadzanie poszczegdlnymi liniami biznesowymi.

Ocena wplywu pandemii wirusa Covid-19 na dziatalno$¢ Spotki

zyka zgodnie z Mapa Ocena wptywu na pozostata dziatalnos¢

Ocena wptywu na wymog kapitatowy spotki

ryzyka

Wzrost ryzyka zwigzany z niepewnoscia

Spadek ryzyka sktadki i rezerw z uwagi na dotyczaca rozwoju portfela

A.1.1. Ryzyko sktadki i rezerw dla ryzyk - L .
zmniejszenie miary ryzyka zwigzany

majatkowych . . . ubezpieczeniowego w kontekscie
z ograniczaniem wolumenu sprzedazy
szkodowym
A.1.2. Ryzyko katastroficzne dla ryzyk
majatkowych
A.1.2.1. Ryzyko NCAT Brak wptywu Brak wptywu
A.1.2.3. ryzyko MMCAT Brak wptywu Brak wptywu
A.1.2.4. pozostate ryzyka katastroficzne Brak wptywu Brak wptywu

A.1.3. Ryzyko lapséw dla ryzyk
majatkowych

Wzrost ryzyka zwigzany z sytuacja

Brak wpt
rak wptywu ekonomiczna klientow

Wzrost ryzyka zwigzany z niepewnoscia

Spadek ryzyka sktadki i rezerw z uwagi na dotyczaca rozwoju portfela

A.2.1. Ryzyko sktadki i rezerw dla ryzyk - L .
zmniejszenie miary ryzyka zwigzany

zdrowotnych . . . ubezpieczeniowego w kontekscie
z ograniczaniem wolumenu sprzedazy
szkodowym
A.2.2. Ryzyko katastroficzne dla ryzyk
zdrowotnych
A.2.2.1. Ryzyko koncentracji wypadkéw Brak wptywu Brak wptywu
A.2.2.2. Ryzyko wypadkdéw masowych Brak wptywu Brak wptywu
Wzrost ryzyka zwigzany z niepewnoscia
A2.2.3. Ryzyko pandemii Spadek.m|ar)./ ryzyka zwigzany . dotycz.aca I’O.ZWOJU portfela N
z ograniczaniem wolumenu sprzedazy ubezpieczeniowego w kontekscie
szkodowym
A.2.3. Ryzyko lapsow dla ryzyk Brak wplywu Wzrost r}/zyka zywazlany z sytuacja
zdrowotnych ekonomiczna klientéw
. , . Wzrost ryzyka zwigzany z ogdlna sytuacja
A.3.1. Ryzyko dtugowiecznosci Brak wptywu
gospodarcza
A3.2. Ryzyko kosztow Brak wplywu Wzrost ryzyka zwigzany z ogélng sytuacja
gospodarcza
-~ - Wzrost ryzyka zwigzany z ogélng sytuacja
A.3.3. Ryzyko rewizji wysokosci rent Brak wptywu
gospodarcza
A.4. Ryzyko och i iat Lo .
yzyko ochrony poziomu udziahu Nieujete w wymogu kapitatowym Brak wptywu

wiasnhego

Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegolnymi ryzykami
W kolejnych okresach dziatalnosci Zarzad Spotki przewiduje tak jak w roku 2021:

o kontynuowanie cesji ryzyka w ramach reasekuracji grupowej QS dla ubezpieczen NNW - transfer ryzyka
(TR),
o  w zakresie dziatan o charakterze jakosciowym:
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o kontynuowanie dotychczasowo prowadzonych dziatan w obszarze przeciwdziatania przestepczosci
ubezpieczeniowej — redukowanie ryzyka (RR),
kontynuowanie analizy czynnikow ryzyka katastroficznego— zapobieganie ryzyku (ZR)
kontrole instytucjonalng jakosci danych ujetych w systemach informatycznych — zapobieganie

ryzyku (ZR),

« w ramach realizacji standardowych zadan funkgji kluczowych Spoétka zamierza réwniez kontynuowac
rutynowe dziatania w zakresie zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym, w tym przede wszystkim
poprzez funkcje aktuarialng, badanie adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz taryf
ubezpieczeniowych - zapobieganie ryzyku (ZR). Na podstawie uzyskiwanych wynikow podejmowane
beda decyzje biznesowe dotyczace oferowanych przez Spotke ustug ubezpieczeniowych.

Biorac pod uwage wybuch wojny na Ukrainie do przedmiotowego raportu dotaczono wstepna ocene ryzyka
wplywu tego zdarzenia na dziatalnos¢ Spotki w perspektywie kolejnych okresow.

Ocena wplywu konfliktu zbrojnego na Ukrainie na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z Mapa

Ocena wptywu na wymég kapitatlowy

Ocena wplywu na pozostata dziatalnos¢

ryzyka

A.1.1. Ryzyko sktadki i rezerw dla ryzyk
majatkowych

Wptyw trudny do okreslenia z uwagi na
przeciwstawne czynniki 1. Spadek przypisu
sktadki; 2. Wzrost rezerw z uwagi na wzrost
szkodowosci.

Spotki
Wzrost ryzyka zwigzany z niepewnoscia
dotyczaca rozwoju portfela

ubezpieczeniowego w kontekscie
szkodowym

A.1.2. Ryzyko katastroficzne dla ryzyk
majatkowych

A.1.2.1. Ryzyko NCAT

Brak wptywu

Brak wptywu

A.1.2.3. ryzyko MMCAT

Potencjalny wzrost szkodowosci na skutek
czynnikow makroekonomicznych

Potencjalny wzrost szkodowosci na skutek
czynnikow makroekonomicznych

A.1.2.4. pozostate ryzyka katastroficzne

Potencjalny wzrost szkodowosci na skutek
czynnikow makroekonomicznych

Potencjalny wzrost szkodowosci na skutek
czynnikow makroekonomicznych

A.1.3. Ryzyko lapsow dla ryzyk
majatkowych

Brak wptywu

Wzrost ryzyka zwigzany z sytuacja
ekonomiczna klientéw

A.2.1. Ryzyko sktadki i rezerw dla ryzyk
zdrowotnych

Spadek ryzyka sktadki i rezerw z uwagi na
zmniejszenie miary ryzyka zwigzany

z ograniczaniem wolumenu sprzedazy.
Potencjalny wzrost szkodowosci na skutek
czynnikow makroekonomicznych

Wzrost ryzyka zwigzany z niepewnoscia
dotyczaca rozwoju portfela
ubezpieczeniowego w kontekscie
szkodowym

A.2.2. Ryzyko katastroficzne dla ryzyk
zdrowotnych

A.2.2.1. Ryzyko koncentracji wypadkdéw

Brak wptywu

Brak wptywu

A.2.2.2. Ryzyko wypadkéw masowych

Brak wptywu

Brak wptywu

A.2.2.3. Ryzyko pandemii

Spadek miary ryzyka zwigzany
z ograniczaniem wolumenu sprzedazy

Wzrost ryzyka zwigzany z niepewnoscia
dotyczaca rozwoju portfela
ubezpieczeniowego w kontekscie
szkodowym

A.2.3. Ryzyko lapséw dla ryzyk
zdrowotnych

Brak wptywu

Wzrost ryzyka zwigzany z sytuacja
ekonomiczna klientow

A.3.1. Ryzyko dtugowiecznosci

Brak wptywu

Wzrost ryzyka zwigzany z ogélna sytuacja
gospodarcza
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W K . X .
A32. Ryzyko kosztéw Brak wphywu zrost ryzyka zwigzany z ogolng sytuacjg
gospodarcza
- L Wzrost ryzyka zwigzany z ogdlna sytuacja
A.3.3. Ryzyko rewizji wysokosci rent Brak wptywu
gospodarcza
A.4. Ryzyko ochrony poziomu udziatu S .
wiasnego Nieujete w wymogu kapitatowym Brak wptywu

C.2. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe jest definiowane jako ryzyko wynikajagce z wahanh poziomu lub zmiennosci rynkowych cen
instrumentéw finansowych, ktére maja wptyw na warto$¢ aktywdw i zobowigzan Spotki. Odzwierciedla ono
strukturalne niedopasowanie aktywow i zobowigzan, w szczegélnosci w odniesieniu do czasu ich trwania. Ryzyko
rynkowe w dziatalnosci Spotki obejmuje ryzyka zaprezentowane na schemacie 12. W stosunku do roku ubiegtego
nie nastgpity istotne zmiany w tym zakresie.

B.1.
Ryzyko stopy procentowe]

B2
Ryzyko spreadu
kredytowego
% B.3.
= Ryzyko koncentracji
> aktywow B4.1.
2 Ryzyko Euro
5 B4, i
- Ryzyko walutowe
m B42.
B.5 Ryzyko pozostatych walut B6.1.1
N .. Ryzyko dotyczace
Ryzyko cen nieruchomosci B.6.1 podmiotéw: grupowych
Ryzyko cen akcji B6.12
B.6.
~ Ryzyko dotyczace
Ryzyko cen akeji B62 pozostalych podmiotow

Ryzyko wartosci
pozostatego maijatku

W przypadku ryzyk rynkowych, majac na uwadze strukture portfela lokat, Spétka narazona jest na ryzyko stopy
procentowej, ryzyko walutowe, ryzyko cen akcji, ryzyko spreadu, ryzyko koncentracji oraz ryzyko cen
nieruchomosci.

Ryzyko stopy procentowej oraz ryzyko walutowe wynikaja z niedopasowania struktury i terminébw wymagalnosci
zobowigzan i zapadalnosci aktywéw. Wzrost tego ryzyka uzalezniony jest od wzrostu portfela ubezpieczen.
Dodatkowo w przypadku ryzyka walutowego istotnym aspektem sg pozostate zobowigzania Spotki wyrazone
w walucie obcej np. najmy.

Ryzyko cen akcji ma coraz wieksze znaczenie w dziatalnosci Spétki i wptywa istotnie na taczng wartosé ryzyka
rynkowego, z uwagi na projekty grupowe oraz na zasady wyliczania wymogow kapitatowych systemu
Wyptacalnos¢ Il. W dziatalnosci Spétki obejmuje ono, co do zasady partycypacje w powigzanych podmiotach
z grupy oraz dla podmodutu ryzyka typu drugiego ekspozycje zwigzang z pozostatymi sktadnikami aktywow.
Oznacza to, ze wszelkie skfadniki majatku niewymienione wprost w metodologii wyliczenia wymogoéw

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzieh 31 grudnia 2021 i za rok zakohczony tego dnia Strona | 55



“ 7
wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

kapitatowych Wyptacalnosé Il (jak np. rzeczowe sktadniki majatku) sg stresowane najwyzszym w ramach formuty
standardowej szokiem stanowigcym sume 49% i symetrycznego dopasowania. Szok ten w przypadku drobnych
sktadnikéw majatku, tatwych do uptynnienia na krajowym rynku, jest bardzo wysoki.

Ryzyko spreadu i ryzyko koncentracji w dziatalnosci Spoétki zwigzane sg, w przypadku wymogow kapitatéw
w gtdéwnej mierze, z inwestycjami w obligacje skarbowe denominowane w walucie innej niz waluta krajowa,
obligacjami korporacyjnymi oraz z udziatami w jednostkach powigzanych. W szerszym ujeciu dotyczy catego
portfela inwestycyjnego Spotki. Ryzyko nieruchomosci obecnie obejmuje, zgodnie z zasada analizy pierwotnego
ryzyka, umowy leasingu.

Spoétka na mocy obowigzujacych przepisdw prawa w zakresie dziatalnosci lokacyjnej zobowiazana jest do
prowadzenia jej w sposéb zapewniajacy wysoki stopien bezpieczenstwa i rentownosci lokat przy réwnoczesnym
odpowiednim poziomie ich ptynnosci. Spétka w zarzadzaniu tym ryzykiem, oprécz wiasnych wyliczen i badan,
wykorzystuje dane uzyskane z Grupy VIG. Przeprowadzane jest podwdjne sprawdzenie uzyskanych samodzielnie
danych jak i wartosci przedstawianych za posrednictwem wyspecjalizowanych jednostek Grupy VIG
odpowiadajacych za grupowe zarzadzanie ryzykiem rynkowym.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spdtka posiadata w portfelu inwestycyjnym przede wszystkim polskie skarbowe
instrumenty dtuzne oraz instrumenty w 100% gwarantowane przez Skarb Panstwa — denominowane w polskich
ztotych oraz w euro.

Spotka przeprowadzita badanie iloSciowe na danych finansowych za 2021 rok, w ktérym oceniono wymogi
kapitatowe dla:

1. stopy procentowe;j;
2. waluty;

3. spready;

4. koncentragji;

5. cen akgji;

6. cen nieruchomosci.

Najwieksza czes¢ ryzyka rynkowego na koniec 2021 roku, z udziatem 68,1%, stanowito ryzyko stopy procentowe;.

Wymog apitalouy dia poszczegéinych ey 31122020 | 31122021 | zmiana |

Ryzyko rynkowe 24 678 43 684 19 006
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N

Spread

Majatkowe B Walutowe

m Zdrowotne .
W Koncentracji

B Zyciowe
Kredytowe Nieruchomosci
m Rynkowe 367 m Akcje
Operacyjne ;
14% B Stopa
Procentowa

Q4 2021 Q4 2021

Ryzyko stopy procentowej (B.1)

Ryzyko stopy procentowej definiowane jest jako wrazliwos¢ wartosci aktywow, zobowigzan i instrumentéw
finansowych na zmiany w strukturze czasowej stép procentowych lub wahania zmiennosci stop procentowych.
W 2021 roku nie ulegta zmianie dotychczasowa polityka lokacyjna i jest ona ukierunkowana na skarbowe dtuzne
papiery wartosciowe. Instrumenty te sg narazone na ryzyko stopy procentowej, objawiajace sie poprzez spadek
wartosci godziwej poszczegdlnych obligacji w przypadku wzrostu stop procentowych. Ryzyko stopy procentowej
w obszarze inwestycyjnym korygowane jest poprzez rownolegly spadek wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Natomiast spadek stép procentowych powoduje wzrost wartosci godziwej obligacji przy
rownoczesnym wzroscie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Po pandemicznych obnizkach podstawowych stép procentowych NBP w przeciggu 2020 roku, sprowadzajacych
ich poziomy do rekordowo niskich, w pazdzierniku 2021r nastgpita pierwsza od 9 lat podwyzka. Za zmiana
przemawiaty obawy o utrwalenia sie zbyt wysokiej inflagji: ,/nflacja w Polsce wedtug szybkiego szacunku GUS
wzrosta we wrzesniu br. do 5,8% w ujeciu rok do roku, a w ujeciu miesiecznym wyniosta 0,6%. Podwyzszona inflacja
wynika w gtéwnej mierze z oddziatywania czynnikéw niezaleznych od krajowej polityki pienieznej, w tym wyzszych
niz przed rokiem cen surowcow energetycznych i Zywnosciowych na rynkach swiatowych, wczesniejszych podwyzek
cen energii elektrycznej ioptat za wywdéz smieci oraz globalnych zaburzeri w transporcie i funkcjonowaniu
taricuchéw dostaw. Dodatnio na dynamike cen oddziatuje takze trwajgce oZywienie gospodarcze, w tym wzrost
dochodéw gospodarstw domowych.”

O kolejnej podwyzce Rada Polityki Pienieznej zdecydowata w listopadzie. Stopa referencyjna zostata podniesiona
0 75 bp., do 1,25%, co stanowito najwiekszy wzrost od sierpnia 2000 roku. Podwyzka stép w grudniu wszystkie
stopy NBP zostaty podniesione o 50 pkt bazowych. Pomimo nastepnych podwyzek na poczatku 2022 roku, nadal
przewiduje sie kolejne, co sprawia ze obecny cykl podwyzek jest bardzo dynamiczny.

Struktura stopy wolnej od ryzyka zostata przedstawiona na ponizszym wykresie.
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Obecnie ma miejsce bardzo duza niepewnos$é, co do wartosci i przebiegu stopy wolnej od ryzyka. Wzrost stép
procentowych wptynat negatywnie na wycene portfela inwestycyjnego Spotki, ktéry jedynie czesciowo jest
rekompensowany wycenga rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Sytuacje ostabia rowniez pogorszenie ptynnos¢
poszczegodlnych instrumentdw skarbowych lub gwarantowanych przez Skarb Panstwa zaréwno z uwagi na strone
popytowa (nieprzewidywalnos¢ kolejnych decyzji Rady Polityki Pienieznej) jak i podazowa (nieche¢ do realizacji
obecnych strat w kapitatach Spoétek).

Biorac pod uwage istotnos¢ ryzyka stopy procentowej w wyliczeniu wymogéw kapitatowych, sytuacje zwigzana
z Covid-19 oraz wptyw wyceny obligacji skarbowych na wynik inwestycyjny, przeprowadzono szereg testéw stresu
dotyczacych tego ryzyka. Dotyczyty one zaréwno 2020 roku, 2 i 3 kwartatu 2021 roku, planéw zwigzanych z 2021
rokiem jak i alternatywnego planu dla roku 2022. Analizujac przeprowadzone testy stresu mozna przyjaé, ze
punktowe zmiany krzywej stopy procentowej nie zagrazaty wyptacalnosci Spétki oraz ze wspdtczynniki
wyptacalnosci zostaty dotrzymane. Z uwagi na problem Covid-19 badanie przeprowadzono na danych za Q2 2021
roku. Badanie byto przeprowadzone w oparciu o wtasng metodologie. Zatozone scenariusze byty zblizone do tych
zwigzanych z korcem roku 2020 i polegaty na wyznaczeniu nowej krzywej wolnej od ryzyka dla PLN. Réwniez
w tym przypadku zmiany krzywej stopy procentowej nie zagrazaty wyptacalnosci Spotki.

Spotka przygotowujac sie do zamkniecia roku 2021, w zwigzku z istotnymi zmianami wprowadzonymi przez Rade
Polityki Pienieznej w zakresie stop referencyjnych, przeprowadzita dodatkowe testy stresu na bazie Q3 2021 roku.
Polegaty one ponownie na zastgpieniu stopy wolnej od ryzyka wyznaczonej na Q3 inng zblizong do
przewidywanej na koniec 2021 roku. Podobny charakter testow stresu miaty badania przeprowadzone na danych
planistycznych na koniec roku 2021. Jeden z nich opierat sie o metodologie KNF'u. We wszystkich badaniach
Spotka zachowata nadwyzke srodkéw wiasnych ponad kapitatowy wymdg wyptacalnosci. Stan ten spowodowany
byt wysokoscig wskaznika wyptacalnosci Spétki na koniec 2020 roku oraz prowadzong przez Spotke polityka
lokacyjna majaca na celu jak najlepsze dopasowanie przeptywow pienieznych pomiedzy rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi i aktywami.

W zakresie realizowanej Strategii Zarzadzania Ryzykiem oraz z uwagi na obecna sytuacje finansowa Spétka,
oprécz dtuznych instrumentow skarbowych, nabyta réwniez gwarantowane w petni przez Skarb Paistwa obligacje
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Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK) oraz obligacje Polskiego Funduszu Rozwoju S.A (PFR). Obydwa rodzaje
instrumentéw spetniaja w petni wymogi okreslone w art. 215 Rozporzadzenia delegowanego. W 4 kwartale 2021
roku zakupiono réowniez fundusze inwestycyjne TFl z grupy VIG.

Spoétka kontynuuje realizowanie bezpiecznej strategii inwestycyjnej opierajacej sie o dtuzne instrumenty
skarbowe. Ryzyko stopy procentowej ma réwnoczesnie charakter odwracalny, tzn. w przypadku utrzymania
instrumentu do chwili wykupu, czes¢ strat zwigzanych z wyceng ulegnie redukgji. Waznym aspektem w zakresie
uzyskiwanych przez Spotke wynikéw dotyczacych wymogu zwigzanego ze stopa procentowa jest ograniczenie
szoku po stronie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych poprzez reasekuracje portfela ubezpieczen
komunikacyjnych. Spotka istotnie mitygujac ryzyko rezerw, otwiera pozycje po stronie aktywnej bilansu z uwagi
na portfel inwestycyjny.

Wymg apitalowy d poszczegainych oy 31122020 | 31122021 | zmiana |

Ryzyko stopy procentowej 22 353 40 635 18 282
Ryzyko spreadu (B.2.) i ryzyko koncentracji (B.3.)

Ryzyko spreadu kredytowego odzwierciedla wrazliwo$¢ wartosci aktywow, zobowigzan i instrumentow
finansowych na zmiany w poziomie spreadow kredytowych w odniesieniu do struktury czasowej stép
procentowych papieréw wartosciowych pozbawionych ryzyka lub wahania ich zmiennosci. Ryzyko koncentracji
aktywow definiuje sie jako ryzyko, na ktore jest narazony zaktad ubezpieczen i ktore wynika z braku dywersyfikagji
portfela aktywow lub duzej ekspozycji na ryzyko niewykonania zobowigzania przez pojedynczego emitenta
papierow wartosciowych lub grupe powiazanych emitentow.

Na koniec 2021 roku ryzyko koncentracji zwigzane byto z euroobligacjami, natomiast ryzyko spreadu dotyczyto:
euroobligacji, depozytéw krotkoterminowych ulokowanych w bankach, pozyczki udzielonej Spdtce powiazanej,
obligacji korporacyjnych oraz funduszy inwestycyjnych. Obydwa ryzyka zwigzane sa z posiadanym portfelem
euroobligacji. Dla obydwu ryzyk nalezy wskaza¢, ze obecnie obowiazujace przepisy prawa nie zakfadaja
uwzglednienia w wyliczeniu wymogu kapitatowego obligacji skarbowych denominowanych w walucie krajowe;j.
Zuwagi na powyzsze, w badaniu nie podlegat wyliczeniu wymoég kapitatowy dla gtdwnego portfela
inwestycyjnego Spotki, mimo ze ryzyko Skarbu Panstwa jest faktyczne. Spotka w ramach wiasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci przeprowadzita dodatkowy test dla ryzyka spreadu. W tescie przyjeto wartosci szoku jak dla
euroobligacji. Dodatkowo w ramach testoéw stresu Grupy VIG przeanalizowano scenariusz spadku ratingu
wszystkich aktywdw inwestycyjnych o 1 stopieh oraz scenariusz wzrostu spreadu o 100 pkt bazowych. Wyniki
testu stresu nie wskazaty, aby miaty one znaczenie dla Spétki z punktu widzenia zagrozenia wspotczynnikow
wyptacalnosci.

Zarzadzanie wyzej wymienionymi ryzykami jest uzaleznione od zarzadzania ryzykiem walutowym po stronie
pasywnej bilansu. Generowane przez to ryzyko wymogi kapitatowe dotycza przede wszystkim wielkosci portfela
instrumentéw finansowych denominowanych w innej walucie niz polski ztoty. Obydwa rodzaje ryzyka obecnie
generuja wymogi kapitatowe w zakresie modutu ryzyka rynkowego. Nie maja jednakze znacznego wptywu na
taczny wymog kapitatowy dla ryzyka rynkowego.

Wymg apitalowy dl poszczegainych ey mmm

Ryzyko spreadu 4179 4821
Ryzyko koncentragji 3700 1230 -2470
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Ryzyko walutowe (B.4)

Ryzyko walutowe w dziatalnosci Spotki definiowane jest jako wrazliwos¢ wartosci aktywow, zobowigzan
i instrumentow finansowych na zmiany w poziomie lub wahania zmiennosci kurséw wymiany walut. W zwigzku
z ekspozycjg na ryzyko kursowe spowodowana ptatnosciami wobec uposazonych w euro, Spétka utrzymuje
w portfelu euroobligacje celem mitygacji tego ryzyka. W 2021 roku, ze wzgledu na utrudnionag podaz papieréw
skarbowych denominowanych w euro z dodatnia stopa zwrotu, Spotka zainwestowata rowniez w euroobligacje.
Druga ekspozycja na ryzyko walutowe po stronie pasywnej bilansu s3 zobowigzania wynikajace
z dtugoterminowych uméw najmu oraz leasingu - mitygowane w sposdb analogiczny jak dla zobowigzan z tytutu
umoéw ubezpieczenia. Obecnie, podobnie jak w roku 2020, ma miejsce praktycznie petne zabezpieczenie przed
tym ryzykiem.

W pozostatym zakresie Spotka zapobiega temu ryzyku poprzez unikanie zawierania uméw ubezpieczenia,
w ktoérych suma ubezpieczenia jest wyrazona w innej walucie niz PLN oraz realizowanie roszczehn z umowy
ubezpieczenia po kursie, ktory zostat ustalony w umowie ubezpieczenia.

Analizujac przedmiotowe ryzyko, Spétka uwzglednita je w testach stresu dotyczacych ryzyka rynkowego. Wptyw
tego modutu ryzyka na uzyskane wyniki testu nalezy uznac za nieistotny.

Wymog apitalouy dia poszczegéinych ey mmm

Ryzyko walutowe 1686 1368
Ryzyko cen nieruchomosci (B.5)

Ryzyko cen nieruchomosci dotyczy posiadanych aktywow zwigzanych z leasingiem i realizowang zasada ujecia
w wymogu kapitatowym ryzyka w oparciu o pierwotne ryzyko (w tym przypadku z uwagi na umowy zwigzane
z wykorzystywanymi przez Spotke nieruchomosciami).

Wymg apitlowy dl poszczegainych ey 31122020 | 51122021 | zmiana |

Ryzyko cen nieruchomosci 2 604 5244 2 640

Ryzyko cen akgji (B.6)

Z uwagi na zaangazowanie w projekty grupowe, w Spoétce od 2019 roku powstata ekspozycja na ryzyko cen akgji.
Ryzyko to w metodologii badania kapitatowego wymogu wyptacalnosci podzielone jest na trzy ekspozycje:

1. ekspozycje typu 1 obejmujaca akcje nalezace do podmiotow strategicznych;

2. ekspozycje typu 1 obejmujaca akcje notowane na rynkach regulowanych, w panstwach cztonkowskich EOG
lub OECD;

3. ekspozycje typu 2 obejmujaca pozostate rynki regulowane, akcje nieemitowane, towary i inne inwestycje
alternatywne. Ponadto obejmuje ona wszelkie inne aktywa nieujete w innych podmodutach ryzyka
rynkowego.

Spoétka dotychczas w wymogu kapitatowym wykazuje ryzyko przede wszystkim w przypadku pozostatych,
nieujetych w innych modutach ryzyka sktadnikach aktywow np.: rzeczowe sktadniki aktywéw. W ocenie Spofki
stresowanie wartosci drobnych sktadnikow aktywdw w sposéb przewidziany dla akcji nienotowanych na gietdzie
nie jest zasadne. Wskazane sktadniki majatku Spotki sa ogdlnie dostepne dla transakgcji kupna/sprzedazy m.in. na
aukcjach internetowych — nie majg one rowniez znacznej jednostkowej wartosci dla Spotki — wartosé¢ ich wyceny
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dla bilansu ekonomicznego wigze sie z duza liczbg tych sktadnikdw aktywow (np.. sprzet komputerowy).
W przypadku ekspozycji typu 1 ma miejsce ekspozycja zwigzana z posiadaniem udziatéw w podmiotach Grupy
VIG oraz nieznaczna ekspozycja zwigzana z akcjami pozyskanymi z postepowania regresowego. Spotka zgodnie
z metodologig grupowa przeprowadzita test stresu dla ryzyka akgji, test nie miat zadnego znaczenia dla
dziatalnosci Spotki.

Wymog apitalowy dia poszczegbinych ey 31122020 | 31122021 | zmiana |

Ryzyko cen akgji 3915 6 083 2168

Koncentracja w ramach ryzyka rynkowego

Spoétka dokonata dodatkowego przegladu ryzyk rynkowych w kontekscie identyfikacji koncentracji ryzyka
rynkowego. Koncentracja ryzyka dla tego modutu ma miejsce w przypadku ryzyka koncentracji aktywow i ryzyka
spreadu kredytowego. W obu przypadkach koncentracja ta nie wynika ze stosownej standardowej formuty
wyliczenia wymogow kapitatowych, lecz jest zwigzana z obligacjami Skarbu Panstwa pomijanymi w metodologii
wyliczenia wymogéw kapitatowych zgodnie z rezimem prawnym systemu Wyptacalnos¢ Il. Wptyw zmiany
przedmiotowej metodologii i uwzglednienie posiadanych dtuznych instrumentéw
w wymogach kapitatowych Spétki faktycznie opisuje ryzyko, na ktére Spotka jest narazona oraz obrazuje
ekspozycje na ryzyko koncentragji.

Szczegdtowy opis tego ryzyka ma miejsce w poprzedzajacych podrozdziatach niniejszego sprawozdania.

Strategia zarzadzania ryzykiem

W 2021 roku ulegty zmianie zatozenia Strategii zarzadzania ryzykiem rynkowym. Spotka od czasu dotaczenia do
Grupy VIG w coraz wigkszym stopniu partycypuje w strategicznych projektach grupowych.

Metody zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami w tej kategorii ryzyk sg nastepujace:

1. ryzyko stopy procentowej — odpowiednie dopasowanie struktury pasywoéw i aktywdéw (zapobieganie
i redukowanie ryzyka ZR, RR);

2. ryzyko kursu walutowego - utrzymanie dotychczasowych zasad zarzadzania w zaleznosci od $rodowiska
ryzyka zapobieganie, redukowanie badz unikanie ryzyka (ZR, RR, UR);

3. ryzyko cen akcji — akceptacja ryzyka (w ramach udziatu w przedsiewzieciach grupowych AR), unikanie ryzyka
dla pozostatych sytuacji (UR);

4. ryzyko cen nieruchomosci — akceptacja ryzyka (w ramach udzialu w przedsiewzieciach grupowych AR),
unikanie ryzyka dla pozostatych sytuacji (UR);

5. ryzyko spreadu, ryzyko koncentracji — akceptacja ryzyka i jego monitorowanie (AR).

Ocena wptywu pandemii wirusa Covid-19 na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z Mapa
ryzyka

Ocena wptywu na pozostata dziatalnos¢
Spotki

Ocena wplywu na wymoég kapitatowy

Istotny wptyw jakosciowy na
inwestycyjne podejmowane w Spoice.
Konieczno$¢ uwaznego monitorowania
sytuacji pod wzgledem stop procentowych.

Mozliwy negatywny wptyw na wymog decyzje

kapitatowy z uwagi na duza niepewno$¢
rynkéw finansowych.

B.1 Ryzyko stopy procentowej

B.2 Ryzyko spreadu kredytowego Brak wptywu z uwagi na strukture portfela Brak wptywu
B.3 Ryzyko koncentracji aktywow Brak wptywu z uwagi na strukture portfela Brak wptywu
B.4 Ryzyko walutowe Brak wptywu z uwagi na strukture portfela Brak wptywu
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B.5 Ryzyko cen akgji Brak wptywu z uwagi na strukture portfela Brak wptywu

B.6 Ryzyko cen nieruchomosci Brak wptywu z uwagi na strukture portfela Brak wptywu

Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegélnymi ryzykami
W kolejnych okresach dziatalnosci Zarzad Spotki przewiduje:

1. kontynuowanie dotychczasowej polityki lokacyjnej ukierunkowanej na skarbowe dtuzne papiery wartosciowe
— unikanie ryzyka (UR);

2. korygowanie ryzyka stopy procentowej poprzez odpowiednie dopasowanie struktury obligacji skarbowych
do struktury terminowej przeptywow z tytutu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych — zapobieganie ryzyku
(ZR);

3. korygowanie wielkosci portfela Euroobligacji celem uwzgledniania zmiany ekspozycji zwigzanej z umowa
reasekuracji proporcjonalnej oraz umowami leasingowymi, co wptynie zarbwno na wymogi kapitatowe
dotyczace ryzyka kursu walutowego, ryzyka spreadu oraz ryzyka koncentracji, reagujac tym poprzez aktywne
dziatania na potencjalny wzrost wymogu kapitatowego — redukowanie ryzyka (RR);

4. potencjalng mozliwo$¢ wejscia kapitatowego w grupowe projekty inwestycyjne — akceptowanie ryzyka (AR),

5. utrzymywanie krotkoterminowej ptynnosci w PLN i Euro poprzez krotkoterminowe lokaty — zapobieganie
ryzyku (ZR);

6. wspotpraca z wieksza liczbg bankdédw umozliwiajgcg skuteczne ograniczenie ryzyka koncentracji —
zapobieganie ryzyku (ZR).

Nalezy podkredli¢, ze zarzadzanie ryzykiem rynkowym opiera sie o wytyczne inwestycyjne ujete w dokumencie
LInvestment and Risk Strategy 2021". Spdtka przedstawita w nim pozadang strukture portfela oraz opracowata
limity dla pozostatych rodzajow inwestycji. Limity te uwzgledniaja zarbwno rodzaj aktywa, udziat aktywa w sumie
lokat zaktadu ubezpieczen, strukture walutowag aktywdw oraz koncentracje w danej branzy. W zakresie
zarzadzania ryzykiem rynkowym Spétka bedzie korzystata z pomocy i doswiadczen wyspecjalizowanej jednostki
Grupy VIG Asset Management AG (VIG AM). W zakresie poza inwestycyjnym Zarzad Spotki kontynuuje
zarzadzanie ryzykiem rynkowym w oparciu o mechanizmy opisane w strategii zarzadzania ryzykiem w tym
unikanie ryzyka walutowego (UR).

Bioragc pod uwage wybuch wojny na Ukrainie do przedmiotowego raportu dotaczono wstepna ocene ryzyka
wptywu tego zdarzenia na dziatalnos¢ Spotki w perspektywie kolejnych okresow.

Ocena wplywu konfliktu zbrojnego na Ukrainie na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z
Mapa ryzyka

Ocena wptywu na wymaég kapitatlowy Ocena wplywu na pozostata dziatalnos¢ Spotki

Istotny wptyw jakosciowy na decyzje inwestycyjne
Negatywny wplyw na ryzyko stopy | podejmowane w Spétce. Konieczno$¢ uwaznego
B.1 Ryzyko stopy procentowej procentowej zwigzany z zapowiadanymi | monitorowania sytuacji pod wzgledem stop
podwyzkami stop procentowych procentowych. Przecena wyceny posiadanych
instrumentéw dtuznych Skarbu Panstwa

Negatywny wptyw z uwagi na czynniki
B.2 Ryzyko spreadu kredytowego Brak wptywu z uwagi na strukture portfela | makroekonomiczne z ramach posiadanego portfela
inwestycyjnego.

Negatywny wptyw z uwagi na czynniki
B.3 Ryzyko koncentracji aktywow Brak wptywu z uwagi na strukture portfela | makroekonomiczne z ramach posiadanego portfela
inwestycyjnego.

Potencjalny negatywny wptyw zwigzany z | Negatywny wptyw z uwagi na czynniki
B.4 Ryzyko walutowe wiekszym  niedopasowaniem  struktury | makroekonomiczne z ramach posiadanego portfela
przeptywdw inwestycyjnego.
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Negatywny wptyw z uwagi na czynniki
makroekonomiczne z ramach posiadanego portfela
inwestycyjnego.

Brak wptywu z uwagi na nizszg miare

B.5 Ryzyko cen akqji ryzyka podlegajacego szokowi

B.6 Ryzyko cen nieruchomosci Brak wptywu z uwagi na strukture portfela | Brak wptywu z uwagi na strukture portfela

Zasada ostroznego inwestora

Z uwagi na normy prawa Spotka jest zobowigzana do prowadzenia dziatalnosci lokacyjnej w spos6b zapewniajacy
wysoki stopien bezpieczenstwa, jakosci i rentownosci lokat przy réwnoczesnym odpowiednim poziomie ich
ptynnosci. Spdtka opisata szczegdétowo w uregulowaniach wewnetrznych zasady oraz procedury zarzadzania
procesem inwestycyjnym, w tym wskazano odpowiedzialnosci dla poszczegdlnych oséb i jednostek
organizacyjnych, przypisano role funkcjom kluczowym oraz zdiagnozowano potencjalne miejsca konfliktow
interesow. Opracowane i wdrozone zostaly wytyczne inwestycyjne majace m.in. na uwadze realizacje zasad
ostroznego inwestora.

Zgodnie z art. 132 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il Spétka moze lokowaé Srodki finansowe, w tym na pokrycie
wymogow kapitatowych, wytacznie w aktywa i instrumenty finansowe:

1. ktdrych ryzyko moze wtasciwie okresli¢, mierzy¢ i monitorowad,
2. ktoérymi moze wiasciwie zarzadza¢, kontrolowac i prowadzi¢ sprawozdawczos¢ w zakresie ryzyka,
3. ktére moze wihasciwie uwzglednié przy ocenie tacznych potrzeb w zakresie wyptacalnosci.

W 2021 roku nie nastgpita istotna zmiana portfela inwestycyjnego w stosunku do roku ubiegtego Zawiera on
w wiekszosci polskie skarbowe dtuzne papiery wartos$ciowe.

Inwestujac w aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci, Spotka
uwzglednia charakter i czas trwania zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

C.3. Ryzyko kredytowe

W przypadku kapitatowego wymogu wyptacalnosci, ryzyko kredytowe odzwierciedla mozliwe straty, ktére moga
sie zmaterializowac w ciggu kolejnych 12 miesiecy, w zwigzku z nieoczekiwanym niewykonaniem zobowigzan
przez kontrahentow i dtuznikow Spotki lub pogorszenia sie ich zdolnosci kredytowej. Schemat analizowanego
ryzyka kredytowego rozszerzony o ryzyko koncentracji przedstawia sie nastepujaco:
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C. Ryzyko kredylowe

C.1.1. Ryzyko bankow

C.1.2. Ryzyko
obligacji skarbowych

C.1.3. Ryzyko

posrednikow
ubezpieczeniowych

C1.1.1.
Ryzyko podmiotu 1

c112
Ryzyko podmiotu 2

C.1.13.
Ryzyko podmiotu 3

G114
Ryzyko podmiotu 4
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C.1. Ryzyko niewykonania
zobowiazania

C.1.4 Ryzyko klientéw

C. 2. Ryzyko koncentrac)i

C141. - C'1'5"'d1-_ .
: yzyko zw. z podmiotami z
Ryzyko skiadki arupy
C.142 C.1512

Ryzyko regresow

Ryzyko podmiotu 1

C.1.5. Ryzyko

zakladu reasekuracji lub
zakiadu ubezpieczen

C.1.5.1.

Ryzyko reasekuracji
biernejretrocesji

C.1.513.
Ryzyko podmiotu 2

C.152
Ryzyko koasekurac)i

C1514
Ryzyko podmiotu 3

C.1.6. Ryzyko pozostatych
podmiotdw

C.1.53.
Ryzyko inne

C1515
Ryzyko podmiotu 4

C.1.5.16.

Ryzyko pozostatych
reasekuratoréw

Ryzyko niewykonania zobowigzania (C.1.)

W analizowanym okresie miaty miejsce zmiany co do ocenianych reasekuratoréw oraz rozszerzenie zestawienia
o kolejny bank?.

Wymaog kapitatowy dla poszczegélnych ryzyk

Ryzyko kredytowe 19 925 18 220 -1705

2 Zaznaczono w schemacie blokowym poprzez wypetnienie kolorem.
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Majatkowe

m Zdrowotne

W Zyciowe mTyp?2
Kredytowe mTypl
® Rynkowe -I’_
Operacyjne “

Q4 2021 Q4 2021

Ryzyko zaktadu reasekuracji lub zaktadu ubezpieczen (C.1.5.)

W ocenie wyszczegdlniono ryzyka zwigzane z najwiekszymi reasekuratorami wspdtpracujagcymi ze Spotka.
Ekspozycja dla tego ryzyka mierzona jest w oparciu o saldo zobowigzan/naleznosci z tytutu reasekuracji, udziat
reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych oraz efekt mitygacji ryzyka. Obecnie mozna
wyroznic trzy podtoza ekspozycji dla ryzyka kredytowego: pierwsza z nich dotyczy wspdtpracy w ramach grupy
kapitatowej, druga zwigzana jest z dtugoletnig wspotpraca w zakresie portfela ubezpieczen OC komunikacyjnego,
trzecia dotyczy transferu ryzyka w ramach m.in. duzych ubezpieczen korporacyjnych oraz programow reasekuracji
katastroficznej. Wszystkie istotne ekspozycje zwigzane sg z partnerami reasekuracyjnymi o jakosci kredytowej nie
nizszej niz druga i charakteryzujacymi sie stabilnoscia tej oceny.

Spotka przeprowadzita szereg testow stresow ryzyka kredytowego. Byly to: testy uwzgledniajace obnizenie
ratingdw albo jakosci kredytowej, analiza ryzyka kredytowego w oparciu o wspotczynniki wyptacalnosci,
odwrocony test stresu majacy za zadanie odpowiedzied o ile musiatyby spas¢ ratingi reasekuratorow, aby Spétka
przestata spetniaé wspotczynniki bezpieczenstwa. W przypadku odwrdconego testu stresu, aby Spotka miata
nizszy wspodtczynnik wyptacalnosci niz 100%, wszystkie ratingi musiatyby spas¢ ponizej 8 ocen ratingowych, co
w przypadku kluczowych reasekuratoréw byto rownoznaczne ze spadkiem, jakosci kredytowej o 3 stopnie. Przy
obnizeniu ratingu wszystkim reasekuratorom o 7 stopni wspétczynnik ten wyniost 115%. Pozostate testy rowniez
potwierdzity stabilna sytuacje Spétki o czym swiadczyto utrzymanie wskaznikéw wyptacalnosci na wymaganym
poziomie.

Spoétka przeprowadzita réwniez szereg badan na danych prognozowanych dotyczacych potencjalnego spadku
jakosci kredytowej dla reasekuratoréw w wyniku Covid -19. Scenariusze zaktadaty kolejno:

1. spadek ratingu 5 najwiekszych reasekuratoréw o 1,

2. spadek jakosci kredytowej grupy reasekuratoréw z ekspozycja dotyczaca OC komunikacyjnego Spotki do
najnizszej,

3. spadek jakosci kredytowej podmiotow reasekuracyjnych grupy kapitatowej do najnizszej,

4. spadek jakosci kredytowej wszystkich podmiotdw nalezacych do grupy kapitatowej do najnizsze;j,

5. spadek jakosci kredytowej wszystkich reasekuratoréw o 1.
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Przeprowadzone testy wskazaty na zagrozenie utrzymania wspotczynnikow jedynie w przypadku scenariuszy
stresowych zwigzanych z ekstremalnym obnizeniem jakosci kredytowych dla podmiotéw z macierzystej grupy
kapitatowej.

Spotka dla tego okresu przeprowadzita rowniez badanie polegajace na pominieciu oceny jakosci kredytowej
opartej na ocenie agencji ratingowych dla pieciu gtéwnych podmiotéw przy wykorzystaniu dostepnych
wskaznikéw wyptacalnosci w ramach zaudytowanych raportow o wyptacalnosci i kondycji finansowej
reasekuratorow. Zdaniem Spotki wspotczynnik wyptacalnosci w lepszy sposdb odzwierciedla bezpieczenstwo
finansowe zaktaddw reasekuracji niz oceny agencji ratingowych. Metodologia wyliczenia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci zostata opracowana Scisle dla rynku ubezpieczeniowego i jest, réwniez z uwagi na publiczne
raporty, transparentna dla uczestnikéw tego rynku.

Ryzyko posrednikow ubezpieczeniowych (C.1.3.) i ryzyko klientéw (C.1.4.)

Spoétka w sposéb ciagty monitoruje naleznosci swoich klientéw i posrednikdw ubezpieczeniowych. W 2021 roku
tak jak w roku poprzedzajacym nie zaobserwowano istotnych zalegtosci w tym zakresie spowodowanych przez
problem pandemii. Nalezy podkresli¢, ze wzrost naleznosci od klientéw moze generowad dodatkowy wymog
kapitatowy, ale nie oznacza on jednak istotnego spadku wspotczynnikow wyptacalnosci. W 2021 roku dokonano
reorganizacji w procesie windykacji, za ktoéry obecnie odpowiada Biuro Operacji i Obstugi Klienta. Intensyfikacja
dziatan windykacyjnych oraz szersze wykorzystanie wspierajgcego systemu operacyjnego doprowadzito do
zwiekszenia efektywnosci w tym obszarze.

W przypadku ubezpieczajacych i posrednikdéw ubezpieczeniowych ryzyko niewykonania zobowigzania przez
kontrahenta jest na biezgco monitorowane oraz gdy ma miejsce niewykonanie zobowigzania, podejmowane sa
dziatania dyscyplinujace m.in. wysytanie przypominajacej korespondencji badZz prowadzone s3 postepowania
windykacyjne, w sytuacjach skrajnych Spétka podejmuje réwniez dziatania o charakterze antyfraudowym
zawiadamiajgc o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez posrednika polegajacego na przywtaszczeniu mienia
tj. umyslne przestepstwo przeciwko mieniu. Wstrzymywana jest rowniez wspotpraca z tymi podmiotami, ktére
systematycznie nieprawidtowo rozliczaja sie ze swoich zobowigzan.

Ryzyko banku (C.1.1.)

Odnosnie instytugcji finansowych, ryzyko niewykonania zobowigzania zostato ocenione jakosciowo jako bardzo
mate. Spotka wspotpracuje obecnie z czterema bankami. Ponizej w tabeli przedstawiono ich ocene kredytowa
i wspotczynniki wyptacalnosci.

Wspotczynnik taczny wspoétczynnik
Ocena jakosci kredytowej Zmiana ratingu kapitatowy
kapitatu Tier |
3 -

Bank 1 18,6% 20,8%
Bank 2 3 = 19,59% 22,95%
Bank 3 2 = 16,99% 18,18%
Bank 4 3 = 20,94% 23,34%

W przypadku Banku 1 réwniez grupowa wyspecjalizowana jednostka analizujaca ryzyko po stronie inwestowanych
aktywdw ocenita, ze bank na koniec 2020 roku podnidst swojg ocene kredytowa.

Dla ryzyka Banku 1 przeprowadzono w tozsamej metodologii jak w przypadku reasekuratoréw, symulacje zmiany
oceny jakosci kredytowej. Zmiana jakosci kredytowej nie miata wptywu na Spétke. W przypadku pozostatych
bankéw w okresie przeprowadzania badania nie generowaty one ekspozycji na ryzyko kredytowe.
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Obnizenie oceny ratingowej o 1 Zmiana SCR

Bank brak zmiany

Ryzyko obligacji skarbowych (C.1.2.)

Spotka posiada w swoim portfelu obligacje Skarbu Panstwa. Polskie dtuzne papiery wartoSciowe narazone sg na
ryzyko kredytowe zwigzane z zaprzestaniem obstugiwania dtugu przez Skarb Panstwa. Zgodnie z metodologia
rezimu prawnego Wyptacalnos¢ Il polskie obligacje Skarbu Pafstwa denominowane w PLN nie generujg wymogu
kapitatowego w zakresie modutu ryzyka niewyptacalnosci kontrahenta. Spo6tka utrzymuje dotychczasowa polityke
inwestycyjng dazac do zachowania odpowiednigj relacji pomiedzy pozadanym dochodem z inwestycji oraz
bezpieczenstwem kredytowym.

Majac na uwadze skale zaangazowania inwestycyjnego w obligacje skarbowe nalezy wskaza¢, ze ryzyko kredytowe
Polski jest jednym z podstawowych ryzyk majacych wptyw na funkcjonowanie Spotki. Wptyw zmiany ryzyka
kredytowego Skarbu Panstwa, pomimo nie uwzglednienia tego ryzyka w module ryzyka kredytowego, ma miejsce
poprzez faktyczng wycene ich wartosci godziwej, co jest odzwierciedlone w kapitale z aktualizacji wyceny oraz
wyniku finansowym Spétki. Zmiana wyceny obligacji wptywa rownoczesnie na srodki wtasne zaktadu ubezpieczen.
Jakos¢ kredytowa Polski wyrazona w CDS (instrumentach pochodnych stanowigcych zabezpieczenie w przypadku
niewywiazania sie ze spfaty zadtuzenia Skarbu Panstwa) w 2021 roku plasowata sie na nieco lepszym poziomie
niz w poprzednich kilku latach. Najgorsza warto$¢ 59,1 odnotowano w styczniu. W kwietniu nastepowaty
dynamiczne spadki prowadzace do wartosci najnizszej w roku tj. 39,8. Od maja zarysowywat sie trend negatywny,
osiggajac wartos¢ 57,5 (23 i 24 listopada 2021 roku). Polska nadal jest w grupie panstw ze $rednig oceng jakosci
kredytowej. W ocenie grupowej wyspecjalizowanej jednostki oceniajacej ryzyko po stronie aktywdw finansowych,
Skarb Panstwa pod wzgledem mozliwosci realizacji zobowigzan oceniany jest bardzo wysoko.

W zwiazku z sytuacjg zwigzana z Covid-19 Spotka oprécz diuznych instrumentéw skarbowych posiada rowniez
gwarantowane w petni przez Skarb Panstwa obligacje Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK) oraz obligacje
Polskiego Funduszu Rozwoju S.A (PFR). Obydwa instrumenty spetniajg w petni wymogi okreslone w art. 215
Rozporzadzenia delegowanego. Wobec powyzszego w zakresie ryzyka kredytowego Spotka traktuje je tozsamo
jak ryzyko kredytowe Skarbu Panstwa.

Testy stresu w przypadku ryzyka obligacji zostaty przeprowadzone w ramach modutu ryzyka rynkowego.

Agencia Agenda2 | _agenga3

Jakos¢ kredytowa w oparciu o zasady
Wyptacalnos¢ Il

os st | iowartat | iowartst |1 kvrea
53,5 1 51,5 ! 50,6 !

38,6 l

Wptyw uwzglednienia obligacji skarbowych w wymogach kapitatowych zostat omoéwiony w ramach ryzyka
rynkowego. Z uwagi na skale zaangazowania inwestycyjnego w obligacje skarbowe, ryzyko kredytowe Polski jest
jednym z podstawowych ryzyk majacych wptyw na funkcjonowanie Spétki. Wptyw zmiany ryzyka kredytowego
Skarbu Panstwa, pomimo pominiecia testéw stresu w metodologii systemu Wyptacalnosc Il, ma miejsce poprzez
faktyczna wycene ich wartosci godziwej, co jest odzwierciedlone w kapitale z aktualizacji wyceny oraz wyniku
finansowym Spotki. Zmiana wyceny obligacji wptywa réwnoczesnie na srodki wtasne Spotki. Mimo pogarszajacej
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sie sytuacji na rynkach inwestycyjnych, Spotka uzyskata zaplanowane na koniec 2021 roku wyniki z dziatalnosci
inwestycyjnej.

Ryzyko koncentracji (C.2.)

W celu osiagniecia pozadanego poziomu bezpieczenstwa, jakosci, ptynnosci, rentownosci i dostepnosci portfela
Spoétka stosuje limity dotyczace instrumentédw finansowych i emitentow. Przeglad i aktualizacja limitow
koncentracji dokonywane sg corocznie, natomiast monitorowanie ich wysokosci odbywa sie w cyklach
miesiecznych. Wyniki analiz prezentowane sa z czestotliwoscig i w zakresie dostosowanymi do skali ryzyka oraz
potrzeb poszczegolnych jednostek organizacyjnych i organdw Spétki.

Koncentracja ryzyka w kontekscie niewykonania zobowigzania przez kontrahenta w zwiazku z brakiem
dywersyfikacji dostawcéw (koncentracja podmiotowa) lub ustug (koncentracja przedmiotowa) moze w Spdtce
potencjalnie dotyczy¢ pozycji reasekuracyjnych, srodkéw na rachunkach bankowych oraz Skarbu Panstwa.

Z uwagi na zagrozenie wynikajace z transferu ryzyka w duzej czesci na jeden zaktad reasekuracji lub na kilka
reasekuratorow, Spotka dazy do rozproszenia ryzyka. Zasady wyboru kontrahentéw i limity cedowanego ryzyka
dla poszczegdlnych reasekuratoréw, okreslone w grupowych wytycznych reasekuracyjnych, zabezpieczaja Spotke
przed nadmierng koncentracja w jeden podmiot. Obecnie najwieksze zaangazowanie Spoétki dotyczy podmiotdw
grupy VIG, jednakze naleznosci te sg dodatkowo zabezpieczone depozytem.

W przypadku bankdéw, Spétka posiada system limitdw, zatwierdzony przez organy Spétki w Investment and risk
strategy 2021, uwzgledniajacy maksymalne zaangazowanie w poszczegdlne pozycje aktywne oraz wykaz bankow
w ktdrych dopuszcza sie lokowanie srodkéw. Ponadto co roku analizowane sg ich wspdtczynniki wyptacalnosci
oraz w okresach kwartalnych monitorowane zmiany w zakresie ocen jakosci kredytowe;j.

Zagadnienie zwigzane z inwestowaniem w dtuzne instrumenty skarbowe zostat omoéwione w poprzedzajacej
czesci dokumentu.

Strategia zarzadzania ryzykiem

W przyjetej przez Rade Nadzorczg Strategii zarzadzania ryzykiem Spoétka przyjeta jako minimum niezbedne do
zawarcia umowy z potencjalnym reasekuratorem ocene jakosci kredytowej co najmniej na poziomie 2, zgodnie
z zasadami Wyptacalnosci Il. Wspoitpracujgce ze Spdtka banki rowniez musza cechowac sie wysoka jakoscig
kredytowa. Dla obligacji skarbowych miernikiem oceny zagrozenia uznano wartos¢ CDS. W przypadku
ubezpieczajacych oraz posrednikéw ubezpieczeniowych Spétka mityguje ryzyko poprzez biezace monitorowanie
naleznosci. Ponadto Spotka zapobiega materializacji ryzyka np.: przesytajac przypominajaca korespondencje oraz
redukuje ryzyko rozwigzujac umowy z podmiotami nierzetelnymi, prowadzi postepowania antyfraudowe
dotyczace m.in. zawtaszczen przez posrednika ubezpieczeniowego sktadki, atakze prowadzi postepowania
windykacyjne.

W ocenie ryzyka oprocz dotychczasowych narzedzi Spétka wykorzystuje analizy wyspecjalizowanej grupowej
jednostki odpowiadajacej za analize ryzyka reasekuratorow oraz emitentow instrumentéw finansowych.
Szczegotowe zasady i limity cedowanego ryzyka dla poszczegdlnych reasekuratoréw okreslone sa w powyzej
wspominanych grupowych Wytycznych Reasekuracyjnych. Wykaz bankéw w ktérych mozliwe jest lokowanie
srodkéw ujety jest w ramach limitow w ,Investment and Risk Strategy 2021".

Ocena wplywu pandemii wirusa Covid-19 na dziatalno$¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z
mapa ryzyka

Ocena wptywu na wymog kapitatowy Ocena wptywu na pozostata dziatalnos¢ Spotki

C.1.1. Ryzyko banku Brak wptywu Brak wptywu

C.1.2. Ryzyko obligacji o . Brak wptywu na modut ryzyka kredytowego.
Brak ujecia w wymogu kapitatowym .

skarbowych Wptyw opisany w ryzyku rynkowym
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, L, Obecnie wptyw nieznaczacy dla wymogdw
C.1.3. Ryzyko posrednikow . . . . R
. ) Brak istotnego wptywu z uwagi na skale ryzyka | kapitatowych. Potencjalny wzrost naleznosci nie
ubezpieczeniowych . . , .

wptywa istotnie na wymaog kapitatowy.

Obecnie wptyw nieznaczacy dla wymogdw
C.1.4. Ryzyko klientéw Brak istotnego wptywu z uwagi na skale ryzyka | kapitatowych. Potencjalny wzrost naleznosci nie
wptywa istotnie na wymaog kapitatowy.

C.1.5. Ryzyko zaktadu
reasekuracji lub zaktadu Brak wptywu Wptyw nieznaczacy
ubezpieczen

C.1.6. Ryzyko pozostatych . .
o Nie dotyczy Brak istotnego wptywu
podmiotow

Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami
W kolejnych okresach dziatalnosci Zarzad Spotki przewiduje:

1. zabezpieczanie gtdéwnych umoéw reasekuracji grupowej poprzez depozyt reasekuracyjny — redukowanie
ryzyka (RR),

2. dywersyfikacje ryzyka w zakresie umow reasekuracji — zapobieganie ryzyku (ZR),

3. kontynuowanie dotychczasowej polityki lokacyjnej potwierdzonej w ,Investment and Risk Strategy 2021"
ukierunkowanej na skarbowe dtuzne papiery wartosciowe cechujacej sie niskim ryzykiem kredytowym -
unikanie ryzyka (UR),

4. dywersyfikacje lokat i Srodkéw pienieznych pomiedzy wspdtpracujace ze Spdtka Banki — zapobieganie ryzyku
(ZR),

5. kontynuowanie procesu windykacji w tym windykacji sgdowej oraz wspétpracy z jednostka wyspecjalizowana
w przestepczosci ubezpieczeniowej — redukowanie ryzyka (RR).

Bioragc pod uwage wybuch wojny na Ukrainie do przedmiotowego raportu dotaczono wstepna ocene ryzyka
wplywu tego zdarzenia na dziatalno$¢ Spotki w perspektywie kolejnych okresow.

Ocena wplywu konfliktu zbrojnego na Ukrainie na dziatalnos¢ Spoétki

Okreslenie ryzyka zgodnie z

T et Ocena wptywu na wymog kapitatowy Ocena wptywu na pozostata dziatalnos¢ Spotki
L maparyzyka |
C.1.1. Ryzyko banku Brak wptywu Brak wptywu

L L . Znaczacy wptyw z uwagi na czynniki
C.1.2. Ryzyko obl karb h | Brak kapitak
yzyko obligacji skarbowyc rak ujecia w wymogu kapitatowym makroekonomiczne

, o Obecnie wptyw nieznaczacy dla wymogdw
C.1.3. Ryzyko posrednikow . . . . L
. . Brak istotnego wptywu z uwagi na skale ryzyka | kapitatowych. Potencjalny wzrost naleznosci nie
ubezpieczeniowych . . . .

wptywa istotnie na wymaog kapitatowy.

Obecnie wptyw nieznaczacy dla wymogdw
C.1.4. Ryzyko klientow Brak istotnego wptywu z uwagi na skale ryzyka | kapitatowych. Potencjalny wzrost naleznosci nie
wptywa istotnie na wymaog kapitatowy.

Wptyw trudny na obecnym etapie do oszacowania
C.1.5. Ryzyko zaktadu reasekuracji z uwagi na brak mozliwosci okredlenia

. ) Brak wptywu . . , .
lub zaktadu ubezpieczen zaangazowania reasekuratorow na terytorium

Ukrainy oraz w panstwach objetych sankcjami

Woptyw trudny na obecnym etapie do oszacowania

C.1.6. Ryzyko pozostatych . z uwagi na brak mozliwosci okredlenia
o Nie dotyczy . . . .
podmiotow zaangazowania na terytorium Ukrainy oraz w

panstwach objetych sankcjami
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C.4. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci definiowane jest jako potencjalny negatywny wynik, ktérego przyczyna jest brak dostepu do
lokat i innych aktywow w celu uregulowania swoich zobowigzan finansowych w momencie, gdy staja sie one
wymagalne. Ryzyko to niejednokrotnie jest wtorne do ryzyka rynkowego i ryzyka kredytowego. Dodatkowo
w katalogu ryzyka ptynnosci ujeto specyficzny rodzaj ryzyka jakim jest ryzyko zarazenia. W ramach modutu ryzyka
ptynnosci Spotka ujmuje takze ryzyko kapitatu, ktére to ma wptyw na realizowanie przez Spotke zobowigzan
finansowych m.in. w przypadku procedowania scenariuszy stresowych. Ryzyko kapitatu zostato podzielone na trzy
podryzyka. Ryzyko nadptynnosci wynika trudnosci w lokowaniu bardzo ptynnych aktywow w sposob
umozliwiajacy realizowanie zatozonych celdéw strategicznych. W 2021 roku z uwagi na sytuacje gospodarcza
obserwowano w dalszym ciaggu nieche¢ do nabywania dtugoterminowych instrumentédw dtuznych. Sytuacja ta
powoduje utrzymywanie wysokich standéw $rodkéw biezacych generujacych wymogi kapitatowe oraz
obnizajacych rentownos$¢ dziatalnosci inwestycyjnej. W 2021 roku nie ulegt zmianie mapa ryzyka ptynnosci.
Uwzglednia ona jak dotychczas 5 modutow.

D.1.

Ryzyko niedopasowania
aktywow | zobowigzan

D2 D.3.1.
. Ryzyko zwigzane z Ryzyko ciaglosci dziatania
B3 czynnikami zewnetrznymi
(]
_% D3 D32
. - Ryzyko wspéiczynnikéw
% Ryzyko kapitatu biezacej dziatalnosci
s
': D4 D.3.3.
- Ryzyko zarazenia Pozostate ryzyka kapitatu
D.5.

Ryzyko nadptynnosci

W procesie zarzadzania ryzykiem ptynnosci Spoétka ktadzie duzy nacisk na proces adekwatnego planowania
wartosci i terminow zaréwno aktywow, jak i pasywéw, w celu zminimalizowania réznic tych wartosci dla kazdego
z planowanych okreséw. Dodatkowo w trakcie planowania finansowego uzgadniane s3a przeptywy pieniezne
z portfela z szacowanymi przeptywami pienieznymi z tytutlu zobowigzan (gtdwnie z tytutu umow
ubezpieczeniowych). Spétka redukuje ryzyko ptynnosci poprzez utrzymywanie dopasowania terminu
zapadalnosci aktywow (gtdwnie obligacje Skarbu Panstwa) i wymagalnosci odpowiadajagcym im zobowigzan
(gtdwnie rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe). Informacja o duracji jest przekazywana zaréwno Zarzadowi jak
i Radzie Nadzorczej.

Zatozeniem prowadzonej polityki lokacyjnej jest réwniez utrzymywanie ptynnych lokat, ktére stanowia
zabezpieczenie finansowe w przypadku koniecznosci niespodziewanego regulowania zobowigzan finansowych
wzgledem klientow Spotki. Zatozeniem strategii Spotki jest utrzymywanie statego depozytu bankowego i srodkéw
pienieznych w wysokosci od 1% do 8% wartosci aktywéw finansowych Spétki, ktory stanowi zabezpieczenie
finansowe w przypadku koniecznosci nagtego, niespodziewanego regulowania zobowigzan finansowych
wzgledem klientow Spotki.

Spotka dla przedmiotowego ryzyka na podstawie metodologii opracowanej przez organ nadzoru przeprowadzita
test stresu na dwdch okresach polegajacy na zatozeniu ponadnormatywnej dziennej wyptaty. Wyptata ta miata
mie¢ wysokos¢ pieciokrotnosci piatej najwyzszej tacznej dziennej wyptaty z tytutu swiadczeh w przeciagu
ostatnich pieciu lat. W ramach testu przyjeto pokrycie wyptat w pierwszej kolejnosci z nieoprocentowanych
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srodkéw biezacych (pienieznych oraz lokat), a nastepnie poprzez sprzedaz obligacji Skarbu Panstwa, ze stratg 5%.
Potencjalna uzyskana strata nie miata istotnego wptywu na Spotke. Wyptata odszkodowan zaspokojona zostataby
w catosci ze Srodkoéw pienieznych pozostajacych do dyspozycji Spotki. Wyniki testow potwierdzajg whasciwosc
przyjetych przez Spotke zasad zarzadzania tym ryzykiem. Przeprowadzona analiza réwnoczesnie potwierdza,
w przypadku Spoiki, brak koniecznosci uwzgledniania, w ramach wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci,
podmodutu dla ryzyka ptynnosci - przy zatozeniu opisanej metodologii badania.

Spoétka prognozuje przyszte przeptywy pieniezne opierajac sie na znanych zobowigzaniach, ale pozostawiajac
odpowiedni margines na zdarzenia niespodziewane, niezaleznie od czynnikbéw wewnetrznych. W ocenie
jakosciowej ryzyko ptynnosci dla czynnikdw zewnetrznych, z uwagi na sytuacje makroekonomiczng, oceniane byto
na poziomie niskim.

Ryzyko zarazenia zwigzane jest z wpltywem na Spotke sytuacji finansowej jej akcjonariusza lub podmiotu
powigzanego kapitatowo z akcjonariuszem. Ryzyko to moze byé rozpatrywane w dwéch kontekstach, tj. sytuagji
finansowej grupy oraz wszelkiego rodzaju transakcji wewnatrzgrupowych, ktoérych strong jest Spotka.
W pierwszym aspekcie analizy przedmiotowego ryzyka nalezy wskaza¢ na bardzo wysokie wskazniki
bezpieczenstwa Grupy VIG oraz jej wieloletnie doswiadczenie na rynku finansowym. Bezpieczenstwo finansowe
grupy potwierdzone jest takze wysokimi ocenami agencji ratingowych. W kontekscie drugim, wydaje sie obecnie,
ze ryzyko to nie ma znaczenia.

Ostatnim ryzykiem analizowanym w tej grupie jest ryzyko kapitatu. W 2021 ryzyko to byto stabilne a Spdtka
posiadata wysokie wskazniki bezpieczefnstwa. Rdwnoczesnie Spétka spetniata wymogi okreslone w art. 397 KSH.

Strategia zarzadzania ryzykiem

Ryzyko ptynnosci zarzadzane jest w ramach zadan jednostek organizacyjnych Spoétki oraz wspierane przez
wyspecjalizowany podmiot grupy VIG. Przyjeta strategia zarzadzania przedmiotowym ryzykiem jest jego
redukowanie poprzez:

1. lokowanie srodkéw finansowych w bezpieczne instrumenty dtuzne Skarbu Panstwa o wysokim stopniu
ptynnosci lub w petni zabezpieczone przez Skarb Panstwa obligacje emitowane przez inne podmioty,

2. lokowanie $rodkow finansowych w depozyty bankowe o odpowiednich terminach zapadalnosci
zapewniajacych biezace regulowanie zobowigzan,

3. utrzymywanie statego depozytu, ktory stanowi zabezpieczenie finansowe w przypadku koniecznosci
niespodziewanego regulowania zobowigzan finansowych wzgledem klientéw Spétki,

4. utrzymywanie dopasowania terminu zapadalnosci aktywow i odpowiadajacych im zobowiazan,

5. utrzymywanie dopasowania przeptywdw walutowych po stronie aktywdw i odpowiadajacych im zobowigzan.

Zasady dopasowania dla poszczegdlnych rodzajow pasywédw okreslone zostaty w ,Investment and Risk Strategy
2021", przy czym monitorowanie przeptywdw pienieznych majace na celu m.in. zdiagnozowanie ryzyka ptynnosci
prowadzone jest codziennie, a informacja o duracji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz aktywow
stanowigcych ich pokrycie przeprowadzana jest kwartalnie. Analiza biezacej ptynnosci dokonywana jest na
6 miesiecy do przodu. Realizacja tej strategii, z uwagi na wysoka ptynnosé ww. instrumentu finansowego
umozliwia dodatkowo w sytuacjach nadzwyczajnych regulowanie zobowigzan ubezpieczeniowych.

Kwestie zwigzane z ryzykiem kapitatu zostaty oméwione w osobnym rozdziale.

Koncentracja w ramach ryzyka ptynnosci

W dziatalnosci Spoftki, ryzyko ptynnosci ma z reguty charakter wtorny do pozostatych ryzyk. Jego podtozem sg
przede wszystkim ryzyko rynkowe oraz ryzyko kredytowe. Wobec powyzszego, koncentracja ryzyka w ramach
ryzyka ptynnosci tak jak w roku 2020 byta réwniez zwigzana z ww. modutami ryzyka. Dodatkowym aspektem
czesciowo modyfikujacym wskazane Srodowisko ryzyka jest ryzyko zarazenia. W kontekscie koncentracji ryzyka,
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wigze sie ono z monogenicznym akcjonariatem Spotki. Jednakze i w tym przypadku potencjalng przyczyng moze
by¢ wytacznie materializacja ryzyka kredytowego.

Oprécz powyzszego, koncentracja ryzyka w ramach ryzyka ptynnosci obejmuje wylacznie aspekt zwigzany
z ryzykiem kredytowym Skarbu Panstwa wyrazonym badz w ramach modutu ryzyka rynkowego (spread,
koncentracja), badz w ramach modutu niewykonania zobowigzania prze kontrahenta. W pozostatych aspektach
analizowanych w 2021 roku, tj. transferu ryzyka poprzez reasekuracje oraz ryzyka kredytowego banku, nalezy
wskazac, ze ryzyko koncentragji nie jest ryzykiem istotnym.

Ocena wptywu pandemii wirusa Covid-19 na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z
Mapa ryzyka

Ocena wptywu na wymaég kapitatlowy Ocena wplywu na pozostata dziatalnos¢ Spotki

Wptyw rosnacy z uwagi na gwattowne zmiany
Brak ujecia w wymogu kapitatowym stop procentowych generujace trudnosci
z dopasowaniem przeptywdw.

D.1. Ryzyko niedopasowania
aktywow i zobowigzan

D.2. Ryzyko zwigzane z

czynnikami zewnetrznymi Brak ujecia w wymogu kapitatowym Woptyw nieznaczacy

Spadek Srodkéw wiasnych z uwagi na
niedopasowanie strukturalne przy gwattownie
D.3. Ryzyko kapitatu Brak ujecia w wymogu kapitatowym zmieniajacych sie wycenach obligacji oraz rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych — opis ryzyka

w osobnym rozdziale

D.4. Ryzyko zarazenia Brak ujecia w wymogu kapitatowym Brak wptywu- opis ryzyka w osobnym rozdziale

Wptyw rosnacy z uwagi na gwattowne zmiany
D.5. Ryzyko nadptynnosci Brak ujecia w wymogu kapitatowym stop procentowych generujace trudnosci
z dopasowaniem przeptywdw.

Szczegotowy opis ww. ryzyk zostat przedstawiony w poszczegélnych dedykowanych rozdziatach niniejszego
sprawozdania.

Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami
W kolejnych okresach dziatalnosci Zarzad Spotki przewiduje:

1. kontynuowanie dotychczasowej polityki lokacyjnej ukierunkowanej na skarbowe dtuzne papiery wartosciowe
o duzym stopniu ptynnosci — zapobieganie ryzyku (ZR);

2. kontynuowanie polityki zabezpieczania ryzyka ptynnosci krotkoterminowej poprzez utrzymywanie statego
depozytu — zapobieganie ryzyku (ZR);

3. monitorowanie ryzyka niedopasowania aktywdw i zobowigzan — akceptacja ryzyka (AR);

4. monitorowanie ryzyka nadptynnosci i podejmowanie prob lokowania w instrumenty dtuzne Skarbu Panstwa
(RR).

Biorac pod uwage wybuch wojny na Ukrainie do przedmiotowego raportu dotgczono wstepna ocene ryzyka
wptywu tego zdarzenia na dziatalno$¢ Spotki w perspektywie kolejnych okresow.

Ocena wplywu konfliktu zbrojnego na Ukrainie na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z

RS Ocena wptywu na wymég kapitatlowy Ocena wplywu na pozostata dziatalnos¢ Spotki
L N L R I ————————————————.

Wptyw rosnacy z uwagi na gwattowne zmiany
Brak ujecia w wymogu kapitatowym stop procentowych generujace trudnosci
z dopasowaniem przeptywdw.

D.1. Ryzyko niedopasowania
aktywow i zobowigzan
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D.2. Ryzyko zwigzane z
czynnikami zewnetrznymi

Brak ujecia w wymogu kapitatowym

Wptyw rosnacy z uwagi na gwattowne zmiany
makroekonomiczne.

D.3. Ryzyko kapitatu

Brak ujecia w wymogu kapitatowym

Spadek Srodkéw wiasnych z uwagi na
niedopasowanie strukturalne przy gwattownie
zmieniajacych sie wycenach obligacji oraz rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych — opis ryzyka

w osobnym rozdziale

D.4. Ryzyko zarazenia

Brak ujecia w wymogu kapitatowym

Brak wptywu— opis ryzyka w osobnym rozdziale

D.5. Ryzyko nadptynnosci

Brak ujecia w wymogu kapitatowym

Wptyw rosnacy z uwagi na gwattowne zmiany
stop procentowych generujace trudnosci
z dopasowaniem przeptywdw.

C.5. Ryzyko operacyjne

Ryzyka o charakterze operacyjnym zostaty zidentyfikowane oraz zaprezentowane przez Spétke w obowigzujacej
mapie ryzyka. Zgodnie z zasadami systemu Wyptacalnosc Il ryzyko to definiuje sie jako ryzyko straty wynikajace
z niewtasciwych lub btednych procesow wewnetrznych, z dziatahh personelu lub systemoéw, lub ze zdarzen
zewnetrznych. Dodatkowo, Dyrektywa Wyptacalnosc Il wskazuje, ze ryzyka operacyjne obejmuja ryzyko prawne,
ale nie zawieraja ryzyka wynikajacego z decyzji strategicznych oraz ryzyka reputacji.

w roku 2020

w roku 2021

E.1. Ryzyko istotnego zaktécenia
dziatalnosci biznesowej

E.1. Ryzyko istotnego zaktdcenia

4 podkategorie ryzyka

dziatalnosci biznesowej

4 podkategorie ryzyka

E.2. Ryzyko koncentracji know-how

9 podkategorie ryzyka

E.2. Ryzyko koncentracji know-how

9 podkategorie ryzyka

E.3. Ryzyko niewystarczajacych
zasobow ludzkich

4 podkategorie ryzyka

E.3. Ryzyko niewystarczajacych
zasobow ludzkich

3 podkategorie ryzyka

E.4. Ryzyko sprzetu i infrastruktury

7 podkategorie ryzyka

E.4. Ryzyko sprzetu i infrastruktury

5 podkategorie ryzyka

E.5. Ryzyko oprogramowania i
bezpieczenstwa informagji

17 podkategorie ryzyka

E.5. Ryzyko oprogramowania i
bezpieczenstwa informacji

12 podkategorie ryzyka

E.6. Ryzyko modelu jakosci

12 podkategorie ryzyka

E.6. Ryzyko modelu jakosci

14 podkategorie ryzyka

E.7. Ryzyko rozwoju
informatycznego

2 podkategorie ryzyka

E.7. Ryzyko rozwoju
informatycznego

3 podkategorie ryzyka

E.8. Ryzyko projektow

1 podkategorie ryzyka

E.8. Ryzyko projektow

1 podkategorie ryzyka

E..9. Ryzyko prawne

71 podkategorie ryzyka

E..9. Ryzyko prawne

52 podkategorie ryzyka

E.10. Ryzyko przestepczosci

4 podkategorie ryzyka

E.10. Ryzyko przestepczosci

4 podkategorie ryzyka

E.11. Ryzyko proceséw i organizacji

48 podkategorie ryzyka

E.11. Ryzyko procesdw i organizacji

44 podkategorie ryzyka

E.12. Ryzyko btedéw ludzkich

35 podkategorie ryzyka

E.12. Ryzyko btedéw ludzkich

35 podkategorie ryzyka

Modut ryzyk operacyjnych zawiera wiele znacznie rézniacych sie od siebie ryzyk. W ramach formuty standardowej
wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci, pomiar ryzyka operacyjnego przeprowadzany jest w Scistym
powiazaniu z wielkoscig Spétki wyrazong przez przypis sktadki oraz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.
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Wymég apitatouy dia poszczegbinych ey 31122020 | 51122001 | gmiona

Ryzyko operacyjne 28 159 27 932 -227

Na 0golng ocene jakosciowa ryzyka operacyjnego sktada sie zestaw ocen szczegotowych podmodutéw ryzyka
operacyjnego, przy czym kazde z nich zostato ocenione pod katem czestosci oraz dotkliwosci strat zwigzanych
z danym ryzykiem. Ponizej przedstawiono zagregowany wykaz ryzyk zdiagnozowanych w dziatalnosci Spotki
tacznie z przyjeta definicja ryzyka oraz oceng jakosciowg dla poszczegdlnych ryzyk.

Ocena Ocena

Rodzaj ryzyka jakosciowa | jakosciowa Definicja ryzyka
2020 2021

Ryzyko istotnego
zaktocenia dziatalnosci Niskie Niskie
biznesowej

Ryzyko straty zwigzane z powaznym zaktdceniem dziatalnosci biznesowej, ktérego
nie mozna rozwigza¢ w codziennej dziatalnosci.

Ryzyko, ze wazne zadania sa wykonywane przez osobe posiadajaca wytaczna
Ryzyko koncentracji . . . . wiedze lub umiejetnosci w swojej dziedzinie. Zalezno$¢ od tych oséb moze

Srednie Srednie L I S . . . .
know-how pozwoli¢ im na naginanie zasad i ignorowanie kontroli, narazajac firme na
niepotrzebne ryzyko.

Ryzyko Niewystarczajgce zasoby ludzkie moga mie¢ negatywny wptyw na procesy
niewystarczajacych Srednie Niskie biznesowe, a tym samym moga powodowac wyzszy poziom bteddw, spadek
zasobow ludzkich wydajnosci i szkody finansowe.

Ryzyko zwigzane ze sprzetem i infrastrukturg wynika z przestarzatych lub

Ryzyko sprzetu Niskie Srednie nieodpowiednich srodkow i urzadzen oraz niewystarczajgcej konserwacji i naprawy

infrastruktury sprzetu i infrastruktury firmy.
Ryzyko . . . . , -
. Oprogramowanie IT i ryzyko zwigzane z bezpieczenstwem wynikaja
oprogramowania i . . . . o . . L
Wysokie Srednie z przestarzatego lub nieodpowiedniego oprogramowania oraz niewystarczajacej

bezpieczenstwa . . e . . .
konserwadji i wsparcia oprogramowania firmy oraz systeméw bezpieczenstwa IT.

informacji

Ryzyko modelu i . . . . Ryzyko straty wynikajace ze Zle zaprojektowanych Iub niewfasciwie
s Srednie Srednie . . . .

jakosci danych wykorzystywanych modeli do podejmowania decyzji.

Ryzyko rozwoju ¢rednie ¢rednie Ryzykg s'Fraty z powodg nlfedoaagnlec, btedow i pomytek w projektowaniu
informatycznego i wdrazaniu nowych rozwiazan IT.

Ryzyko projektéw ¢rednie ¢rednie Ryzyko, ze duze projekty nie przyniosa oczekiwanych rezultatéw na czas, braku

jakosci lub przekroczenia budzetu.

Ryzyko, przed ktérym moze stana¢ firma z powodu nieprzestrzegania przepisow
Ryzyko prawne Srednie Srednie ustawowych i wykonawczych. Ryzyko to moze skutkowac karami pienieznymi,
roszczeniami o odszkodowanie lub innymi stratami finansowymi.

Ryzyko przestepczosci Srednie Srednie Ryzyko straty finansowej zwigzanej z przestepstwem podmiotéw zewnetrznych.

Ryzyko procesow i
organizacji

Ryzyko straty zwigzane z nieodpowiednimi lub nieudanymi procesami

Wysokie Wysokie .
wewnetrznymi.

Btedy ludzkie sg niezamierzonymi btedami lub btednymi decyzjami pracownika
Srednie Srednie w zakresie jego dziatalnosci. Moga one powodowaé straty finansowe
i niekorzystnie wptywac na operacje biznesowe.

Ryzyko btedow
ludzkich
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Koncentracja w ramach ryzyka operacyjnego
W przypadku ryzyk operacyjnych maja miejsce ponizsze zrédta ryzyka koncentracji:

1. ryzyko koncentracji know-how — dotyczy nadmiernego uzaleznienia firmy od poszczegdlnych pracownikéw
posiadajacych unikalng wiedze i zajmujacych sie kluczowymi obszarami dziatalnosci. Taka zalezno$¢ moze
prowadzi¢ do naduzy¢ ze strony pracownikéw ze wzgledu na ich pozycje, co moze skutkowac narazeniem
firmy na inne ryzyka. Ponadto, niektére dziatania firmy moga zostal spowolnione lub zatrzymane
w przypadku ich tymczasowe]j nieobecnosci lub odejscia ze Spotki;

2. ryzyko niewystarczajacych zasobow ludzkich — obejmuje zaréwno niedobory w liczebnosci pracownikéw,
niewystarczajacej wiedzy i umiejetnosci do wykonywania powierzonych im zadan oraz brak jasnych zasad
zastepowania kadr. Zrealizowanie sie tego ryzyka moze skutkowaé zwiekszong liczba btedéw ludzkich,
spadkiem ogdlnej wydajnosci oraz stratami finansowymi;

3. ryzyko proceséw i organizacji — zawiera w sobie zaréwno ryzyko outsourcingu, jak i ryzyko umow
zewnetrznych. Obydwa ryzyka zwigzane sa z przekazaniem czynnosci podmiotom zewnetrznym. W przypadku
ryzyka outsourcingu Spétka przekazuje niezaleznemu podmiotowi czes¢ lub catosé procesu, ktéry dotychczas
byt samodzielnie przez Spoétke realizowany. Natomiast w przypadku ryzyka uméw zewnetrznych ma miejsce
wykonywaniem przez czes¢ zleceniobiorcow prac specjalistycznych w ramach m.in. dedykowanego dla Spotki
oprogramowania;

4. ryzyko oprogramowania i bezpieczenstwa informacji — podtozem koncentragji jest wykorzystywanie
dedykowanych dla Spotki systemow informatycznych, ktdre nie mogtyby byc¢ zastgpione w krétkim okresie.

Strategia zarzadzania ryzykiem

Ryzyka operacyjne sa zarzadzane rownoczes$nie na wiele sposobdw. Zarzadzajac nimi, wiasciciele ryzyka
uwzgledniaja odmienne Srodowisko, potencjalne skutki oraz mozliwe sposoby mitygacji ryzyka. Maja oni takze
na uwadze cele Spétki, ktére moga nie zostac zrealizowane w wyniku materializacji zdarzen. Z uwagi na powyzsze,
ryzyka operacyjne w pierwszym rzedzie identyfikowane sg w ramach opracowywania strategii Spotki oraz strategii
kierunkowych dotyczacych waznych proceséw lub projektdéw. Metody zarzadzania ryzykami, sa rownoczesnie
zatozeniami przeciwdziatania zdarzeniom mogacym niekorzystnie wptyna¢ na realizacje ustalonych celéw
strategicznych. Dodatkowo, poza wspomnianymi strategiami kierunkowymi obowiazuje w Spodtce system
zarzadzania ciggtoscia dziatania, na ktéry sktadaja sie m.in. centrum zapasowe, plany i procedury awaryjne na
wypadek zdarzenia o charakterze katastroficznym dotyczace Spotki. System zarzadzania ciggtoscia dziatania
obejmuje ryzyka IT, zasobow ludzkich, infrastruktury oraz ryzyka zwigzane z outsourcingiem.

Ponadto wprowadzone zostaty mechanizmy wewnetrzne pozwalajace na monitorowanie, kontrolowanie oraz
mitygacje efektow realizacji poszczegdlnych ryzyk. Proces ten prowadzony jest w ramach systemu zarzadzania
w oparciu o Macierz Ryzyka i Kontroli ,Risk and Control Matrix" wdrozong przez Grupowa Funkcje Ryzyka oraz
o wewnetrzy proces kontroli ryzyk operacyjnych ,Internal Control System”. W ramach analiz systemu zarzadzania
ryzykiem bierze sie pod uwage ponizsze elementy:

system kontroli funkcjonalnej;

system audytu wewnetrznego,

controling kosztéw;

proces budzetowania i planowania;

zarzadzanie ryzykiem prawnym (compliance);

zapewnienie nalezytej jakosci danych;

monitorowanie otoczenia konkurencyjnego Spotki;

monitorowanie sytuacji ekonomiczno-politycznej w kraju i poza nim;
dostosowywanie odpowiednich modeli, w tym aktuarialnych;

0. zarzadzania bezpieczenstwem informacji, w tym konfigurowanie systemdw, kontrole oraz autoryzowanie
dostepodw;

S0V NOoO Uk WN =

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia 2021 i za rok zakonczony tego dnia Strona | 75



4
wiener"

VIENNA INSURANCE GROUP

11. zarzadzanie ryzykiem outsourcingu i uméw zewnetrznych;

12. przeciwdziatanie przestepczosci ubezpieczeniowej;

13. przeciwdziataniu finansowaniu terroryzmowi oraz prania brudnych pieniedzy;

14. system zarzadzania w tym zarzadzanie projektowe, proces usystematyzowanego przegladu systemu, spisane
zasady postepowania i standardy komunikacji;

15. zabezpieczanie majatku przed stratami m.in. poprzez jego ubezpieczenie;

16. zarzadzanie personelem ludzkim;

17. dziatania w ramach realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju.

Przyjety limit tolerancji ryzyka tacznie dla ryzyk operacyjnych nie powinien by¢ wiekszy niz wymog kapitatowy
wyliczony zgodnie z zasadami Wyptacalnosci Il w module ryzyka operacyjnego. Limity tolerancji ryzyka okreslone
w sposéb jakosciowy dla poszczegdlnych ryzyk operacyjnych sg w okresach rocznych monitorowane we
wspdtpracy ze wszystkimi jednostkami organizacyjnymi Spotki.

Dziatania operacyjne podjete w zwigzku z pandemia wirusa Covid-19 oraz ocena wptywu pandemii wirusa Covid-19

Materializacja ryzyka w zwiazku z pandemia Covid-19 ma istotny wptyw na funkcjonowanie Spotki. Nie wptywa
ona jednakze negatywnie na wyniki finansowe Spotki oraz na chwile obecng nie doprowadzita do przerwania
dziatalnosci Spotki. Zarzad Spétki na biezaco monitoruje sytuacje w kontekscie uwarunkowan prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, wptywu na dziatalno$¢ ubezpieczeniowa i zasobdéw ludzkich. Pracownicy sa
natychmiastowo informowani o procedurach zachowania ostroznosci w przypadku zwiekszonej intensywnosci
wirusa Covid-19 oraz wprowadzanych przez Rzad RP obostrzen. Komitet kryzysowy na czele z Pania Prezes Anna
Witodarczyk-Moczkowska, kontynuowat swoje prace oraz analizuje zmieniajace sie otoczenie zewnetrzne oraz
sytuacje w Spétce.

Prowadzone analizy komitetu skupione sa w dalszym ciagu na zaadresowaniu ponizszych problemoéw:

1. zapewnienie bezpieczenstwa wykonywania pracy oraz utrzymanie ciagtosci dziatania w kontekscie ryzyka
zasobéw ludzkich — w 2021 utrzymano dotychczasowe ustalenia oraz rozpoczeto prace nad kompleksowym
systemem hybrydowym w kontekscie reorganizacji siedziby Spotki. Petna zmiana zasad miata miejsce w Q1
2022 roku po zakonczeniu prac remontowo-budowlanych. Gtéwnym zatozeniem Komitetu Kryzysowego byto
zmaksymalizowanie pracy zdalnej w okresie pandemii i jak najmniejsze narazenie pracownikéw Spétki na
kontakt w duzych skupiskach ludzkich w pracy. Spdtka zapewnia wsparcie pracownikom w przypadku zdarzen
losowych zwigzanych z zachorowaniem — wspomagajac logistycznie w kontaktach m.in. z klinikg Enel-Med.,
przeprowadzita réwniez proces szczepieh w przypadku wirusa grypy.

2. utrzymanie procedur awaryjnych w obszarze IT umozliwiajagcych podtrzymanie dziatalnosci Spotki przy
zatozeniu wykonywaniu zadan poza biurami Spotki. W 2021 roku prawie caty dotychczasowy sprzet
komputerowy zostat wymieniony na przenosny oraz dodatkowo zostat on w duzej mierze zmodernizowany.
Zmianie ulegta réwniez technologia zwigzana z komunikacja elektroniczna.

3. zapewnienie komunikacji wewnatrz Spotki w sytuacji ograniczonej mozliwosci kontaktéw miedzyludzkich,
w tym dokonywanie zmian w obiegu dokumentéw - w 2021 roku zmieniono ostatni istotny proces w zakresie
obiegu dokumentéw i faktur umozliwiajac zastapienie tradycyjnego obiegu papierowego obiegiem
elektronicznym.

4. zachowanie spdjnej sprawozdawczosci dotyczacej problemdw Covid-19 w obszarze wewnetrznym, Grupy VIG
i sprawozdawczosci zewnetrznej w tym wymiany informacji o problemach pomiedzy kadrg zarzadzajaca oraz
zapewnienie komunikacji z partnerami biznesowymi i organami sprawujacymi nadzor nad podmiotami rynku
ubezpieczeniowego.

5. zachowanie ciggtosci dziatania w obszarze procesow, ktére wykonuja podwykonawcy lub outsourcerzy
w kontekscie mozliwych przerw w ich funkcjonowaniu. W 2021 roku nie miaty miejsca sytuacje, w ktérych
zaobserwowano by materializacje tego ryzyka dla kluczowych kontrahentow.
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6. przeciwdziatanie innym prawdopodobnym niekorzystnym zdarzeniom mogacym mie¢ miejsce w sytuacji
kryzysowej np.: fraudy, bezpieczenstwo informacji etc. - nie ulegly zmianie procesy, ktére zostaly
zidentyfikowane jako podatne na negatywne oddziatywanie materializacji ryzyka Covid-19.

Reasumujac, mimo niezakonczenia sie jeszcze pandemii Covid-19 i istotnych zmian w funkcjonowaniu Spoétki
nalezy wskaza¢, ze z uwagi na dtugoletnie przygotowywanie sie na materializacje ryzyka ciggtosci dziatania oraz
wypracowanie i przemyslenie procedur z tym zwigzanych Spotka bardzo dobrze zredukowata ryzyko w tym
zakresie.

Okreslenie ryzyka zgodnie

z Mapa ryzyka

Ryzyko istotnego zaktécenia
dziatalnosci biznesowej

Ocena wplywu na dziatalnos¢ Spotki

Pandemia wirusa Covid-19 miata znaczacy wptyw na funkcjonowanie Spotki réwniez w 2021 roku.
Materializacja tego ryzyka nie doprowadzita jednak do start operacyjnych.

Ryzyko koncentracji know-
how

Woptyw nieznaczacy. Nie miata miejsce materializacja ryzyka. W 2021 roku miaty miejsce tylko krétko-
terminowe nieobecnosci pracownikéw klasyfikowanych jako kluczowi lub strategiczni dla dziatalnosci
Spofki.

Ryzyko niewystarczajacych
zasobow ludzkich

Woplyw nieznaczacy. Nie miata miejsce materializacja ryzyka.

Ryzyko sprzetu i
infrastruktury

Wptyw nieznaczacy, jednakze sam problem Covid-19 doprowadzit do poprawy oceny jakosciowej ryzyka
z uwagi na istotne naktady finansowe.

Ryzyko oprogramowania i
bezpieczenhstwa informadji

Istotny wptyw w zakresie potencjalnych podatnosci dotyczacych bezpieczenstwa informacji

Ryzyko modelu i jakosci
danych

Istotny wptyw w zakresie potencjalnej mozliwosci obnizenia kontroli funkcjonalnej dotyczacej jakosci
danych

Ryzyko rozwoju
informatycznego

Wplyw nieznaczacy, rozwoj informatyczny w duzej mierze przebiegat niezaleznie od czynnika pandemii z
uwagi na realizacje uprzednio zatozonych projektow.

Ryzyko projektéw

Wptyw nieznaczacy. Nie miata miejsce materializacja ryzyka. Problem pandemii nie doprowadzit do
przerwania projektéw.

Ryzyko prawne

Istotny wptyw z uwagi na niestabilnos¢ otoczenia prawnego

Ryzyko przestepczosci

Wptyw wysoki, z uwagi na wzrost ryzyka przestepczosci zwigzanej z sytuacja gospodarcza mitygowany
poprzez poszerzenie dziatan mitygujacych to ryzyko.

Ryzyko procesow i
organizagji

Wptyw niski. Projekty rozpoczete byly kontynuowane planowo. Pandemia przyczynita sie do
przewartosciowania niektérych zatozen

Ryzyko btedow ludzkich

Wptyw znaczacy zwigzany z wieksza liczbg btedoéw oraz obnizeniem skutecznosci kontroli funkcjonalnej
w czesci procesdw, mitygowanie ryzyka poprzez proby zamiany nieskutecznych narzedzi na narzedzia
dostosowane do biezacej sytuacji

Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegolnymi ryzykami

W zakresie ryzyk operacyjnych przewiduje sie, ze rok 2022 bedzie okresem przede wszystkim zwigzanym ze
stabilizacja sytuacji po pandemii Covid-19. Odnoszac sie do poszczegdlnych ryzyk operacyjnych:

1.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzieh 31 grudnia 2021 i za rok zakohczony tego dnia

1.1.
1.2.
1.3.
14.

Ryzyko ciggtosci dziatania:

dokonczenie prac z roku 2021;

modyfikacja planéw awaryjnych dla ryzyk outsourcingy;

zakonczenie tworzenia planu awaryjnego dla materializacji ryzyk masowych;
zakonczenie prac nad nowa polityka dot. komunikacji w sytuacji kryzysowe;j;

Ryzyko koncentracji know-how oraz Ryzyko niewystarczajacych zasobéw ludzkich:
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2.1. analiza ryzyka w ramach procesu ICS oraz wykorzystanie opracowanej metodologii do oceny ryzyka
w ujeciu ilosciowym;

2.2. wzmocnienie kadrowe w procesach zwigzane réwnoczesnie z analiza procesu zarzadzania zasobami
ludzkimi;

3. Ryzyko sprzetu i infrastruktury:
3.1. dokonczenie prac nad nowym procesem zarzadzania ryzykiem w obszarze IT;

4. Ryzyko oprogramowania informatycznego i bezpieczenstwa informacji oraz Ryzyko rozwoju
informatycznego:

4.1. dokonczenie rozbudowywania nowej platformy sprzedazowej WieNET;

4.2. ustabilizowanie rozwigzan informatycznych roku 2021;

4.3. w zakresie bezpieczenstwa informacji rozwiniecie wspotpracy z grupowa jednostka obejmujaca
bezpieczenstwo informatyczne;

5. Ryzyko jakosci modeli i danych:

5.1. dokonczenie zmian w procesie jakosci danych;
5.2. zarzadzanie ryzykiem modeli dotyczy takze w szerszym kontekscie Biura Reasekuracji, Biura Zarzadzania
Ryzykiem, Biura Kontrolingu Finansowego oraz Biura Aktuariatu;

6. Ryzyko projektowe oraz Ryzyko organizacji proceséw:

6.1. kontynuowanie zarzadzanie ww. ryzykami przez dedykowang jednostke organizacyjng Biuro Strategii
i Zasobow Ludzkich wspierang w zakresie IT przez przypisany do projektéw zespot;

6.2. kontynuowanie obecnego systemu uregulowan wewnetrznych zgodnie w wystandaryzowanym
schematem postepowania i struktury dokumentacji wewnetrznej;

6.3. analiza zmiany proceséw pod katem doswiadczen zwigzanych z pandemia wirusa Covid-19 w tym
zatozen realizacji pracy zdalnej;

7. Ryzyko compliance:

7.1. kontynuowanie realizacji funkcji zgodnosci z przepisami w tym identyfikowania, kwantyfikowania, oceny
i monitorowania ryzyk prawnych, w kontekscie: analizy dziatalnosci Spdtki w zgodnosci z obecnie
obowiagzujagcymi przepisami prawa, oceny wpltywu we wspotpracy z pozostatymi jednostkami
organizacyjnymi przysztych rozwigzan prawnych na dziatalnos$¢ Spotki;

7.2. identyfikowanie i opiniowanie przez funkcje zgodnosci z przepisami wszelkich dziatan lub decyz;ji
kierownictwa mogacych powodowac ryzyko niezgodnosci, wzrost ryzyka regulacyjnego lub ryzyka utraty
reputacji zwigzanego z ryzykiem prawnym oraz doradzanie Zarzadowi w sprawie przestrzegania
przepiséw przyjetych zgodnie z wytycznymi prawa;

7.3. udziat funkgcji zgodnosci z przepisami, jako realizacja zadan doradczych w monitorowaniu stanu realizacji
zadan, w pracach prowadzonych przez poszczegdlne jednostki organizacyjne odpowiedzialne w ramach
osobnych projektow zwigzanych z dostosowywaniem Spétki do bezwzglednie obowigzujacych norm
prawa;

7.4. udziat pracownikow Spétki w pracach PIU i KNF'u oraz w pracach Grupy VIG w kontekscie opiniowania
nowo modelowanych rozwigzan systemowych;

7.5. w 2021 gtébwny nacisk potozony bedzie na dostosowanie do wymagan zwigzanych z systemem
zrbwnowazonego rozwoju oraz zmian systemowych w regulacjach prawnych zwigzanych z pandemia
Covid-19;

8. Ryzyko przestepstw zewnetrznych:
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8.1. kontynuowanie zarzadzania ryzykiem przestepczosci przez dwie jednostki organizacyjne: Wydziat
Operacyjno — Dochodzeniowy skupiajace swoje dziatania na szkodach i produktach masowych oraz
przypisany wydziat w Biurze Zarzadzania Ryzykiem odpowiedzialny za przeciwdziatanie przestepczosci
w liniach korporacyjnych oraz naduzyciach wewnetrznych;

8.2. poszerzenie wspoétpracy pomiedzy jednostkami organizacyjnymi majace na celu rozszerzenie punktu
spojrzenia na poszczegdlne problemy;

9. Ryzyko btedu ludzkiego:

9.1. w przypadku ryzyka btedéw ludzkich przewiduje sie jak dotychczas szereg dziatan pozwalajacych na
unikniecie jego materializacji:

9.1.1. automatyzacja czesci procesow;

9.1.2. kontrola funkcjonalna wewnatrz jednostek organizacyjnych;

9.1.3. kontrola instytucjonalna funkcji zgodnosci z przepisani;

9.14. analizy prowadzone przez Biuro Kontrolingu Finansowego, Biuro Reasekuracji, Biuro Aktuariatu
czy Biuro Zarzadzania Ryzykiem;

9.1.5. audyt wewnetrzny;

9.1.6. wprowadzanie zasad ,czterech oczu”;

9.1.7. nieuzaleznianie proceséw od pojedynczych osob;

9.1.8. realizacje zadan przez jednostki odpowiedzialne za przestepczos¢é ubezpieczeniowa.

Odnoszac sie do potencjalnego wptywu konfliktu zbrojnego na Ukrainie nalezy wskazaé na szereg potencjalnych
zagrozen zwigzanych z ryzykami operacyjnymi, moga one dotyczy¢ w szczegdlnosci:

1. ryzyka istotnego zaktdcenia dziatalnosci biznesowej — w przypadku m.in. wystapienia przerw w dostawach
pradu,

2. ryzyka sprzetu i infrastruktury — w przypadku wystapienia przepieé¢ spowodowanych zaktdceniami w obszarze
infrastruktury ogdlnokrajowej,

3. ryzyko prawne — zwigzane z dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniem prawnym polskim i miedzynarodowym

4. ryzyko przestepczosci — zwigzane z kryzysowa sytuacjg geopolityczng i gospodarcza.

C.6. Pozostale istotne ryzyka
Ryzyko strategii

Ryzyko strategii oznacza nierealizowanie wyznaczonych celéw okreslonych w planach strategicznych Spétki
w okreslonych w strategii Spotki obszarach. Ryzyko to obejmuje zaréwno btedne decyzje zarzadcze, zig
komunikacje zarzadcza jak rowniez brak mozliwosci dostosowania sie do zachodzacych w Srodowisku
zewnetrznym zmian. Dla realizacji strategii dziatalnosci Spotki istotne znaczenie ma zaréwno otoczenie
zewnetrzne, w tym jego stabilno$¢ (zarbwno rynkowa, jak i prawna) oraz czynniki wewnetrzne m.in. zwigzane ze
zmianami wiasciciela.
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F1
Ryzyko realizacji celow finansowych

F2
Ryzyko realizacji celow produktowych

F.3.

Ryzyko realizacji celow w zakresie obstugi
klienta i posrednikéw ubezpieczeniowych

F. Ryzyko strategii

F.4.

Ryzyko realizacji celow w zakresie
operacyjnym

W 2021 tak samo jak w roku 2020 ryzyko to oceniane byto jako Srednie. Przyczynami takiej oceny sa:

wypracowane wyniki finansowe Spotki,

przewidywane wskazniki bezpieczenstwa,

realizacja plandw operacyjnych zaréwno na poziomie solo jak i na poziomie grupowym,
dosé znaczna niepewnos¢ zwigzana z sytuacjg gospodarczg i prawno-polityczna.

Hwn =

Koncentracja w ramach ryzyka strategii

Nie zdiagnozowano obecnie cech ryzyka, ktére mogtyby by¢ oceniane poprzez pryzmat koncentracji ryzyka.

Strategia zarzadzania ryzykiem

Gtownymi metodami zarzadzania tym ryzykiem sa zapobieganie oraz redukcja ryzyka. Zapobieganie ryzyku
polega na prawidtowo zaprojektowanym i przeprowadzanym procesie wyznaczania planéw strategicznych oraz
finansowych Spoéfki, natomiast redukowanie ryzyka jest wynikiem scistego monitorowania wykonania planéw
Spotki zarbwno w kontekscie finansowym, jak i operacyjnym oraz podejmowaniu korygujgcych dziatan
wspierajacych lub umozliwiajacych wykonanie zamierzonych celdw strategicznych. Monitorowanie ryzyka strategii
odbywa sie poprzez:

1. biezace dziatania w zakresie nadzorowania wykonania planu prowadzone przez Biuro Kontrolingu
Finansowego,

2. biezace monitorowanie celdw realizowanych w ramach jednostek organizacyjnych Spétki,

3. kontrole realizacji projektdw prowadzona w ramach prac Biura Strategii i Zarzadzania Projektami.

Ocena wplywu pandemii wirusa Covid-19 na dziatalno$¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z Mapa ryzyka Ocena wptywu na dziatalnos¢ Spotki

Spotka wzmocnita swoja pozycje finansowa na rynku ubezpieczeniowym z uwagi na
Ryzyko realizacji celow finansowych realizacje celow finansowych. Wtérnym problemem do Covid-19 sa stopy procentowe
wptywajace na wycene obligacji skarbowych.

Ryzyko realizacji celow produktowych Wplyw nieznaczacy

Ryzyko realizacji celow w zakresie obstugi

Wopt i
klienta i posrednika ubezpieczeniowej pryw nieznaczacy

Ryzyko realizacji celow w zakresie

operacyjnym Wplyw nieznaczacy
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Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegolnymi ryzykami

Spotka, w kolejnym okresie dziatalnosci zamierza prowadzi¢ dziatania majace na celu zmniejszenie ekspozydji
jakosciowej na ryzyko strategii. Gtéwne dziatania Spétki ukierunkowane sa na:

1. okreslenie nowych celéw strategicznych na kolejne lata dziatalnosci przy uwzglednieniu synergii z grupa VIG
— zapobieganie ryzyku (ZR),

2. realizowanie wyznaczonych w planach celéw finansowych — redukowanie ryzyka (RR).

Przedmiotowe dziatania wspierane beda tak jak dotychczas przez Biuro Strategii i Zarzadzania Projektami w

ramach kontroli przebiegu projektow oraz przez Biuro Kontrolingu Finansowego w ramach monitorowania
kosztow i innych sktadowych wyniku finansowego.

Biorac pod uwage wybuch wojny na Ukrainie do przedmiotowego raportu dotgczono wstepna ocene ryzyka
wptywu tego zdarzenia na dziatalno$¢ Spotki w perspektywie kolejnych okresow.

Ocena wplywu konfliktu zbrojnego na Ukrainie na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie Ocena wptywu na dziatalnosé Spotki

z Mapa ryzyka

Ryzyko realizacji celow Z uwagi na duza niepewnosc co do sytuacji makroekonomicznej, wptyw moze by¢ istotny w szczegdlnosci
finansowych w kontekscie zmiany stdép procentowych.

Ryzyko realizacji celow Z uwagi na duzg niepewnosc co do sytuacji makroekonomicznej, wptyw moze by¢ istotny w szczegdlnosci
produktowych w kontekscie wspotczynnikdw szkodowosci

Ryzyko realizacji celow w
zakresie obstugi klienta i Wplyw nieznaczacy
posrednika ubezpieczeniowej

Ryzyko realizacji celow w Wptyw potencjalnie istotny z uwagi na mozliwos¢ przemodelowania celow krétkookresowych, ocena
zakresie operacyjnym wptywu trudna do oszacowania

Ryzyko reputacji

Ryzyko reputacji jest to mozliwos¢ pogorszenia wizerunku Spotki wobec potencjalnych klientdw, kontrahentéw
i organow administracji publicznej mogace wptyngé na wyniki finansowe Spotki. Podtozem przedmiotowego
ryzyka sa czynniki zewnetrzne oraz wewnetrzne. Ryzyko reputacji niejednokrotnie jest ryzykiem wtornym
w przypadku materializacji innych ryzyk w dziatalnosci Spotki.
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G.1.
Ryzyko czarmego PR

G2
Ryzyko wynikajace z

=) wewnetrzne) dziatalnosci spdki
2 G3.
- Ryzyko wynikajgace z dziatania
= organow administracji publicznej
B
& GA.
o Ryzyko wynikajace z sytuaciji
finansowej
G.5.

Ryzyko zwigzane z innymi
aspektami reputacji

W roku 2021 ryzyko to w przewazajacej mierze zwigzane byto z funkcjonowaniem Spotki w otoczeniu trwajacej
pandemii wirusa Covid-19 oraz zwigzanymi z powyzszym bezpieczenstwem finansowym Spotki, realizacja
zatozonych planéw i funkcjonowaniem systemu zarzadzania ciggtoscia dziatania. Prace kontynuowane
w obszarach mitygacji ryzyk operacyjnych, ktore wptynety na poprawe w obszarze zarzadzania ciggtoscia dziatania
oraz prace w kierunku automatyzacji proceséw obstugi klienta wptynety pozytywnie na ocene réwniez i tego
ryzyka.

Dodatkowymi standardowymi problemami wptywajacym na to ryzyko byty:

1. funkcjonowanie proceséw oraz systemow informatycznych;
2. presja konkurencji.

W tacznej ocenie jakosciowej — eksperckiej, ryzyko reputacji oceniane jest na poziomie srednim. Nie zmienita sie
ocena tego ryzyka w poréwnaniu z rokiem 2020.

Koncentracja w ramach ryzyka reputacji

W przypadku ryzyka reputacji nie zdiagnozowano elementéw koncentracji ryzyka.

Strategia zarzadzania ryzykiem

Gtownymi metodami zarzadzania tym ryzykiem sg unikanie, zapobieganie oraz redukcja ryzyka. Unikanie ryzyka
to niepodejmowanie przez Spétke zadnych dziatan mogacych wptynaé niekorzystnie na jej reputacje —
w szczegolnosci w kontekscie okreslonym w kolejnym module ryzyka tj. ryzyka zrownowazonego rozwoju.
Zapobieganie ryzyku w dziatalnosci Spotki polega na odpowiednim zaprojektowaniu proceséw wewnatrz Spotki,
dzieki ktérym ogranicza sie mozliwosci popetnienia btedow wptywajacych na wizerunek Spotki. Redukowanie
ryzyka to przede wszystkim dziatania prowadzone przez Biuro Marketingu i Public Relations majace na celu
ograniczenie skutkédw materializacji ryzyka. Waznym aspektem zarzadzania ryzykiem reputacji sa takze plany
ciagtosci dziatania, ktére poprzez zredukowanie skutkdw materializacji ryzyka ciggtosci dziatania wptywaja na
ograniczenie ryzyka reputacji. W sposob szeroki, kwestia prawidtowego funkcjonowania systemu ciggtosci
dziatania, jako elementu mitygujacego ryzyko reputacji w kontekscie materializacji ryzyka zwigzanego
z problemem pandemii Covid-19, zostata oméwiona w ramach ryzyk operacyjnych.

Srodkami wspomagajacymi zarzadzanie ryzykiem reputagji jest realizacja w praktyce zadan tzw. trzech linii obrony
w tym sprawnie funkcjonujacy system kontroli wewnetrznej, realizacji funkcji zarzadzania ryzykiem i funkgji
zgodnosci z przepisami.
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Ocena wptywu pandemii wirusa Covid-19 na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie
z Mapa ryzyka

Ocena wplywu na dziatalnos¢ Spotki

Brak wptywu - dobrze przeprowadzone procesy wewnetrzne w ramach systemu zarzadzania ciggtoscia

Ryzyko ,czarnego PR" . ; ) o .
YZyKO 9 dziatania uniemozliwity zastosowanie tzw. czarnego PR

Ryzyko wynikajace z
wewnetrznej dziatalnosci
Spotki

Brak wptywu - dobrze przeprowadzone procesy wewnetrzne w ramach systemu zarzadzania ciggtoscia
dziatania przeciwdziataty temu ryzyku

Ryzyko wynikajace z
dziatania organow Woptyw na caty sektor ubezpieczen, niezaleznie od podmiotu
administracji publicznej

Ryzyko wynikajace z sytuacji

finansowej Spotka zrealizowata swoje cele finansowe, wzmacniajac swoje bezpieczenstwo

Ryzyko zwigzane z innymi

aspektami reputagji Wptyw nieznaczacy

Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegélnymi ryzykami.

Spotka w 2022 bedzie kontynuowata proces ograniczenia gtéwnych ekspozycji zwigzanych z ryzykiem reputagji
wspomnianych w ocenie ryzyka, celem zminimalizowania go. Gtéwne cele w tym zakresie zwigzane s3 z:

1. przygotowaniem Spotki na tzw. zarzadzanie po Covid-19, w tym zmiana trybu pracy w zwigzku
z zmodernizowang siedziba Spotki — zapobieganie ryzyku ZR;

2. dokoniczeniem zmian zwigzanych z nowymi platformami sprzedazowymi i obstugi klienta — zapobieganie
ryzyku ZR;

3. procesami wspomagajacymi minimalizowanie ryzyka reputacji bedg w dalszym ciagu procesy kontrolne
zgodnie z zatozeniami tzw. trzech linii obrony, w tym procesy: reklamacyjny oraz w zakresie ochrony danych
osobowych — redukowanie ryzyka RR,

4. realizowanie zasad zrbwnowazonego rozwoju — zapobieganie ryzyka ZR.

Dziatania wojenne na Ukrainie w istotny sposéb moga wptyna¢ na poszczegdlne podmioty gospodarcze. Wiener
TU S.A. nie jest zdaniem Zarzadu eksponowany na ryzyko reputacji w tym kontekscie. Spdtka natomiast podjeta
szereg dziatan majacych na celu wsparcie obywateli ukrainskich w tym pracownikéw spotek nalezacych do grupy
VIG. Zarzad wspiera rowniez wszelkie inicjatywy pracownicze majace pomoc uchodzca z Ukrainy. Dziatania te
realizujg w szerszym konteks$cie zaangazowanie Spétki w ramach zadan zréwnowazonego rozwoju.

Ryzyko zré6wnowazonego rozwoju

Ostatnim ryzykiem wyznaczonym w ramach dziatalnosci Spofki jest ryzyko zwigzane ze réwnowazonym rozwojem,
realizujgcym spoteczna role biznesu. Nawigzuje ono do zatozen tzw. Europejskiego Zielonego tadu okreslonego
w dokumentacji UE jak i podstaw Sustainable Development Goals (SDGs) okreslonych w ramach prac Narodéw
Zjednoczonych oraz strategii Grupy VIG dotyczacej tej tematyki (Sustainability strategy). Analiza tego ryzyka
odzwierciedla obecne trendy obserwowane w ramach prac EIOPA.
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H.1.

Ryzyko zwiazane z ochrong praw pracowniczych w tym
ochrony sygnalistow

brazowymi instrumentami finansowymi

Ryzyko zwiazane z dyskryminacja i ochrong godnosci
ludzkigj

i

o

g H2.

; Ryzyko zw. z procesami pokojowymi, przeciwdziataniu

2 terroryzmowi oraz niedozwolonym rodzajom uzbrojenia H.3.1.

5 H3 Ryzyko zwigzane z wplywem zmian klimatycznych na
L _ T dziatalnos¢ podstawowa Spdtki

g Ryzyko naruszenia zasad zwigzanych z ochrong

g srodowiska H.3.2.

g Ha Ryzyko zwiazane z polityka inwestycyjna tzw.
: 4.

P

o

[

.

H.5.

Ryzyko nieprawidtowosci w procesie realizacji ,zasad
spotecznej roli biznesu”

W 2021 roku, w Spotce wykonano testy warunkow skrajnych dla zmian klimatu. Analizy uwzgledniaty zatozenia
metodologii Komisji Nadzoru Finansowego przeprowadzania testéw warunkéw skrajnych w zaktadach
ubezpieczen. Metodologia ta obejmowata: ryzyka fizyczne, tzw. ,hot house world”, ryzyka przejsScia - test
ilosciowy, ryzyka przejscia (transitional risks)- test jakosciowy.

Wyniki testéw stresu potwierdzity stabilng sytuacje Spotki, gwarantujacg utrzymanie wskaznika wyptacalnosci
powyzej poziomu wymaganego przez KNF jak i w ramach zatozonego w Strategii zarzadzania ryzykiem
akceptowalnego poziomu ryzyka.

Koncentracja w ramach ryzyka zréwnowazonego rozwoju

W dziatalnosci Spotki nie ma miejsca koncentracja tego ryzyka.

Strategia zarzadzania ryzykiem

W ramach funkcjonowania Spotki, Grupy VIG oraz w odpowiedzi na wymagania organu nadzoru i modelowanych
zmian w systemie Wyptacalnos¢ Il zdefiniowane zostaty ryzyka zwigzane z zasadami zrbwnowazonego rozwoju.
Spotka zarzadza przedmiotowymi ryzykami zgodnie z zasadami okreslonymi w Grupie VIG, przede wszystkim jako
metode zarzadzania tymi ryzykami stosujac unikanie ryzyka. Spotka dazy do zachowania bardzo wysokich
standardéw oraz ma na uwadze promowanie rozwoju S$wiadomosci swoich pracownikdédw, podmiotow
wspotpracujacych oraz klientow.

Spotka rowniez monitoruje przedmiotowe ryzyko (akceptuje ryzyko). Wyznaczeni pracownicy biorg m.in. czynny
udziat w pracach polskiego rynku ubezpieczeniowego nad modelowaniem ryzyka zréwnowazonego rozwoju

w kontekscie systemu Wyptacalnos¢ Il oraz potencjalnego wptywu tego ryzyka na dziatalnos¢ podstawowa
zaktadu ubezpieczen.

Ocena wplywu pandemii wirusa Covid-19 na dziatalno$¢ Spotki

Sytuacja w kraju zwigzana z wirusem Covid-19 stanowita czynnik wptywajacy niekorzystnie na ryzyko
zrbwnowazonego rozwoju. Spdtka kontynuowata dziatania redukujace niekorzystne skutki w kontekscie
biznesowym oraz ochrony swoich pracownikow poprzez m.in.

1. korzystniejsze roziozenie w czasie finansowania ustug oraz utrzymanie wspdfpracy biznesowej zamiast
ograniczania kosztéw funkcjonowania kosztem partneréw biznesowych,
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2. nieredukowanie zatrudnienia ani nieograniczanie wynagrodzen pracownikow,

3. umozliwienie pracownikom pracy zdalnej w dogodnych dla nich godzinach funkcjonowania (przy czym jako
priorytet wyznaczono realizacje zadan a nie sztywne godziny pracy) i wyposazenie ich w nowoczesne
narzedzia wspomagajace wykonywanie obowigzkéw stuzbowych,

4. zorganizowanie szczepienh przeciwko grypie, majacych wspomoc odpornosé pracownikow,

5. rozszerzenie kanatow kontaktow miedzy pracownikami i miedzy pracownikami i Zarzadem celem wsparcia
pracownikéw w problemach dotyczacych realizacji zadan,

6. rozpoczecie projektu dotyczacego nowoczesnej pracy hybrydowej wraz ze zmiang gtdwnej siedziby Spotki.

Okreslenie ryzyka zgodnie z Mapa ryzyka Ocena wpltywu na dziatalnos¢ Spotki
Ryzyko zmian klimatycznych Wptyw nieznaczacy
Ryzyko zwigzane ze spoteczna rola biznesu Wptyw nieznaczacy

Ryzyko zwigzane z niedyskryminacja praw pracowniczych w .
- Wptyw nieznaczacy
tym ochrony sygnalistow

Ryzyko zwigzane z niedyskryminacjg i ochrong godnosci )
ludzkiej Wplyw nieznaczacy

Ryzyko zwigzane z procesami pokojowymi, przeciwdziataniem .
Wptyw nieznaczacy

terroryzmowi

Prospektywny opis planowanych metod zarzadzania poszczegélnymi ryzykami.
W planowanym okresie Zarzad Spoétki zamierza:

1. unikac ryzyk dotyczacych zrbwnowazonego rozwoju oraz scisle wypetnia¢ zasady Grupy VIG dotyczace tego
zakresu — unikanie ryzyka (UR),

2. kontynuowa¢ dotychczasowa polityke proceséw kontrolnych a w szczegdlnosci proceséw drugiej i trzeciej
linii obrony np.: realizacje funkcji zgodnosci z przepisami w tym zarzadzanie procesem ,whistleblower” oraz
procesem AML/ATF — redukowanie ryzyka (RR),

3. kontynuowac rozwdj dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem naduzyciom/fraudom m.in. w obszarze spraw
pracowniczych — redukowanie ryzyka (RR),

4. w zakresie oferowanych ustug ubezpieczeniowych kontynuowac specjalizowanie sie w oferowaniu ustug
ubezpieczeniowych m.in. w branzy zwigzanej z odnawialnymi zrédtami energii — akceptacja ryzyka (AR),

5. kontynuowac procesu organizowania systemu zarzadzania zrbwnowazonym rozwojem — zapobieganie ryzyku
(ZR),

6. monitorowac ryzyka w ramach prac Grupy VIG, PIU oraz organu nadzoru — zapobieganie ryzyku (ZR),

7. wspiera¢ inicjatywy, ktére maja na celu realizacje zasad zréwnowazonego rozwoju, tj. stuzace ochronie
Srodowiska badz majace charakter spoteczny badz ukierunkowane na przeciwdziatanie skutkom katastrof
naturalnych lub ekstremalnym zdarzeniom istotnie wptywajacym na poprawe zycia lub zdrowia publicznego
(zrbwnowazone inwestycje) — zapobieganie ryzyku ( (ZR),

8. unika¢ inwestowania w podmioty, ktorych przedmiotem dziatalnosci sa elementy zwigzane z tzw. brudna
energia, zbrojeniami, czy dziataniami uznanymi w ramach ESG za niepozadane.

Bioragc pod uwage wybuch wojny na Ukrainie do przedmiotowego raportu dotaczono wstepna ocene ryzyka
wptywu tego zdarzenia na dziatalnos¢ Spotki w perspektywie kolejnych okresow.

Ocena wplywu konfliktu zbrojnego na Ukrainie na dziatalnos¢ Spotki

Okreslenie ryzyka zgodnie z Mapa ryzyka Ocena wptywu na dziatalnos¢ Spotki

Ryzyko zmian klimatycznych Wptyw nieznaczacy

. . Wplyw znaczacy pozytywny — Spdtka zaangazowata sie w wspieranie obywateli
Ryzyko zwigzane ze spoteczna rola biznesu Ukrain
rainy
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Ryzyko zwigzane z niedyskryminacja praw
pracowniczych w tym ochrony sygnalistéw

Wptyw nieznaczacy

Ryzyko zwigzane z niedyskryminacja i ochrona
godnosci ludzkiej

Wptyw znaczacy pozytywny — Spotka zaangazowata sie w wspieranie obywateli
Ukrainy

Ryzyko zwigzane z procesami pokojowymi,

przeciwdziataniem terroryzmowi

Wptyw znaczacy pozytywny — Spotka zaangazowata sie w wspieranie obywateli
Ukrainy

C.7. Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje dotyczace profilu ryzyka Spotki zostaty zaprezentowane w niniejszym rozdziale.

Dane statystyczne dotyczace postepowan pozasadowych

Stosownie do art. 288 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej Spdtka ujawnita, na swojej stronie
internetowej, dane statystyczne dotyczace postepowan pozasgdowych.
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D. Wycena do celow wyptacalnosci
Podstawowymi dokumentami regulujgcymi wycene do celdw wyptacalnosci sa uchwalone przez Zarzad:

1. Zasady (polityka) rachunkowosci w Wyptacalnosci ll;
2. Zasady zarzadzania aktywami;
3. Regulamin tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Hierarchia wyceny

Spoétka dokonuje wyceny aktywow i zobowigzan3, przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci, kierujac sie hierarchiag
wyceny, uwzgledniajac te cechy sktadnika aktywdw lub zobowiagzan, ktére uczestnicy rynku wzieliby pod uwage
przy wycenie tego sktadnika w dniu wyceny.

Hierarchia wyceny stosowana w Spotce jest zgodna z art. 10 Rozporzadzenia delegowanego:

1. podstawowa metoda wyceny aktywdw i zobowigzah stosowana przez Spdtke jest wycena wedtug cen
rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywoéw lub zobowigzan;

2. gdy zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych
aktywow lub zobowigzan jest niemozliwe, Spotka wycenia aktywa i zobowigzania przy zastosowaniu cen
rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywéw i zobowiazan, dokonujac korekt
odzwierciedlajacych istniejace roznice;

3. gdy zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych
aktywow i zobowigzan jest niemozliwe, Spdtka wycenia aktywa i zobowigzania stosujac alternatywne metody
wyceny (o ile przepisy szczegdlne nie stanowig inaczej).

Kryteria oceny aktywnego rynku

Spoétka uznaje, ze aktywnym rynkiem moze by¢ Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie, Treasury Bond
Spot, Catalyst, NewConnect, Frankfurt Stock Exchange, Luxemburg Stock Exchange oraz rynek miedzybankowy,
aw przypadku gdy dany instrument finansowy nie jest notowana na powyzszych rynkach rowniez Gietda Papieréw
Wartosciowych z najwieksza kapitalizacja wérdd rynkéw, na ktorych wystepuje obrét danym instrumentem
finansowym.

Spotka uznaje, ze rynek dla danego instrumentu finansowego jest aktywny, jezeli:

1. w miesigcu poprzedzajacym miesigc wyceny wystapita przynajmniej jedna transakcja;

2. w miesigcu wyceny czas do wykupu jest mniejszy niz 6 miesiecy.

Weryfikacja aktywnosci rynkdédw odbywa sie w cyklach miesiecznych. Odpowiednie ceny sa importowane przez
Spotke do aplikacji Simcorp z terminala Bloomberg.

W przypadku braku notowan na Bloomberg oraz braku aktywnego rynku, do wyceny instrumentow finansowych
stosuje sie nastepujace metody wyceny:

1. notowana cena rynkowa na aktywnych rynkach podobnych aktywow;
2. alternatywne metody wyceny.

3 Na potrzeby niniejszego rozdziatu zobowigzania oznaczaja zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.
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D.1. Aktywa

Zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub w szacunkach w okresie sprawozdawczym

W 2021 roku Spoétka nie dokonata zmian w zasadach uznawania, wyceny ani w szacunkach w zakresie wyceny
aktywow.

Spotka wycenia aktywa, zgodnie z art. 223 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, tj. w wartosci
godziwej, czyli kwocie, za jaka na warunkach rynkowych moglyby one zosta¢ wymienione pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakgji, kierujac sie hierarchig wyceny opisana na
poczatku niniejszego rozdziatu.

W dalszej czesci sprawozdania umieszczono opisy sposobu wyceny istotnych pozycji aktywdw wystepujacych
w bilansie ekonomicznym (pominieto opis sposobu wyceny dla pozycji uznanych przez Spétke za nieistotne).

Leasing

Leasing zostat opisany w rozdziale A.4. oraz w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

100 000 23598 87 585

90 000
80 000
70 000
60 000
50 000
40 000
30 000

20000
10 000
0

aktywa podatkowe PSR wycena aktywow i wycena rezerw (RTU) wytaczenia z bilansu aktywa podatkowe
zobowiazan innych niz ekonomicznego Wyptacalnosc 1|
RTU

W latach 2021 oraz 2020 Spétka nie wykazata w bilansie ekonomicznym dodatniej wartosci aktywow netto z tytutu
odroczonego podatku dochodowego — rozumianej jako nadwyzka aktywdéw z tytutu odroczonego podatku
dochodowego nad rezerwami z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Wartos$¢ firmy

Aktywowane koszty akwizygji

Wartosci niematerialne i prawne 0

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 61.930 87.585
Nadwyzka na funduszu swiadczer emerytalnych 0 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny 15.333 24.634
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okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z 1.264.810 1.295.021
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) 0 0
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe 8.351 18.356
Akcje i udziaty 0 4
Akgje i udziaty — notowane 0 4
Akcje i udziaty — nienotowane 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe 1.228.912 1.206.802
Obligacje panstwowe 1.224.194 1.197.016
Obligacje korporacyjne 4.718 9.786
Strukturyzowane papiery wartosciowe 0 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe 0 0
‘ Jednostki. uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego 0 54783
inwestowania
Instrumenty pochodne 0 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych 27.547 15.075
Pozostate lokaty 0 0
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem 0 0
kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie 1.913 1.913
Pozyczki pod zastaw polisy 0 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0séb fizycznych 0 0
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie 1.913 1.913
Kwoty nalezne z uméw reasekuragji 375.480 356.498
Depozyty u cedentéw 0 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdéw ubezpieczeniowych 27.431 32.639
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej 312 34.237
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowe)) 1.281 2.043
Akcje whasne (posiadane bezposrednio) 0 0
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji $rodkdéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych 0 0
optacenia wezwano, ale ktdre nie zostaty jeszcze optacone.
Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych 11.228 20.827
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Aktywowane koszty akwizygji 96.097 -96.097 A
Wartosci niematerialne i prawne 0 13.965 -13.965 B
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 87.585 23.598 63.987 C
Nadwyzka na funduszu $wiadczeh emerytalnych 0 0 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate)
wykorzystywane na uzytek wiasny 24.634 2044 22.590 D
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktdrych
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) 0 0 0
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe 18.356 23.701 -5.345 E
Akgcje i udziaty 4 4 0
Akcje i udziaty — notowane 4 4 0
Akgcje i udziaty — nienotowane 0 0 0
Diuzne papiery wartosciowe 1.206.802 1.235.005 -28.203
Obligacje panstwowe 1.197.016 1.225.219 -28.203 F
Obligacje korporacyjne 9.786 9.786 0
Strukturyzowane papiery wartosciowe 0 0 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe 0 0 0
e iy roire | sw) :
Instrumenty pochodne 0 0 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych 15.075 15.075 0
Pozostate lokaty 0 0 0
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych $wiadczenie jest
ystalane w opz?rciu o o.kre.élone i‘ndeksy lub inne warFoéci b.azowe 0 0 0
i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie 1.913 1.913 0
Pozyczki pod zastaw polisy 0 0 0
. Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla o0séb 0 0 0
fizycznych
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie 1.913 1.913 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuragji 356.498 455.222 -98.724 G
Depozyty u cedentéw 0 0 0
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NalequSC| oz tytutu  ubezpieczen i od posrednikow 32639 103.665 71026 H
ubezpieczeniowych

Naleznosci z tytutu reasekuragji biernej 34.237 27.426 6.811 |
Pozost.aie r.1alez.nosa (handlowe, inne niz z dziatalnosci 2043 2043 0
ubezpieczeniowej)

Akcje wtasne (posiadane bezposrednio) 0 0 0

Kwoty nalezne, dotyczace pozycji srodkéw wihasnych lub kapitatu
zatozycielskiego, do ktérych optacenia wezwano, ale ktére nie 0 0 0
zostaty jeszcze optacone.

20.827

Pozostate aktﬁa (niewikazane w innich pozic'ach) 3.919 1.509 2410 K

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 20.857 -30 J

Réznica

Komentarz

Aktywowane koszty akwizycji nie sg prezentowane jako odrebna pozycja

Aktywowane koszty akwizycji -96 097 | w bilansie ekonomicznym, natomiast sa uwzgledniane przy wycenie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych i stanowig cze$¢ najlepszego oszacowania.
Spotka wytaczyta z bilansu ekonomicznego wszystkie wartosci niematerialne
Wartosci niematerialne i i prawne, poniewaz zaden ze skfadnikéw tych aktywéw nie moze zostaé
-13 965 . . . .
prawne wydzielony w celu jego zbycia na aktywnym rynku dla takich samych lub
podobnych aktywdw.
Aktywa z tytutu odroczonego 63 987 Szczegdtowa analiza zmian zostata przestawiona na wykresie 4. niniejszego
podatku dochodowego sprawozdania.
Nieruchomosci, maszyny i Spotka rozpoznata w bilansie ekonomicznym prawo do korzystania ze
wyposazenie (rzeczowe aktywa sktadnikow aktywow w kwocie 21 421 tys. zt (wynajem nieruchomosci i leasing
22 590 . . . .
trwate) wykorzystywane na samochodoéw osobowych). Przeszacowanie w kwocie 1 169 tys. zt wynika
uzytek wiasny z wyceny do wartosci godziwe;j.
Udziaty w jednostkach
powigzanych, w tym udziaty -5 345 | Przeszacowanie wynika z wyceny do wartosci godziwej.
kapitatowe
Obligacje panstwowe -28 203 | Przeszacowanie wynika z wyceny do wartosci godziwe;j.
Kwoty nalezne z uméw 98 724 Szczegdtowa analiza zmian zostata przedstawiona w rozdziale D.2 niniejszego
reasekuracji dla zobowigzan sprawozdania.
Spotka wykazata w bilansie ekonomicznym te naleznosci, ktérych termin
Naleznosci z tytutu ptatnosci minat. Przyszte sktadki z tytutu umoéw ubezpieczeniowych w kwocie 77
ubezpieczen i od posrednikow -71026 | 545 tys. zt zostaty uwzglednione przy wycenie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych ubezpieczeniowych i stanowia czes$¢ najlepszego oszacowania. Przeszacowanie
w kwocie 6 518 tys. zt wynika z wyceny do wartosci godziwej.
Naleznosci z tytutu reasekuracji 6811 Podobnie jak w przypadku naleznosci z tytutu ubezpieczen, Spotka wykazata w
biernej bilansie ekonomicznym te naleznosci, ktérych termin ptatnosci minat.
Srodki pieniezne i ekwiwalenty 230 Z pozycji $rodki pieniezne i ich ekwiwalenty zostata wytaczona wartosc¢
Srodkéw pienieznych dotyczaca $rodkéw zgromadzonych na rachunku bankowym ZFSS.
. Spotka wytgczyta z bilansu ekonomicznego kwote 1 509 tys. zt, ktéra dotyczyta
Pozostate aktywa (niewykazane 2410 | rozliczeh miedzyokresowych. W pozycji zostaty zaprezentowane pewne odzyski

w innych pozycjach)

i regresy w kwocie 3 919 tys. zt
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Alternatywne
metody wyceny

Aktywowane koszty akwizycji

Aktywowane koszty akwizycji nie sa prezentowane jako odrebna pozycja w bilansie ekonomicznym, natomiast sg
uwzgledniane przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i stanowia cze$¢ najlepszego oszacowania.

Wartosci niematerialne i prawne

Spotka wycenia wartosci niematerialne i prawne w wartosci zero, poniewaz zaden ze sktadnikdéw wartosci
niematerialnych i prawnych nie moze zosta¢ wydzielony w celu jego zbycia na aktywnym rynku dla takich samych lub

podobnych aktywow.
Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Spotka ujmuje i wycenia odroczone podatki dochodowe w odniesieniu do wszystkich aktywow i zobowigzan, w tym
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Spétka ustala wartos¢ aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku
dochodowego na podstawie roznic przejsciowych miedzy wartoscia aktywodw i pasywdw ustalong na potrzeby bilansu
ekonomicznego i ich wartoscig podatkowa. Dla straty podatkowej, mozliwej do odliczenia w przysztosci, Spdtka ustala
aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego, jednak tylko wdwczas, gdy istnieje prawdopodobienstwo
osiggniecia w przysztosci dochodu podlegajacego opodatkowaniu i beda wykorzystane aktywa z tytutu podatku
odroczonego. Przy rozliczenia straty podatkowej uwzglednia sie wszelkie wymogi prawne lub regulacyjne dotyczace
termindw przeniesienia na kolejny okres nierozliczonych strat podatkowych lub niewykorzystanych ulg podatkowych.
Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego nie podlegaja dyskontowaniu i kompensacie i sa
prezentowane odpowiednio w aktywach i pasywach bilansu ekonomicznego.

Alternatywne
metody wyceny

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wlasny

Powotujac sie na zasade proporcjonalnosci, o ktdérej mowa w art. 29 ust. 3 i 4 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, Spotka
stosuje uproszczone podejscie dotyczace ustalenia wartosci godziwej nieruchomosci, maszyn i wyposazenia
wykorzystywanego na uzytek wiasny (dalej jako Srodki trwate). Zlecenie wyceny wszystkich Srodkow trwatych
niezaleznemu podmiotowi (rzeczoznawcy) wygenerowatoby dla Spotki koszty, ktére bytyby nieproporcjonalne do
catkowitych wydatkow administracyjnych. Biorac pod uwage powyzsze oraz z powodu braku aktywnego rynku dla
tego typu aktywdw, Spotka dokonuje wyceny srodkédw trwatych stosujac ostroznosciowe podejscie kosztowe bedace
jedna z alternatywnych metod wyceny. Natomiast prawo do korzystania ze sktadnikow aktywow jest wyceniane za
pomoca podejscia kosztowego — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Udziaty w jednostkach powiazanych, w tym udziaty kapitatowe

Spotka dokonuje wyceny udziatdow w jednostkach powigzanych, w tym udziatéw kapitatowych stosujgc skorygowana
metode praw wiasnosci, zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia delegowanego.

Obligacje panstwowe

Zgodnie z hierarchia wyceny, obligacje panstwowe sa wyceniane w wartosci godziwej po cenie ustalonej na aktywnym
rynku, na ktérym nastepuje publiczny obrét instrumentami finansowymi, za$ informacje o tej cenie sa ogdlnie
dostepne. Spotka uznaje, ze aktywnym rynkiem moze by¢ Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie, Treasury
Bond Spot, Catalyst, NewConnect, Frankfurt Stock Exchange, Luxemburg Stock Exchange oraz rynek miedzybankowy,
a w przypadku gdy dany instrument finansowy nie jest notowany na powyzszych rynkach rowniez Gietda Papierow
Wartosciowych z najwieksza kapitalizacjg wsrod rynkéw, na ktorych wystepuje obrét danym instrumentem
finansowym. Odpowiednie ceny sa importowane do aplikacji Simcorp z terminala Bloomberg. W przypadku braku
notowan na Bloomberg oraz braku aktywnego rynku, do wyceny instrumentéw finansowych stosuje sie nastepujace
metody wyceny: notowana cena rynkowa na aktywnych rynkach podobnych aktywdw lub alternatywne metody
wyceny (,Mark to model” w aplikacji Simcorp). Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spétka posiadata obligacje Skarbu
Panstwa denominowane w walucie obcej — euro. Warto$¢ godziwa tych obligacji wyniosta 10 991 tys. euro. Do
przeliczenia ich wartosci na walute krajowa Spdtka wykorzystata kurs walutowy NBP z dnia 31 grudnia 2021 roku:
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4,5994. Wartos¢ godziwa obligacji denominowanych w obcej walucie, zaprezentowana w bilansie ekonomicznym,
wyniosta 50 550 tys. zt.

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych

Spotka dokonuje wyceny depozytow innych niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych stosujac podejscie dochodowe,
bedace jedna z alternatywnych metod wycen, poniewaz tego typu aktywa nie s3 notowane na aktywnym rynku —
dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdéw ubezpieczeniowych obejmuja przeterminowane naleznosci od
ubezpieczajgcych, innych ubezpieczycieli i posrednikéw ubezpieczeniowych oraz inne naleznosci zwiazane
z dziatalnoscia ubezpieczeniowa, ktére nie sg ujete we wplywach pienieznych wykorzystywanych w kalkulacji
najlepszego oszacowania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Pozycja ta obejmuje takze naleznosci z tytutu
reasekuracji czynnej. Spdtka dokonuje wyceny naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych,
stosujgc podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu aktywa nie sa
notowane na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej obejmuja przeterminowane naleznosci od reasekuratoréw z tytutu
reasekuracji biernej, niestanowigce kwot naleznych z uméw reasekuracji. Natomiast nieprzeterminowane naleznosci
z tytutu reasekuracji biernej stanowig element kwot naleznych z umow reasekuracji, za wyjatkiem
nieprzeterminowanych naleznosci od reasekuratorow wynikajacych z reasekuracji biernej w stosunku do $wiadczen
juz wyptaconych, ktére zgodnie z art. 41 ust. 3 Rozporzadzenia delegowanego sa prezentowane w pozycji pozostate
aktywa (niewykazane w innych pozycjach). Spétka dokonuje wyceny naleznosci z tytutu reasekuracji biernej stosujac
podejscie dochodowe, bedace jedng z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu aktywa nie sa notowane
na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Spotka dokonuje wyceny pozostatych naleznosci (handlowych, innych niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) stosujac
podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu aktywa nie sa notowane
na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Alternatywne
metody wyceny

Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty sa wyceniane wedtug wartosci nominalnej powiekszonej o zarachowane odsetki.
Ze wzgledu na wysoki stopien ptynnosci tych aktywoéw oraz ich ulokowanie w instytucjach finansowych o wysokiej
wiarygodnosci kredytowej powyzsza wycena jest racjonalnym przyblizeniem wartosci godziwej. Z pozycji Srodki
pieniezne i ich ekwiwalenty wytgczana jest wartoé¢ dotyczaca $rodkéw zgromadzonych na rachunku bankowym ZFSS.
Na dzien 31 grudnia 2021 Spotka posiadata srodki pieniezne na rachunkach walutowych — euro, funty brytyjskie,
dolary amerykanskie. Do przeliczenia ich wartosci na walute krajowa Spdtka wykorzystata kursy walutowe NBP z dnia
31 grudnia 2021 roku.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Jako pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) Spotka klasyfikuje rozliczenia miedzyokresowe, ktore stuza
jedynie ksiegowemu roztozeniu w czasie bezwarunkowo poniesionych kosztéw lub otrzymanych przychoddw. Na
potrzeby Wyptacalnosci Il warto$¢ godziwa wyzej wymienionych aktywow wynosi zero. W pozycji pozostate aktywa
Spotka prezentuje takze nieprzeterminowane naleznosci od reasekuratoréw wynikajace z reasekuracji biernej w
stosunku do Swiadczen juz wyptaconych, a takze pewne odzyski i regresy. Metoda wycena powyzszych naleznosci
jest zbiezna z podejsciem, stosowanym do wyceny naleznosci z tytutu reasekuracji biernej oraz naleznosci z tytutu
ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych. Oba podejscia zostaty zamieszczone w rozdziale D.4 niniejszego
sprawozdania.
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D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Spotka tworzy rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, przeznaczone na pokrycie biezacych i przysztych
zobowigzan, jakie moga wyniknac z zawartych umow ubezpieczenia, umdw gwarancji ubezpieczeniowych lub
umow reasekuracji.

Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych:

1. jest réwna biezacej kwocie, ktorg Spdtka zaptacitby przy natychmiastowym przeniesieniu zobowigzan z tytutu
zawartych umow ubezpieczenia lub umoéw reasekuracji na inny zaktad ubezpieczen lub inny zaktad
reasekuracji;

2. jest rowna sumie najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka, ktére sg obliczane oddzielnie;

3. ustala sie w sposob ostrozny, wiarygodny i obiektywny — obliczenia dokonywane s3 zgodnie z danymi
dostepnymi na rynkach finansowych oraz ogélnodostepnymi danymi na temat ryzyk aktuarialnych;

Przy ustalaniu wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przez Spoétke nie maja zastosowania przepisy
wymienione w art. 296 ust. 2 pkt d) - g) Rozporzadzenia delegowanego.

Wartos$¢ najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w podziale na linie
biznesowe zostata przedstawiona w zatgczniku nr 4 — S.12.01.02 oraz w zataczniku nr 5 —-S.17.01.02.

Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie odpowiada wazonej prawdopodobienstwem Sredniej przysztych przeptywow pienieznych
przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie (oczekiwanej obecnej wartosci przysztych przeptywédw
pienieznych), przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka.
Oszacowanie wartosci rezerw zaktadu ubezpieczen jest problemem predykcyjnym, ktory (jak kazdy problem
predykcyjny) posiada kilka nieuniknionych Zrédet btedu:

1. btad parametru (opisujacy niepewnos$é parametru ze wzgledu na fakt, ze posiadane dane sa tylko realizacja
zmiennej losowej, sa przez to niejako ,wycinkiem" rzeczywistosci);

2. btad procesowy, wynikajacy z faktu, ze rzeczywista wartos¢ przysztych wyptat bedzie jedynie realizacja
zmiennej losowej (nawet jesli parametry rozktadu tej zmiennej sa znane).

Oprécz tego istniejg réwniez inne zrodta btedu, takie jak niepewnosé odnosnie wybranego modelu oraz mozliwa
zmiana zachowania klientdw odnosnie roszczen w przysztosci; prognoza tej zmiany jest trudna (a niejednokrotnie
niemozliwa).

Obliczenia najlepszego oszacowania s dokonywane w oparciu o aktualne i wiarygodne informacje, realistyczne
zatozenia oraz przeprowadzane sg przy zastosowaniu powszechnie znanych metod aktuarialnych opartych na
tréjkatach szkodowych (zaréwno trojkaty oparte na ptatnosciach szkdd, jak i na szkodach zgtoszonych: ptatnosci
+ rezerwy), takich jak: chain-ladder, Cape-Cod, Bornhuetter-Ferguson. W przypadku linii biznesowych, gdzie
niemozliwe jest utworzenie wiarygodnych tréjkatéw szkodowych stosowane sg metody uproszczone.

Prognozy przeptywow pienieznych stosowane do obliczania najlepszego oszacowania uwzgledniajg wszystkie
wptywy i wydatki wymagane do rozliczenia zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych w catym okresie
ich trwania.

W skfad rezerwy szkodowej wchodzg wszystkie przyszie przeptywy pieniezne zwigzane ze zdarzeniami, ktoére
zaszty do dnia bilansowego.

W skfad rezerwy sktadki wchodza wszystkie przeptywy pieniezne (z umoéw zawartych do dnia bilansowego)
zwigzane ze zdarzeniami, ktére zajdg po dniu bilansowym. Nominalna warto$¢ odszkodowan i swiadczen z tych
umow oraz koszty ich obstugi podlegaja oszacowaniu zgodnie z zatozeniami planu finansowego przyjetymi przez
Zarzad. W sktad przysztych ptatnosci, ktore zaliczane sg do rezerwy sktadek, wchodza réwniez wszystkie przyszte
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sktadki od ubezpieczonych oraz prowizje agencyjne od tych sktadek. Rozktad tych ptatnosci jest okreslony przez
odpowiednie zapisy umow z ubezpieczonymi oraz umow agencyjnych.

Najlepsze oszacowanie kalkulowane jest w kwocie brutto, czyli bez uwzglednienia kwot, ktére moga byc
odzyskane zgodnie z zapisami zawartych umoéw reasekuracyjnych. Udziat reasekuratorow w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych szacowany jest odrebnie.

Wyszczegdlnienie

31.12.2020 31.12.2021
(w tys. zt)
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowiazan wynikajacych z: 375 480 356 498
Ube‘zplec,zgma mng niz ut?ezpleszenla. ng zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze 281 154 276 086
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych) 268 961 271559
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie 12 193 4527
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z
wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w
. . . . - . . , . . 94 326 80412
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie 0 0

Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i 94 326 80412
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub
inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
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Tabela 37. Wartos¢ bilansowa wedtug Wyptacalnosci Il na dzien 31 grudnia 2020 roku i na dzien 31 grudnia 2021 roku

- rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

Wyszczego6lnienie

31.12.2020 31.12.2021
(w tys. zt)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie 942 413 932 317
Rezervyy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z 920 869 910 519
wytgczeniem zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tagcznie 0 0
Najlepsze oszacowanie 885 244 881313
Margines ryzyka 35 625 29 206
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen
. . . . . 21544 21799
innych niz ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0 0
Najlepsze oszacowanie 20 608 20 985
Margines ryzyka 936 814

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem ubezpieczen,

w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen

228 354

199 382

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie jest ustalane w

oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

. 0 0
na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0 0
Najlepsze oszacowanie 0 0
Margines ryzyka 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych
oraz ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne 228 354 199 382
wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0 0
Najlepsze oszacowanie 218 475 191 855
Margines ryzyka 9879 7527

Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzieh 31 grudnia 2021 i za rok zakohczony tego dnia

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0 0
Najlepsze oszacowanie 0 0
Margines ryzyka 0 0
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Wartos¢ wg
statutowych
sprawozdan
finansowych

Wartos¢
bilansowa wg
Wyptacalnos¢ Il

Wyszczegélnienie

(w tys. ) Roéznica

Kwoty nalezne z umow reasekuracji dla zobowiazan wynikajacych z: 356 498 455 222

Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne

. Al - . . . 276 086 337 161 61075
o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem 271 559 325 377 53818
zdrowotnych)
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz 4527 11784 7957

ubezpieczenia na zycie

Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze
ubezpieczen na zycie, z wylaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone 80412 118 061 37 649
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie 0 0 0

Ubezpieczenia na zycie z wylaczeniem ubezpieczen zdrowotnych
oraz ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

80412 118 061 37 649

Ubezpieczenia na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z 0 0 0
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
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Tabela 39. Bilans ekonomiczny na dzien 31 grudnia 2021 roku - rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

Wartos¢ wg
statutowych
sprawozdan
finansowych

Wartos¢
bilansowa wg

Wyszczegélnienie Roznica
(w tys. zt)

Wyptacalnosé Il

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia inne

. . Lo 932 317 1213 953 281 636
ubezpieczenia na zycie

Rez.erwy . tech.nlc.zno—ubezplec.zenlowe — ubezpieczenia inne niz 910 519 1166 989 256 470
ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0
Najlepsze oszacowanie 881313
Margines ryzyka 29 206
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia zdrowotne (o
. L. . . . L 21799
charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0
Najlepsze oszacowanie 20 985
Margines ryzyka 813,50913

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia na zycie (z
wytaczeniem ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym)

199 382 281 309

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia zdrowotne (o
charakterze ubezpieczen na zycie)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0

Najlepsze oszacowanie 0

Margines ryzyka 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia na zycie (z
wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

199 382 281 309

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie 0

Najlepsze oszacowanie 191 855

Margines ryzyka 7527

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatlowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie

Najlepsze oszacowanie

Margines ryzyka

o |©o |o (o

Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
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Wartosc

Wyszczegolnienie Najlepsze .
yszczegoinien Jepsz bilansowa wg

(w tys. z}) oszacowanie

Wyptacalnos¢ Il

Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze

ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie 276086 216086
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw Swiadczen medycznych 4527 4527
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow 0 0
Ubezpieczenia pracownicze 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych 210 168 210 168
Pozostate ubezpieczenia pojazdow 1059 1059
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe 2 2
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych 47 930 47 930
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej 3369 3369
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen 4289 4289
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 410 410
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 4333 4333
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczerh morskich, lotniczych i transportowych 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych 0 0

Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z
wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktoérych swiadczenie jest ustalane

w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 0 0

Ubezpieczenia, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreélone indeksy lub inne 0 0
wartosci bazowe i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie 0 0

Renty z umdw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie oraz powigzane ze 80 412 80 412
zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi niz zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych

Reasekuracja czynna 0 0

Ubezpieczenia zdrowotne (bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa) 0 0

Renty z umdw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie oraz powigzane ze 0 0
zobowigzaniami z tytutu ubezpieczen zdrowotnych

Reasekuracja ubezpieczen zdrowotnych (reasekuracja czynna) 0 0

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia 2021 i za rok zakonczony tego dnia Strona | 99



Wyszczegdlnienie
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Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen
ubezpieczenia na zycie

Najlepsze
oszacowanie

902 298
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Margines
ryzyka

Wartosc

bilansowa wg

Wyptacalnos¢ II

transportowych

Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych 20 985 814 21799
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow 0 0
Ubezpieczenia pracownicze 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdow 516 080 15519 531 599
mechanicznych
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw 54 644 1170 55814
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe 3058 164 3222
Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych 189 135 6 847 195 981
Ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej ogélnej 85 057 4 878 89 935
Ubezpieczenia kredytow i poreczen 13106 15 13121
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej 519 49 568
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 7 588 136 7723
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 12126 428 12 556
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych 0 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczeh osobowych 0 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczenn morskich, lotniczych 0 0 0

Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zZycie

ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczein na zycie 1911855
Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 0 0 0
Ubezpieczenia, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone 0 0
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia zwigzane 0
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie 0 0 0
Renty z uméw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie 7527 199 382
oraz powigzane ze zobowigzaniami ubezpieczeniowymi innymi ni 191 855
zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Reasekuracja czynna 0 0 0
Ubezpieczenia zdrowotne (bezposrednia dziatalnos$¢ ubezpieczeniowa) 0 0 0
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Renty z umoéw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na zycie 0 0 0
oraz powigzane ze zobowiazaniami z tytutu ubezpieczen zdrowotnych
Reasekuracja ubezpieczen zdrowotnych (reasekuracja czynna) 0 0 0

Margines ryzyka

Margines ryzyka ma wysokos$é zapewniajaca, by wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiadata
kwocie, jakiej Spotka zazadataby za przejecie zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych i wywigzanie sie
z nich.

Przy obliczaniu marginesu ryzyka nie wprowadzono zadnych zmian w poréwnaniu do ubiegtego roku.

Margines ryzyka zostat wyliczony przy drugim poziomie uproszczen (aproksymacja indywidulnych ryzyk lub
podryzyk w obrebie niektérych lub wszystkich modutéow lub podmodutéw dla kalkulacji przysztych wymogoéw
kapitatowych).

Modut / podmodut ryzyka Metodologia Uwagi
ryzyko rynkowe nie dotyczy
ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta aproksymacja
W tvm: tvo 1 abroksvmacia najlepsze  oszacowanie rezerw na udziale
ym-typ- proxsymad reasekuratora jako wspdtczynnik proporcjonalnosci
. petna
W tym: typ_2 kalkulacja
azvko ubezpieczeh 2vciowvch aproksymacia najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej jak
2y P yclowy proksymaqg wspotczynnik proporcjonalnosci
. , czesciowa
ko ub d tnych .
ryzyko ubezpieczen zdrowotnyc aproksymadja
o . . . .. czesciowa
w tym: wyliczane technikami dla ubezpieczeh majatkowych aproksymacja
. . petna
w tym: ryzyko sktadki | rezerw kalkulacja
W tvm: rvavko rezvanacii 2 uméw aproksymacia najlepsze  oszacowanie rezerwy sktadki jako
ym-1yzy ygnag proksymag wspotczynnik proporcjonalnosci
w tym: wyliczane technikami dla ubezpieczen zyciowych nie dotyczy
. . najlepsze  oszacowanie rezerwy sktadki jako
w tym: ryzyko katastroficzne aproksymacja ) . . L.
wspotczynnik proporcjonalnosci
. .. czesciowa
ryzyko ubezpieczeh majatkowych aproksymacja
) . petna
w tym: ryzyko sktadki i rezerw kalkulacja
w tym: ryzyko katastroficzne aproksymacja najlepsze  oszacowanie rezerwy sktadki jako
] wspotczynnik proporcjonalnosci
W tvm: rvzvko rezvanacii z uméw aproksvmacia najlepsze  oszacowanie rezerwy sktadki jako
ym-1yzy ygnaq proxsymaq wspotczynnik proporcjonalnosci
ryzyko operacyjne petna
yzy peracy) kalkulacja
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Uwagi dotyczace uzytych aproksymacji:

1.

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta: SCR typ_1 wyliczany jest zgodnie z formuta
standardowa, gdzie LGD (,Loss Given Default”) jest gtbwnym czynnikiem decydujacym o poziomie SCR. LGD
sktada sie z sumy najlepszego oszacowania rezerw na udziale reasekuratora oraz efektu mitygacji ryzyka. ldac
dalej, efekt mitygacji skorelowany jest z najlepszym oszacowaniem na udziale reasekuratora z jednym
wyjatkiem: efekt mitygacji ryzyka jest silnie skorelowany z ryzykiem katastroficznym. Dlatego tez te dwa
czynniki: najlepsze oszacowanie rezerw na udziale reasekuratora oraz efekt mitygacji sa wziete pod uwage
przy aproksymacji SCR niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. Bioragc pod uwage oczekiwang
konsumpcje czasu (poziom skomplikowania) konieczng do przeprowadzenia petnej kalkulacji obu czynnikow
(najlepsze oszacowanie oraz efekt mitygacji) oraz fakt ich silnego skorelowania z wartoscig SCR_typ_1 (ryzyko
niewykonania zobowiazania przez kontrahenta), dokonano aproksymacji.

Ryzyko ubezpieczen zyciowych: SCR jest wyliczany zgodnie z formuta standardowa, gdzie najlepsze
oszacowanie rezerwy szkodowej jest gtdwnym czynnikiem decydujacym o poziomie SCR. Biorac to pod uwage
oraz fakt, ze SCR (ryzyko ubezpieczen zyciowych) ma bardzo maty wptyw na wielkos¢ tacznej wartosci SCR,
aproksymacja (przy uzyciu najlepszego oszacowania rezerwy szkodowej jako wspdiczynnika
proporcjonalnosci) zostata zastosowana.

Ryzyko rezygnacji z uméw (ubezpieczenia zdrowotne oraz majatkowe): SCR jest wyliczany zgodnie z formuta
standardowa, wedtug ktérej czynnikiem decydujacym o poziomie SCR jest wielkos¢ portfela. Biorgc ten fakt
pod uwage, aproksymacja (przy uzyciu najlepszego oszacowania rezerwy sktadki jako wspodtczynnika
proporcjonalnosci) zostata zastosowana.

Ryzyko katastroficzne (ubezpieczenia zdrowotne oraz majatkowe): SCR jest wyliczany zgodnie z formuta
standardowga, wedtug ktdrej czynnikiem decydujacym o poziomie SCR jest wielkosé portfela. Biorac ten fakt
pod uwage, aproksymacja (przy uzyciu najlepszego oszacowania rezerwy skfadki jako wspotczynnika
proporcjonalnosci) zostata zastosowana.

Roznice pomiedzy wycena do celow wyptacalnosci a wycena na potrzeby statutowych sprawozdan
finansowych

Pomiedzy wyceng rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w statutowym sprawozdaniu finansowym i bilansie
ekonomicznym wystepuja ponizsze roéznice:

1.

4.

Uzycie stopy wolnej od ryzyka do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (wycena na potrzeby
statutowych sprawozdan finansowych dokonywana jest w wartosci nominalnej za wyjatkiem rent
wynikajacych z ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej).

Rezerwa sktadki do celow wyptacalnosci to wszystkie przyszte przeptywy wynikajace z zawartych uméw
ubezpieczenia (szkody, koszty, sktadki, itd.), podczas gdy wycena do celdw statutowych sprawozdan
finansowych oznacza aktywacje (odroczenie) w czasie uzyskanego przypisu.

Ograniczenie dla wyceny regresow do celdw statutowych sprawozdan finansowych wynikajace
z Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadow ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji.

Brak rezerwy na wyréwnanie szkodowosci dla celéw wyptacalnosci.

Wymienione powyzej réznice dotyczg wszystkich, bez wyjatku, linii biznesowych.
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D.3. Inne zobowiazania
Zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub w szacunkach w okresie sprawozdawczym

W2021 roku Spétka nie dokonata zmian w zasadach uznawania, wyceny ani w szacunkach w zakresie wyceny
zobowigzan.

Spoétka wycenia zobowiazania, zgodnie z art. 223 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
tj. w wartosci godziwej, czyli kwocie, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ przeniesione lub
rozliczone pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakgji, kierujac sie hierarchia
wyceny opisang na poczatku niniejszego rozdziatu. Przy wycenie zobowigzan nie przeprowadza sie korekt w celu
uwzglednienia zdolnosci kredytowej Spotki.

W dalszej czesci sprawozdania umieszczono opisy sposobu wyceny istotnych pozycji zobowigzan wystepujacych
w bilansie ekonomicznym (pominieto opis sposobu wyceny dla pozycji uznanych przez Spétke za nieistotne).

Leasing

Leasing zostat opisany w rozdziale A.4. i D.4 niniejszego sprawozdania.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

4 686 95297

100 000 u ]

80 000

60 000

40 000

20 000

0 —
rezerwy podatkowe PSR wycena aktywdw i wycena rezerw (RTU) wytaczenia z bilansu rezerwy podatkowe
zobowiazar innych niz ekonomicznego Wyptacalnosc 11
RTU

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 1.170.767 1.131.699
Zobowigzania warunkowe 0 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) 22.293 28.979
Zobowiazania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw 292 350
Zobowiazania z tytutu depozytéw zaktaddw reasekuracji 127.417 177.404
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 78.060 95.297
Instrumenty pochodne 0 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 0
Zobowiazania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych 17.921 26.979
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Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 4.181 6.208
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 4.449 30.174
Pozostate zobowiazania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) 11.563 18.592
Zobowiagzania podporzadkowane 53.542 50.000
Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych 0 0
Zobowigzania podporzgdkowane uwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych 53.542 50.000

Pozostate zobowigzania (nieﬁkazane w innich iozic'ach) 17.670 23.673

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 1131699 1495 261 -363 562 A
Zobowigzania warunkowe 0 0 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-

. . 28 979 28 979 0
ubezpieczeniowe)
Zobowiazania z tytutu $wiadczeh emerytalnych dla pracownikéw 349,908 349,908 0
Zobowiazania z tytutu depozytéw zaktaddw reasekuracji 177 404 177 404 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 95 297 4 686 90 611 B
Instrumenty pochodne 0 0 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 0 0
Zobowiazania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytugji 26979 3595 23 384 c
kredytowych
ZobO\A'nqzanl.a z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow 6208 40 218 34010 D
ubezpieczeniowych
Zobowiazania z tytutu reasekuracji biernej 30174 30174 0 E
Pozost.a’re zo.bOW|.azan|a (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci 18 592 18 592 0
ubezpieczeniowej)
Zobowigzania podporzadkowane 50 000 50 000 0

Zobowiazania podporzadkowane nieuwzglednione w

. 0 0 0
podstawowych srodkach wtasnych
Zobowmzanlel) podporzadkowane uwzglednione w 50 000 50 000 0 r
podstawowych srodkach wtasnych

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) 23673 71193 -47 520 G
1589 356 1920 451 -331 095
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Komentarz

Szczegdtowa analiza zmian zostata przedstawiona w rozdziale D.2 niniejszego

. . -363 562 )

ubezpieczeniowe sprawozdania.
Rezerwy z tytutu odroczonego 90 611 Szczegdtowa analiza zmian zostata przestawiona na wykresie 5. niniejszego
podatku dochodowego sprawozdania.
Zobowigzania finansowe inne Spotka rozpoznata w bilansie ekonomicznym zobowigzanie z tytutu leasingu
niz zobowiagzania wobec 23384 | (przyszte optaty za wynajem powierzchni biurowych oraz za korzystanie
instytucji kredytowych z samochodow osobowych) w kwocie 23 384 tys. zt.
Zobowigzania z tytutu Spotka wykazata w bilansie ekonomicznym te zobowiazania, ktérych termin
ubezpieczen i wobec ptatnosci minat. Prowizje dla posrednikéw ubezpieczeniowych od przysztych

. o -34010 . . .
posrednikow sktadek w kwocie 34 009 tys. zt zostaty uwzglednione przy wycenie rezerw
ubezpieczeniowych techniczno-ubezpieczeniowych i stanowia czes¢ najlepszego oszacowania.
Zobowiazania z tytutu 0 Podobnie jak w przypadku zobowiazan z tytutu ubezpieczen, Spotka wykazata w

reasekuracji biernej

bilansie ekonomicznym te zobowigzania, ktérych termin ptatnosci minat.

Spotka wycenita zobowigzania podporzadkowane przy wykorzystaniu wartosci
nominalnej z uwagi na fakt, ze zobowigzanie to stanowi substytut kapitatu oraz
w sytuacji zdarzenia okreslonego w systemie wyptacalnos¢ Il zmienia swoja
0 | istote stajac sie faktycznym kapitatem. W ramach kalkulacji srodkéw wiasnych
tozsama warto$¢ zobowigzania przenoszona jest do klasy drugiej srodkéw
wiasnych, przez co jakakolwiek zmiana wyceny nie ma znaczenia na finalng
wartos¢ Srodkéw wrasnych.

Zobowiagzania
podporzadkowane

Zobowigzania stanowigce udziat reasekuratorow w odroczonych kosztach
akwizycji s3 uwzgledniane przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
i stanowig cze$¢ najlepszego oszacowania — kwota 44 221 tys.zt. Spotka
wytaczyta z bilansu ekonomicznego rozliczenia miedzyokresowe (3 470 tys. zb) i
fundusze specjalne (490 tys. zt), a takze ujawnita udziat reasekuratordw,
dotyczacy pewnych odzyskdw i regresow (661 tys. zt).

Pozostate zobowigzania
G (niewykazane w innych
pozycjach)

-47 520

Alternatywne

metody wyceny

Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe)

Spotka tworzy pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) na pewne lub o duzym stopniu
prawdopodobienstwa przyszte zobowiazania, ktorych kwote mozna w sposéb wiarygodny oszacowac. W pozycji
pozostatych rezerw prezentowana jest: rezerwa na niewykorzystane urlopy, rezerwa na wynagrodzenia, rezerwa na
sprawy sadowe oraz rezerwa na inne poniesione, zarachowane, znane koszty dotyczace okresu sprawozdawczego.
Spotka dokonuje wyceny pozostatych rezerw stosujac podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metody
wyceny, poniewaz tego typu zobowigzania nie s3 notowana na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat
zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Zobowiazania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw

Spotka dokonuje wyceny zobowigzan z tytutu Swiadczehn emerytalnych dla pracownikéw stosujac podejscie
dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metody wyceny, poniewaz tego typu zobowiazania nie s3 notowane na
aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Rezerwy z tytutlu odroczonego podatku dochodowego
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Opis dotyczacy wyceny rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego zostat zamieszczony tgcznie z opisem
dotyczacym wyceny aktywéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego, w rozdziale D.1 niniejszego
sprawozdania, w tabeli 36.

Zobowiazania finansowe inne niz zobowiazania wobec instytucji kredytowych

Spotka prezentuje w tej pozycji zobowigzanie z tytutu leasingu (przyszte optaty za wynajem powierzchni biurowych
oraz za korzystanie z samochoddéw osobowych), ktére jest wyceniane przy zastosowaniu podejscia dochodowego,
bedacego jedna z alternatywnych metody wyceny, poniewaz tego typu zobowigzania nie sa notowane na aktywnym
rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych

Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych obejmuja kwoty przeterminowane
nalezne ubezpieczajagcym, zakladom ubezpieczen i posrednikom ubezpieczeniowym oraz innym podmiotom
zwigzanym z dziatalnoscia ubezpieczeniowa, ktdre nie sg ujete w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych. Pozycja
ta obejmuje takze zobowiazania z tytutu reasekuracji czynnej. Spdtka dokonuje wyceny powyzszych zobowigzan
stosujac podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu zobowigzania nie
sg notowane na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niemniejszego sprawozdania.

Zobowiazania z tytutu reasekuracji biernej

Zobowiagzania z tytutu reasekuracji biernej obejmuja przeterminowane kwoty nalezne reasekuratorom z tytutu
reasekuracji biernej, niestanowigce kwot naleznych z umoéw reasekuracji. Natomiast nieprzeterminowane
zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej stanowig element kwot naleznych z umoéw reasekuracji. Spdtka dokonuje
wyceny powyzszych zobowigzan stosujac podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod wyceny,
poniewaz tego typu zobowigzania nie s3 notowane na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w
rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Spotka dokonuje wyceny pozostatych zobowigzan (handlowych, innych niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej)
stosujgc podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod wyceny, poniewaz powyzsze zobowigzania nie
sg notowane na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Zobowiagzania podporzadkowane

Spotka dokonuje wyceny zobowigzan podporzadkowanych wartosci stanowiacej z godnie z umowa ekwiwalent
Srodkoéw wihasnych po zajsciu zdarzenia okreslonego w systemie wyptacalnos¢ Il. Tego typu zobowigzania nie sa
notowane na aktywnym rynku — dodatkowy opis zostat zamieszczony w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

Jako pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) Spétka klasyfikuje rozliczenia miedzyokresowe, ktére
stuza jedynie ksiegowemu roztozeniu w czasie bezwarunkowo poniesionych kosztéw lub otrzymanych przychodoéw.
Na potrzeby Wyptacalnosci Il warto$¢ godziwa wyzej wymienionych zobowigzan wynosi zero. Zobowigzania
stanowigce udziat reasekuratorow w odroczonych kosztach akwizycji sa uwzgledniane przy wycenie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych i stanowig czes¢ najlepszego oszacowania. Wytaczeniu podlegaja rowniez
zobowiazania dotyczace funduszy specjalnych (ZFSS, fundusz prewencyjny). W tej pozycji Spotka ujawnita rozrachunki
dotyczace niezalokowanego inkasa skfadki oraz zwroty sktadek. Metoda wyceny rozrachunkéw dotyczacych
niezalokowanego inkasa sktadki oraz zwrotéw sktadek jest zbiezna z podejéciem stosowanym do wyceny zobowigzan
z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych, ktére zostato zamieszczone w rozdziale D.4
niniejszego sprawozdania.

D.4. Alternatywne metody wyceny
Uzasadnienie zastosowania alternatywnych metod wyceny

Na potrzeby Wyptacalnosci Il Spotka prezentuje aktywa i zobowigzania w wartosci godziwej, kierujac sie hierarchia
wyceny. Jezeli Spotka nie moze zastosowac do wyceny cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych
samych lub podobnych aktywéw lub zobowiazan, to zastosowanie maja alternatywne metody wyceny.
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Alternatywne metody wyceny, wykorzystywane przez Spotke, sg spdjne z co najmniej jednym z nastepujacych
podejsé:

1.

Podejscie rynkowe, ktdre zaktada wykorzystywanie cen i innych odpowiednich danych z transakgji rynkowych
obejmujacych identyczne lub podobne aktywa badz zobowigzania, lub identyczng badz podobng grupe
aktywow i zobowigzan. Metody wyceny spéjne z podejsciem rynkowym obejmujg wycene macierzowa.
Podejscie dochodowe, dajace pojedyncza wartosc biezaca poprzez dyskontowanie przysztych kwot takich jak
przeptywy pieniezne, przychody lub koszty. Wartos¢ godziwa powinna odzwierciedla¢ obecne oczekiwania
rynkowe dotyczace tych przysztych kwot. Metody wyceny spdjne z podejsciem dochodowym obejmuja
metody wartosci biezacej, modele wyceny opcji oraz metode wielookresowych nadwyzek dochodow.
Podejscie kosztowe lub podejscie biezacego kosztu odtworzenia odzwierciedlajace kwote, ktéra bytaby
obecnie wymagana w celu zastapienia funkcji danego sktadnika aktywow. Z perspektywy uczestnika rynku
bedacego sprzedajacym, cena, ktéra bytaby otrzymana w zamian za ten sktadnik aktywow, opiera sie na
koszcie, ktdéry musiatby ponies¢ uczestnik rynku bedacy kupujacym, aby naby¢ sktadnik aktywow lub
wytworzy¢ jego zamiennik o poréwnywalnej jakosci, skorygowany o jego aktualne zuzycie.

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny

Z powodu braku aktywnego rynku Spétka dokonuje wyceny srodkow trwatych stosujac ostroznosciowe podejscie kosztowe, bedace jedna
z alternatywnych metod wyceny. Spétka wykorzystuje nastepujace metody kalkulacji w zaleznosci od rodzaju srodka trwatego. Wartos¢
godziwa sprzetu IT jest ustalana w oparciu o informacje dotyczace sprzedazy sprzetu poleasingowego. Srodki trwate, inne niz sprzet IT,
wycenia sie w wartosci netto, wykazanej w statutowym sprawozdaniu finansowym. W ocenie Spotki, zastosowane uproszczenie nie ma
istotnego wptywu na wyniki (w tym na poziom S$rodkdéw wiasnych, kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu
kapitatowego) oraz na proces decyzyjny lub ocene uzytkownikéw tej informacji (w tym organu nadzoru). Dodatkowo Spétka prezentuje
w tej pozycji prawo do korzystania ze sktadnikéw aktywédw. Wedtug ,MSSF 16 Leasing”, w dacie rozpoczecia leasingu, leasingobiorca
ujmuje w ksiegach rachunkowych prawo do korzystania ze sktadnika aktywéw — do wyceny tego aktywa bedzie wykorzystywany model
kosztowy, wedtug ktérego na dzien bilansowy prawo do korzystania ze sktadnika aktywéw bedzie wyceniane w wartosci poczatkowej

pomniejszonej o taczne odpisy amortyzacyjne oraz taczne straty z tytutu utraty wartosci.

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych

Spotka dokonuje wyceny depozytéw innych niz ekwiwalenty $rodkéw pienieznych stosujac podejscie dochodowe, bedace jedna
z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu aktywa nie sa notowane na aktywnym rynku. Powyzsze depozyty wycenia sie
w wartosci nominalnej wraz ze skapitalizowanymi odsetkami. Natomiast depozyty, ktérych termin zapadalnosci przekracza 6 miesiecy
podlegaja dodatkowo dyskontowaniu stopa wolng od ryzyka® (o ile wptyw dyskonta jest istotny).

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych ‘

Spotka dokonuje wyceny naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdéw ubezpieczeniowych, stosujac podejscie dochodowe, bedace
jedna z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu aktywa nie s3 notowane na aktywnym rynku. Wartos¢ godziwa powyzszych
naleznosci jest ustalana z zachowaniem zasady ostroznosci przy uwzglednieniu analizy historycznej sciggalnosci. Dodatkowo naleznosci
dtugoterminowe (ktérych przewidywany termin sptaty przekracza 6 miesiecy) podlegaja dyskontowaniu stopa procentowa wolna od
ryzyka (o ile wptyw dyskonta jest istotny).

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej ‘

Spotka dokonuje wyceny naleznosci z tytutu reasekuracji biernej stosujac podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod
wyceny, poniewaz tego typu aktywa nie sg notowane na aktywnym rynku. Warto$¢ godziwa powyzszych naleznosci jest ustalana w kwocie
wymaganej zaptaty (zzachowaniem zasady ostroznosci), skorygowanej o odpisy aktualizujgce, ktére uwzgledniaja stopien
prawdopodobienstwa zaptaty naleznosci. Dodatkowo naleznosci diugoterminowe (ktérych przewidywany termin sptaty przekracza
6 miesiecy) podlegajg dyskontowaniu stopa procentowa wolng od ryzyka (o ile wptyw dyskonta jest istotny). Naleznosci z tytutu

reasekuracji biernej obejmowane sa indywidualnym odpisem aktualizujgcym. Zgodnie z art. 41 ust. 3 Rozporzadzenia delegowanego

4 Spotka korzysta ze stdp procentowych wolnych od ryzyka, publikowanych (w cyklach miesiecznych) przez EIOPA. Wspomniane stopy sa

réwniez wykorzystywane do dyskontowania pozostatych aktywow i zobowigzan.
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naleznosci od reasekuratoréow wynikajace z reasekuracji biernej w stosunku do $wiadczen juz wyptaconych, zostaty rozpoznane jako
pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach).

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Spotka dokonuje wyceny pozostatych naleznosci (handlowych, innych niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) stosujac podejscie
dochodowe, bedace jedng z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu aktywa nie sa notowane na aktywnym rynku. Wartos¢
godziwa powyzszych naleznosci jest ustalana w kwocie wymaganej zaptaty (z zachowaniem zasady ostroznosci), skorygowanej o odpisy
aktualizujace, ktore uwzgledniaja stopien prawdopodobienstwa zaptaty naleznosci. Pozostate naleznosci obejmowane sg indywidualnych
odpisem aktualizujgcym. Dodatkowo naleznosci dtugoterminowe (ktorych przewidywany termin sptaty przekracza 6 miesiecy) podlegaja
dyskontowaniu stopa procentowa wolng od ryzyka (o ile wptyw dyskonta jest istotny). Z tej pozycji wytaczana jest wartos¢ dotyczaca

rozrachunkéw powigzanych z ZFSS.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)
Metoda wyceny nieprzeterminowanych naleznosci od reasekuratoréw, wynikajacych z reasekuracji biernej w stosunku do $wiadczen juz
wyptaconych, jest zbiezna z podejsciem stosowanym do wyceny naleznosci z tytutu reasekuracji biernej. Zgodnie z art. 28 pkt g)
Rozporzadzenia delegowanego ptatnosci z tytutu odzyskow i regresoéw, w zakresie w jakim nie kwalifikuja sie jako osobne aktywa,
zgodnie z miedzynarodowymi standardami rachunkowosci (dalej jak MSR) przyjetymi przez Komisje na podstawie rozporzadzenia (WE)
nr 1606/2002, powinny zosta¢ ujete w prognozie przeptywow pienieznych wykorzystywanych w kalkulacji najlepszego oszacowania
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Jezeli natomiast ptatnosci z tytutu odzyskdw i regreséw spetniaja definicje aktywa zgodnie z MSR
i kwalifikuja sie jako osobne aktywa, to powinny zosta¢ zaprezentowana w aktywach bilansu ekonomicznego. Spétka uznaje, ze definicje

aktywa, zgodnie z MSR, spetniaja te odzyski i regresy, w przypadku ktorych zostaty zawarte ugody, a sptata naleznosci jest regularna
i zgodna z zawartg ugoda.

Zobowiazania wyceniane . . .. .
2 y Opis alternatywnej metody wyceny wraz z uzasadnieniem stosowania

metoda alternatywna

Spotka dokonuje wyceny pozostatych rezerw (innych niz techniczno-ubezpieczeniowe) stosujac
podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metody wyceny, poniewaz tego typu
zobowiazania nie s notowana na aktywnym rynku.

Rezerwa na niewykorzystane urlopy — wartos¢ rezerwy na niewykorzystane urlopy ustala sie stosujac
metode zobowigzan w oparciu o réznice pomiedzy faktycznym stanem wykorzystania urlopu przez
pracownikow, a stanem jaki istniatby, gdyby urlopy byty wykorzystywane proporcjonalnie do uptywu
czasu w okresie, za ktory te urlopy przystuguja pracownikom zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa. Dodatkowo czes¢ rezerwy dotyczaca urlopow z lat wczesniejszych niz rok ubiegly jest
poddawana dyskontowaniu stopa procentowa wolng od ryzyka (o ile wptyw dyskonta jest istotny).

Rezerwa na wynagrodzenia — rezerwa na wynagrodzenia wraz z narzutami (ZUS lub inne obciazenia)

sktada sie z dwéch elementow i jej wartos¢ jest ustalana w oparciu o ponizsze metody:
Pozostate rezerwy (inne niz
techniczno-ubezpieczeniowe) | - 'éZerwa nawynagrodzenia, odprawy i odszkodowania dla zwolnionych pracownikow tworzona jest dla

pracownikéw, ktérzy do dnia bilansowego, tozsamego z koncem kwartatu, otrzymali wypowiedzenia
a wyptaty wynikajace ze stazu pracy, umdéw o prace, przepisow prawa pracy, beda realizowane
w kolejnym roku kalendarzowym — wysokos$¢ tego $wiadczenia jest ustalana indywidulanie na kazdego
pracownia;

- rezerwa na wynagrodzenia zmienne, tworzona jest dla pracownikéw, ktorzy uprawnieni sa do
otrzymywania wynagrodzenia zmiennego, w oparciu o regulaminy premiowania uchwalone dla
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.

Rezerwa na sprawy sadowe — Spotka dokonuje analizy potencjalnych ryzyk zwigzanych z prowadzonymi
sprawami sgdowymi i na tej podstawie podejmuje decyzje o koniecznosci ujecia skutkow tych
postepowan w ksiegach. Spdtka opiera swoéj szacunek dotyczacy wysokosci tworzonych rezerw o opinie
prawnikow, dotyczace poszczegdlnych spraw spornych.

Spotka dokonuje wyceny zobowigzan z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw stosujac

Zobowigzania z tytutu podejécie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metody wyceny, poniewaz tego typu
Swiadczen emerytalnych dla zobowigzania nie sa notowane na aktywnym rynku. Na mocy przepisow prawa pracownicy s3
pracownikow uprawnieni do otrzymania odprawy emerytalnej lub odprawy rentowej w wysokosci jednomiesiecznego

wynagrodzenia w momencie przejécia odpowiednio na emeryture lub na rente z tytutu niezdolnosci do
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pracy. Warto$¢ godziwa rezerwy wyznaczana jest metodami aktuarialnymi, zgodnie z MSR 19
Swiadczenia pracownicze. Rezerwa jest kalkulowana dla kazdego pracownika osobno.

Zobowigzania finansowe inne
niz zobowigzania wobec
instytucji kredytowych

Spotka prezentuje w tej pozycji zobowigzanie z tytutu leasingu. Wedtug ,MSSF 16 Leasing” w dacie
rozpoczecia leasingu, leasingobiorca ujmuje w ksiegach rachunkowych zobowiazanie z tytutu leasingu
— do wyceny tego pasywa bedzie wykorzystywany model dochodowy, wedtug ktérego na dzien
bilansowy zobowigzania z tytutu leasingu bedzie wyceniane w wartosci biezacej zdyskontowanych optat
leasingowych pomniejszonych o dokonane ptatnosci.

Zobowigzania z tytutu
ubezpieczen i wobec
posrednikow
ubezpieczeniowych

Spotka dokonuje wyceny zobowiagzan z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych
stosujac podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu
zobowiagzania nie s3 notowane na aktywnym rynku. Warto$¢ godziwa powyzszych zobowiazan jest
ustalana w kwocie wymaganej zaptaty (z zachowaniem zasady ostroznosci). Dodatkowo zobowigzania
dtugoterminowe (ktorych przewidywany termin sptaty przekracza 6 miesiecy) podlegaja dyskontowaniu
stopa procentowa wolng od ryzyka (o ile wptyw dyskonta jest istotny).

Zobowiazania z tytutu
reasekuracji biernej

Spotka dokonuje wyceny zobowigzan z tytutu reasekuracji biernej stosujac podejscie dochodowe,
bedace jedna z alternatywnych metod wyceny, poniewaz tego typu zobowigzania nie sg notowane na
aktywnym rynku. Wartos$¢ godziwa powyzszych zobowigzan jest ustalana w kwocie wymaganej zaptaty
(z zachowaniem zasady ostroznosci). Dodatkowo zobowigzania dlugoterminowe (ktérych
przewidywany termin sptaty przekracza 6 miesiecy) podlegaja dyskontowaniu stopg procentowa wolna
od ryzyka (o ile wptyw dyskonta jest istotny).

Pozostate zobowigzania
(handlowe, inne niz z tytutu
dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Spotka dokonuje wyceny pozostatych zobowigzan (handlowych, innych niz z tytutu dziatalnosci
ubezpieczeniowej) stosujac podejscie dochodowe, bedace jedna z alternatywnych metod wyceny,
poniewaz tego typu zobowigzania nie sa notowane na aktywnym rynku. Wartos¢ godziwa powyzszych
zobowiazan jest ustalana w kwocie wymaganej zaptaty (z zachowaniem zasady ostroznosci). Dodatkowo
zobowiazania dtugoterminowe (ktorych przewidywany termin sptaty przekracza 6 miesiecy) podlegaja
dyskontowaniu stopa procentowa wolng od ryzyka (o ile wptyw dyskonta jest istotny).

Zobowigzania
podporzadkowane

Spotka dokonuje wyceny zobowigzan podporzadkowanych zgodnie z art. 75 dyrektywy stosuja tzw.
,brudna wartos¢”, uznajac ze jako substytut kapitatu w wartosci nominalnej tozsama warto$¢ powinna
zostac ujeta w wycenie bilansowej. Rbwnoczesnie z uwagi na zasady wyptacalnos¢ Il zmiana wyceny nie
ma wptywu na wysoko$¢ Srodkdw wiasnych.

Pozostate zobowiazania
(niewykazane w innych
pozycjach)

Metoda wyceny rozrachunkéw dotyczacych niezalokowanego inkasa sktadki oraz zwrotow sktadek jest
zbiezna z podejsciem stosowanym do wyceny zobowiazan z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw
ubezpieczeniowych. Uwzgledniajgc zapisy art. 28 pkt g) Rozporzadzania delegowanego Spotka
rozpoznaje udziat reasekuratoréw w odzyskach i regresach, w przypadku tych odzyskoéw i regresow, dla
ktorych zostaty zawarte ugody, a sptata naleznosci jest regularna i zgodna z zawarta ugoda.

Ocena niepewnosci wyceny przy uzyciu alternatywnych metod wyceny

W przypadku aktywow i zobowiazan, dla ktérych wycena nie opiera sie na cenach rynkowych notowanych na
aktywnych rynkach, Spdtka przynajmniej raz do roku (na koniec roku obrotowego) przeprowadza i dokumentuje
ocene niepewnosci wyceny aktywow i zobowigzan przy uzyciu alternatywnych metod wyceny.

W celu oceny niepewnosci wyceny przy uzyciu alternatywnych metod wyceny Spotka wprowadzita nastepujaca

skale:

1. ocena 1 - niski stopien niepewnosci;
2. ocena 2 - $redni stopien niepewnosci;
3.

ocena 3 — wysoki stopien niepewnosci.

Adekwatnos¢ wyceny przy uzyciu alternatywnych metod wyceny

Przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny mozliwe jest uzyskanie adekwatnych wartosci godziwych
spetniajagcych wymogi Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz Rozporzadzenia
delegowanego w zakresie wyceny aktywdw i zobowigzan.
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W przypadku aktywow i zobowigzan, dla ktdérych wycena nie opiera sie na cenach rynkowych notowanych na
aktywnych rynkach, Spétka przynajmniej raz do roku (na koniec roku obrotowego) przeprowadza i dokumentuje
analize wskazujaca zasadnos¢ zastosowania alternatywnych metod wyceny.

W przypadku oceny negatywnej sporzadzana jest stosowna pisemna informacja oraz ponownie uruchamiany jest
proces wyceny wskazanego sktadnika bilansu ekonomicznego. O powyzszym informowany jest Cztonkowi
Zarzadu odpowiedzialnemu za Pion Finansowy.

Zrédto niepewnosci

Analiza niepewnosci

Nieruchomosci, maszyny

i wyposazenie (rzeczowe
aktywa trwate) wykorzystywane
na uzytek wtasny

Wystepuje niepewnosé wyceny srodkéw
trwatych w zakresie zmiennosci cen, oceny
stopnia zuzycia i utraty wartosci.

W przypadku wyceny sprzetu IT Spotka
wykorzystuje ceny z dostepnych serwisow,
€o w znacznym stopniu minimalizuje ryzyko
przeszacowania ich wartosci.

Obligacje panstwowe

Biorac pod uwage zmiennos¢ otoczenia
gospodarczego, istnieje niepewnosc
dokonanych szacunkéw dotyczacych
obligacji panstwowych w zakresie
zmiennosci stop procentowych, ratingdw
oraz kurséw walut.

Dodatkowo brak ptynnosci czesci
instrumentdw finansowych wynika ze strony
podazowej rynku — jest istotne
zainteresowanie instrumentem finansowym,
jednakze nie jest on dostepny.

Z uwagi na podazowy charakter ryzyka dla
czesci instrumentdw finansowych i brak
ofert na rynku, nalezy przyja¢, ze ma miejsce
nieznaczne niedoszacowanie wartosci
godziwej dla obligacji panstwowych o
bardzo dtugim horyzoncie inwestycyjnym
(20-30 letnich).

Jednakze, z uwagi na zasade ostroznosci,
Spotka przyjeta do wyceny dane z
ogdlnodostepnego serwisu.

Depozyty inne niz ekwiwalenty
Srodkéw pienieznych

Zrodtem niepewnosci jest dostepnosé
aktywa w krétkim okresie.

Poziom niepewnosci wyceny jest oceniany
jako bardzo niski, ze wzgledu na
zapadalnos¢ lokat w krotkim terminie
(gtéwnie depozyty overnight) oraz na niskie
oprocentowanie lokat bankowych.

Naleznosci z tytutu
ubezpieczen i od posrednikow
ubezpieczeniowych

Naleznosci z tytutu reasekuracji
biernej

Pozostate naleznosci
(handlowe, inne niz z
dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Niepewnos¢ wyceny poszczegdlnych
rodzajéw naleznosci wiaze sie z przyjetymi
przez Spotke, aktualnymi na dzien
bilansowy, zatozeniami w zakresie ustalania
odpiséw aktualizujacych, a takze z ryzykiem
kredytowym kontrahenta. Dodatkowo
niepewnos$¢ dotyczy przewidywanych
kosztéw windykagji i przychodéw z
odzyskiwania naleznosci. Powyzsze
niepewnosci oznaczaja, ze w przypadku
zmiany otoczenia rynkowego i sytuacji
kredytowej kontrahentéw wartosci
naleznosci ustalone na dzien bilansowy
moga odbiegac od rzeczywistej kwoty, za
jaka na warunkach rynkowych mogtyby
zosta¢ wymienione miedzy
zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami.

Spotka dokonuje cyklicznych przegladow
zatozen dotyczacych ustalania wartosci
odpiséw aktualizujacych naleznosci.

Spotka wspotpracuje z podmiotami o
bardzo wysokiej jakosci kredytowej
(zwtaszcza w dziatalnosci reasekuracyjnej),
ktora jest potwierdzona w ramach ratingu
oraz systemu Wyptacalnos¢ Il — nadzor
organdw panstwowych.

Réznica pomiedzy wartoscig nominalng i
wartoscia godziwg uwzglednia w gtéwnej
mierze efekt zmiany wartosci pienigdza w
czasie. Z uwagi na powyzsze niepewnosé
wyceny nalezy uznac za niska.
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Zrédto niepewnosci

Niepewnos¢ wyceny rezerwy na niewykorzystane
urlopy wiaze sie z przyjetymi przez Spotke,
aktualnymi na dzien bilansowy: liczbami
niewykorzystanych dniu urlopu oraz poziomem
wynagrodzen poszczegdlnych pracownikow,
ktore w przysztosci moga sie zmienic.

Pozostate rezerwy (inne niz
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe)

Brak informacji na temat ostatecznej realizagji
poszczegdlnych parametrow bedacych podstawa
do wyznaczenia nagrod i premii powoduje, ze
istnieje niepewnos¢ w zakresie wyceny rezerw na
wynagrodzenia zmienne.

Stosowane zasady ustalania wysokosci rezerw na
sprawy sporne w znacznym stopniu pozwalajg na
zniwelowanie niepewnosci wyceny tych rezerw.

Analiza niepewnosci

Réznica pomiedzy wartoscig nominalna
i wartoscig godziwa uwzglednia jedynie
efekt zmiany wartosci pienigdza w
czasie. Z uwagi na powyzsze
niepewnos¢ wyceny nalezy uznac za
niska.

Niepewnos¢ wyceny rezerwy emerytalnej wigze
sie z przyjetymi przez Spotke, aktualnymi na

Zobowigzania z tytutu dzien bilansowy: prawdopodobienstwem
Swiadczen emerytalnych dla dotrwania pracownika do momentu otrzymania
pracownikow Swiadczenia oraz wartoscia zdyskontowanego

Swiadczenia (przy uzyciu zatozonej stopy
dyskontowej i stopy wzrostu wynagrodzen).

Z uwagi na miody zespdt pracownikow
Spotki, wartos¢ rezerwy emerytalnej
jest niematerialna. Catkowite
pominiecie zobowiazania z tytutu
Swiadczen emerytalnych dla
pracownikéw nie miatoby 1
negatywnego wptywu na proces
decyzyjny lub ocene uzytkownikow tej
informacji, w tym organu nadzoru.

Z uwagi na powyzsze niepewnosc¢
wyceny nalezy uznac za niska.

Zobowiazania z tytutu
ubezpieczen i wobec
posrednikow Zmienno$¢ otoczenia rynkowego wartosci
ubezpieczeniowych zobowiazan ustalone na dzien bilansowy moga
odbiegad od rzeczywistych kwot, za jakie na
warunkach rynkowych mogtyby one zostac
wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze
Pozostate zobowigzania poinformowanymi stronami.

(handlowe, inne niz z tytutu
dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Zobowigzania z tytutu
reasekuracji biernej

Réznica pomiedzy wartoscig nominalna
i wartoscig godziwa uwzglednia jedynie

efekt zmiany wartosci pienigdza w
czasie. Z uwagi na powyzsze 1

niepewnos$¢ wyceny nalezy uznac za
niska.

Zobowiazanie podporzadkowane jest elementem
Srodkéw wiasnych wobec powyzszego w
uzgodniony a wynikajacy z przepiséw prawa
Zobowiazania sposdb moze zostac przeksztatcone w kapitat. Po
podporzadkowane stronie pasywnej bilansu z uwagi na tozsama
warto$¢ przenoszona do srodkow wiasnych
wycena nie ma wptywu na bezpieczenstwo
finansowe Spotki

Brak wptywu na sytuacje finansowa
Spotki

D.5. Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje dotyczace wyceny do celdow wyptacalnosci zostaty zaprezentowane w niniejszym

rozdziale.
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E. Zarzadzanie kapitatem
Podstawowym dokumentem regulujagcym zarzadzanie kapitatem Spotki jest Polityka zarzadzania kapitatem.

W ramach gospodarki kapitalowej Spotka koncentruje sie na zachowaniu wyptacalnosci i ciggtej zdolnosci
wywigzywania sie ze wszystkich zobowigzan, poprzez utrzymywanie takiego poziomu srodkow wiasnych?®, ktory
umozliwi Spodtce przyjecie na siebie nieoczekiwanej, duzej szkody w okreslonym horyzoncie czasu i zapewni
terminowa wyptace odszkodowan i swiadczen dla oséb uprawnionych.

Adekwatnos¢ kapitatowa Spotki jest zapewniona poprzez:

1. posiadanie kapitatdw odpowiednich do ponoszonego przez Spoétke ryzyka, w szczegdlnosci poprzez realizacje
wymogéw w zakresie pokrycia minimalnego wymogu kapitatowego oraz kapitatowego wymogu
wyptacalnosci sSrodkami wiasnymi;

2. realizacje wymogu okreslonego w art. 397 KSH, tj. strata Spotki nie przewyzsza sumy kapitatéw zapasowego
i rezerwowego oraz jednej trzeciej kapitatu zaktadowego.

W ramach Strategii Zarzadzania Ryzykiem Spoétka ustalita wspdlnie z akcjonariuszem, ze minimalnym
akceptowalnym poziomem ryzyka jest osiggniecie pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci srodkami
wiasnymi na poziomie 125%.

Utrzymywanie wskaznikéw wyptacalnosci wiagze sie ze stosowaniem trzech rownolegtych dziatan zarzadczych:

1. optymalizacja zarzadzania ryzykiem (m.in. poprzez transfer ryzyka w ramach programu reasekuracji);
2. utrzymywaniem zobowigzan podporzadkowanych na odpowiednim poziomie;
3. podnoszeniem kapitatéw wtasnych.

Wspdtczynniki wyptacalnosci sa monitorowane w cyklach kwartalnych w ramach biezacych zadan jednostek
organizacyjnych. Natomiast uzyskane wyniki sa przedstawiane Radzie Nadzorczej przez Zarzad.

W Spoéice sa wyznaczone osoby i jednostki organizacyjne odpowiedzialne za wyliczanie, raportowanie
i monitorowanie wspotczynnikdw zapewniajgcych adekwatnos$¢ kapitatowa. Zostaty rowniez przygotowane
zasady raportowania w przypadku ewentualnego spadku wspotczynnikow wyptacalnosci ponizej ustalonych
minimalnych poziomoéw.

E.1. Srodki wlasne

Klasyfikacja sSrodkéw wiasnych

Zgodnie z art. 245 i art. 246 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, srodki wiasne sg
przyporzadkowane do jednej z trzech kategorii, w zaleznosci od jakosci sktadnikéw kapitatu, i odnosza sie do
kwoty dostepnych srodkéw wiasnych przed zastosowaniem ograniczen ze wzgledu na kategorie.

5 Srodki whasne Spotki sa réwne podstawowym érodkom whasnym, poniewaz Spétka nie posiada uzupetniajgcych srodkéw wiasnych.
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Wycena na potrzeby Wyptacalnos¢ Ii

31.12.2020 Zmiana 31.12.2021
Srodki whasne kategorii 1 254.592 10.768 265.360
Kapitat zaktadowy 110.382 0 110.382
ZWil;l::r\]/;yZilLZ;(ietasjzzetzj:é);jéa;fnowyiej ich wartosci nominalnej, 80.514 0 80.514
Rezerwa uzgodnieniowa 63.696 10.768 74.464
w tym uwzgledniono wyptate dywidend 0 4.599 4.599

Srodki whasne kategorii 2

53.542

-3.542

50.000

Zobowigzania podporzadkowane 53.542 -3.542 50.000

Srodki whasne kategorii 3

Dodatnia wartos¢ aktywdw netto z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

Srodki wiasne 308.134 7.226 315.360

Spotka w wyliczeniu srodkow wiasnych uwzglednita potencjalng wyptate dywidendy w kwocie 4 599 tys. zt.
Dodatkowe informacje dotyczace srodkéw witasnych zostaty zaprezentowane w zataczniku nr 8 — S.23.01.01.

Kategoria 1

Uwzgledniajac zapisy art. 69 Rozporzadzenia delegowanego Spotka zaklasyfikowata do kategorii 1 optacony
kapitat zaktadowy i powigzang z nim nadwyzke ceny emisyjnej powyzej wartosci nominalnej akcji oraz rezerwe
uzgodnieniowa.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku kapitat zaktadowy Spdétki wykazany w statutowym sprawozdaniu finansowym,
sktadat sie z 55 191 438 nieuprzywilejowanych akgji imiennych o tacznej wartosci nominalnej 110 382 tys. zt (bez
zmian w pordéwnaniu ze stanem na dzien 31 grudnia 2020 roku).

W wyniku réznic pomiedzy cenami nominalnymi i emisyjnymi poszczegdlnych serii akgcji, na dzieh 31 grudnia
2021 roku, nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej, zwigzana z kapitatem zaktadowym,
wyniosta 80 514 tys. zt (bez zmian w poréwnaniu ze stanem na dzien 31 grudnia 2020 roku).

Zgodnie z art. 70 Rozporzadzania delegowanego rezerwa uzgodnieniowa jest réwna nadwyzce aktywéw nad
zobowiagzaniami (wynikajacej z bilansu ekonomicznego), pomniejszonej o pozycje kapitatu zaprezentowane
w statutowym sprawozdaniu finansowym (optacony kapitat zaktadowy i powigzang z nim nadwyzke ceny
emisyjnej powyzej wartosci nominalnej akcji) oraz o przewidywane dywidendy. Na dzieh 31 grudnia 2021 roku
wartos$¢ rezerwy uzgodnieniowej wyniosta 74 464 tys. zt (63 696 tys. zt na dzieh 31 grudnia 2020 roku).
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Nadwyzka aktywéw nad Kapitat zaktadowy + agio Przewidywane dywidendy Rezerwa uzgodnieniowa
zobowigzaniami
269 960 tys. zt 190 896 tys. zi 4 599 tys. zt 74 464 tys. zt
Kategoria 2

Uwzgledniajac zapisy art. 72 Rozporzadzenia delegowanego Spodtka zaklasyfikowata do kategorii 2 zobowigzania
podporzadkowane, wycenione zgodnie z art. 75 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spoétka posiadata trzy zobowigzania podporzadkowane wobec Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group. tgczna warto$¢ nominalna zobowigzan
podporzadkowanych wyniosta 50 000 tys. zt.

Zobowiazanie Zobowiazanie Zobowiazanie
podporzadkowane | podporzadkowane | podporzadkowane
1 2 3
Nominat (tys. zt) 13 500 21500 15 000
Data otrzymania 29 grudnia 2015 13 wrzesnia 2016 21 listopada 2016
Data wymagalnosci 29 grudnia 2025 13 wrzesnia 2026 21 listopada 2026
Oprocentowanie 6,0% 6,0% 6,0%

Zobowiazanie Zobowiazanie Zobowiazanie

Analiza zapiséw art. 73 ust. 1 Rozporzadzania delegowanego: podporzadkowane | podporzadkowane | podporzadkowane
1 2 E]

nizszy stopien uprzywilejowania

brak cech, ktére moga spowodowac niewyptacalnosé Spotki

pierwotny termin wymagalnosci wynosi co najmniej 10 lat

sptata lub wykup sg opcjonalne i zalezg od uprzedniego uzyskania
zgody organu nadzoru

ograniczone bodzce do sptaty lub wykupu

zawieszenie sptaty lub wykupu w przypadku, gdyby zachodzita
niezgodnos$¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

wstrzymanie wyptat jezeli zachodzi niezgodno$¢ z kapitatowym
wymogiem wyptacalnosci

okreslenie warunkéw wyptaty kiedy zachodzi niezgodnos¢
z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

zobowigzanie podporzadkowane jest wolne od obciazen

zobowigzanie podporzadkowane wykazuje cechy z art. 71 dla
pozycji z art. 69 lit. b), ale przekracza limit z art. 82 ust. 3.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia 2021 i za rok zakonczony tego dnia Strona | 114



\ ,\7

wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

Kategoria 3

Uwzgledniajac zapisy art. 76 Rozporzadzenia delegowanego Spédtka nie rozpoznata srodkéw wiasnych kategorii
3, poniewaz Spodtka nie osiggneta dodatniej wartosci aktywow netto z tytutlu odroczonego podatku
dochodowego.

Dopuszczalnosé i limity srodkéw wiasnych

Zgodnie z art. 82 Rozporzadzenia delegowanego, Spoétka monitoruje poziom poszczegdlnych kategorii
dostepnych srodkéw wiasnych, wykorzystujac limity iloSciowe, ktére okreslono jako procent:

1. kapitatowego wymogu wyptacalnosci:

1.1. kategoria 1 — co najmniej 50% kapitatowego wymogu wyptacalnosci;
1.2. kategoria 3 — mniej niz 15% kapitatowego wymogu wyptacalnosci;
1.3. kategoria 2 i 3 facznie — nie wiecej niz 50% kapitatowego wymogu wyptacalnosci;

2.  minimalnego wymogu kapitatowego:

2.1. kategoria 1 — co najmniej 80% minimalnego wymogu kapitatowego;
2.2. kategoria 2 — nie wiecej niz 20% minimalnego wymogu kapitatowego.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku zadne z powyzszych ograniczen, dotyczacych kapitatowego wymogu
wyptacalnosci, nie zostato przekroczone, dlatego Spoétka mogta dopusci¢ na pokrycie kapitatowego wymogu
wyptacalnosci wszystkie dostepne Srodki wiasne w 315 360 tys. zt.

Analogiczna sytuacja miata miejsce na dzien 31 grudnia 2020 roku, kiedy Spdétka mogta dopusci¢ na pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalnosci wszystkie dostepne srodki wtasne w kwocie 308 134 tys. zi.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku minimalny wymog kapitatowy zostat w catosci pokryty dopuszczonymi srodkami
wiasnymi kategorii 1 (nieograniczonej). Jednak zgodnie z powyzszymi ograniczeniami warto$¢ Srodkow wiasnych
dopuszczonych na pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego 284 090 tys. zt i byta mniejsza od wartosci
srodkéw wiasnych dostepnych na pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego.

Analogiczna sytuacja miata miejsce na dzien 31 grudnia 2020 roku, kiedy Spdtka mogta dopusci¢ na pokrycie
minimalnego wymogu kapitatowego czes¢ dostepnych srodkdéw wiasnych w kwocie 272 623 tys. zt.

Dostepne i dopuszczone Srodki witasne na pokrycie SCR i MCR
(w tys. zh)

Kategoria1 Kategoria2 Kategoria 3

Ogoétem

Kwota dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie SCR 315.360 265.360 50.000

Kwota dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie MCR 315.360 265.360 50.000

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie SCR 315.360 265.360 50.000

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie MCR 284.089 265.360

SCR 208.105

MCR 93.647

Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR 152%

Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do MCR 303%
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Kapitat wiasny ze statutowego sprawozdania finansowego a nadwyzka aktywéw nad zobowiazaniami

Na potrzeby Wyptacalnosci Il Spotka wprowadza do bilansu ekonomicznego korekty, ktére maja na celu
zaprezentowanie wartosci godziwej aktywow i zobowigzan (w tym rezerw techniczno-ubezpieczeniowych).

Na dzien 31 grudnia 2021 roku kapitat wtasny ze statutowego sprawozdania finansowego wynidst 156 455 tys. zt
(199 780 tys. zt na dzieh 31 grudnia 2020 roku).

Na potrzeby Wyptacalnosci Il Spétka dokonata:

1. wyceny aktywdw i zobowigzan (innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) do wartosci godziwej;

2. obliczenia najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, a takze
najlepszego oszacowania kwot naleznych z uméw reasekuracji;

3. wytgczenia wybranych pozycji z bilansu ekonomicznego;

4. ujecia wptywu podatkowego bedacego pochodna powyzszych punktéw.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku nadwyzka aktywdéw nad zobowigzaniami wyniosta 269 960 tys. zt (254 592 tys. zt
na dzien 31 grudnia 2020 roku).
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kapitat wiasny ze  wycena aktywdw i wycenarezerwi wytaczenia z bilansu  wplyw podatku  nadwyzka aktywow

sprawozdania zobowigzan kwot naleznychz  ekonomicznego nad zobowiazaniami
finansowego umow reasekuracji

Uzupetniajace srodki wtasne

W latach 2021 oraz 2020, Spotka nie posiadata uzupetniajacych srodkéw whasnych.

Przepisy przejsciowe

W latach 2021 oraz 2020 Spétka nie posiadata srodkéw wirasnych, ktore podlegaty przepisom przejsciowym,
o ktérych mowa w art. 308b ust. 9 i art. 308b ust. 10 Dyrektywy Wyptacalnos¢ |l.

Mechanizm pokrywania straty

Spotka nie posiada podstawowych srodkdédw wiasnych, okreslonych w art. 69 lit. a) ppkt (iii), (v) oraz art. 69 lit. b)
Rozporzadzania delegowanego, dlatego dla Spoétki nie majg zastosowania przepisy okreslone w art. 71 ust. 1 lit. e)
Rozporzadzenia delegowanego.
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Odroczone podatki dochodowe

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Spotka wykazata aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kwocie
87 585 tys. zt oraz rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego w kwocie 95 297 tys. zt. Dla poréwnania
na dzien 31 grudnia 2020 roku powyzsze kwoty wynosity odpowiednio 61 930 tys. zt oraz 78 060 tys. zt.

W latach 2021 oraz 2020 Spotka nie wykazata w bilansie ekonomicznym dodatniej wartosci aktywdw netto z tytutu
odroczonego podatku dochodowego.

Szczegdtowa analiza zmian wartosci aktywédw z tytutu odroczonego podatku dochodowego zostata zamieszczona
na wykresie 4. niniejszego sprawozdania, natomiast szczegdtowa analiza zmian wartosci rezerw z tytutu
odroczonego podatku dochodowego zostata zamieszczona na wykresie 5. niniejszego sprawozdania.

E.2. Kapitalowy wymog wyptacalnosci i minimalny wymog kapitatowy

Dyrektywa Wyptacalnos¢ Il definiuje dwa osobne poziomy wyptacalnosci dla zaktadow ubezpieczen i zaktadow
reasekuracji:

1. kapitatowy wymog wyptacalnosci (SCR), ktory odpowiada wysokosci Srodkow wiasnych pozwalajacej
zaktadowi ubezpieczen lub zaktadowi reasekuracji przetrwaé nawet w bardzo niekorzystnych warunkach i po
poniesieniu znacznych strat, a tym samym daje klientom istotng gwarancje realizacji zobowigzan
ubezpieczeniowych;

2. minimalny wymog kapitatowy (MCR), ktéry odpowiada wysokosci srodkédw wiasnych, ponizej ktorej dalsze
prowadzenia dziatalnosci przez zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji naraza jego klientéw na
nieakceptowalny poziom ryzyka.

W celu zachowania odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa Spotki, konieczne jest zapewnienie nieprzerwanego
spetniania powyzszych wymogdw kapitatowych.

Kapitatowy wymég wyptacalnosci (SCR)

Do obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci Spotka wykorzystuje formute standardowa, w ktorej
rozpoznaje wszystkie moduty ryzyka wynikajace z Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il. W kalkulacji kapitatowego wymogu
wyptacalnosci Spétka nie stosuje uproszczen, ani parametréw specyficznych.

W okresie sprawozdawczym Spotka spetnita wszystkie ustawowe wymogi w zakresie bezpieczenstwa finansowego
i wyptacalnosci. Na dzieh 31 grudnia 2021 roku kapitatowy wymdg wyptacalnosci wynidst 208 105 tys. zt wobec
srodkdéw wiasnych na poziomie 315 360 tys. zt, co odpowiadato wskaznikowi pokrycia na poziomie 152%. Na
dzien 31 grudnia 2020 roku kapitatowy wymog wyptacalnosci wynidst 200 347 tys. zt wobec srodkéw wiasnych
na poziomie 308 133 tys. zt, co odpowiadato wskaznikowi pokrycia na poziomie 154%.

Dane wykorzystane przez Spotke do kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci zostaty zaprezentowane
w zatgczniku nr 9 — S.25.01.21.

Wyszczegolnienie

(w tys. z) 31.12.2020 | 31.12.2021
Ryzyko rynkowe 24 678 43 684
Ryzyko niewykonania zobowiazania przez kontrahenta 19 925 18 220
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 8 285 7 665
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 12 957 12 929
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie 194 970 196 905
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Dywersyfikacja -45 595 -55324
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych 0 0
Korekta w wyniku agregacji funduszy wyodrebnionych 0 0
Ryzyko operacyjne 28 159 27 932
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat 0 0
Zdolno$¢ odroczonych podatkéw do pokrywania strat -43 032 -43 906
Wymog kapitatowy zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE 0 0

Kapitalowy wymég wyptacalnosci z wytaczeniem wymogu kapitatowego 200 347 208 105

Ustanowione wymogi kapitatowe --

Kapitalowy wymég wyptacalnosci 200 347 208 105
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Opis dotyczacy planowanych zmian ryzyk wchodzacych w skfad kapitatowego wymogu wyptacalnosci w okresie
planowania biznesowego zostat zaprezentowany w rozdziale C. Profil ryzyka niniejszego sprawozdania.

Minimalny wymég kapitatowy (MCR)

Minimalny wymég kapitatowy definiuje poziom, ponizej ktérego nie powinna spas¢ wysokosé srodkoéw wrasnych
zaktadu ubezpieczen lub zaktadu reasekuracji.

Spoétka wyznacza minimalny wymog kapitatowy za pomoca wzoru, uwzgledniajacego wartos$¢ najlepszego
oszacowania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych pomniejszong o kwoty nalezne z tytutu reasekuracji oraz
w oparciu o sktadki przypisane netto, w rozbiciu na poszczegélne linie biznesowe. Minimalny wymdg kapitatowy

jest ograniczony z dotu i z gory przez odpowiedni procent kapitatowego wymogu wyptacalnosci, tak aby mozliwe
byto narastajace stopniowanie dziatah nadzorczych, oraz aby wyliczenia byty tatwo sprawdzalne.
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Dane do wyliczenia minimalnego wymogu kapitatowego pochodzg z systeméw informatycznych Spofki
i podlegaja kontrolom wewnetrznym. Zapewnienie odpowiedniegj jakosci danych zostato uregulowane poprzez
okreslenie rél i odpowiedzialnosci poszczegdlnych biur merytorycznych w procesie sprawozdawczym dotyczacym
Wyptacalnosci Il.

W okresie sprawozdawczym Spodtka spetnita wszystkie ustawowe wymogi w zakresie bezpieczenstwa finansowego
i wyptacalnosci. Na dzien 31 grudnia 2021 roku minimalny wymog kapitatowy wyniost 93 647 tys. zt wobec
Srodkoéw wiasnych na poziomie 284 090 tys. zt, co odpowiadato wskaznikowi pokrycia na poziomie 303%. Na
dzien 31 grudnia 2020 roku minimalny wymdg kapitatowy wyniost 90 156 tys. zt wobec $rodkow wiasnych na
poziomie 272 623 tys. zt, co odpowiadato wskaznikowi pokrycia na poziomie 302%.

Dane wykorzystane przez Spotke do kalkulacji minimalnego wymogu kapitatowego zostaty zaprezentowane
w zatgczniku nr 10 — S.28.01.01.

Wyszczegolnienie

31.12.2020 31.12.2021

(w tys. zh)

Liniowy minimalny wymég kapitatowy 112 708 119 969
Kapitatowy wymog wyptacalnosci 200 347 208 105
Gorny préog minimalnego wymogu kapitatowego 90 156 93 647
Dolny prég minimalnego wymogu kapitatowego 50 087 52 026
taczny minimalny wymaog kapitatowy 90 156 93 647
Nieprzekraczalny dolny prég minimalnego wymogu kapitatowego 17 090 17 097

Minimaln mog kapitato

Opis dotyczacy planowanych zmian ryzyk wchodzacych w sktad kapitatowego wymogu wyptacalnosci w okresie
planowania biznesowego zostat zaprezentowany w rozdziale C. Profil ryzyka niniejszego sprawozdania.

Zdolnos¢ odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat

W ramach wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci Spétka przeprowadzita analizy, na podstawie ktérych
podjeta decyzje o zastosowaniu korekty z tytutu zdolnosci odroczonych podatkéw do pokrywania strat, o ktorej
mowa w art. 103 Dyrektywy Wyptacalnos$¢ Il oraz obliczanej zgodnie z sekcjg 9 Rozporzadzenia delegowanego.

W Spotce w ramach mozliwosci zastosowania ww. korekty przeprowadzono ponizsze obliczenia oraz wzieto pod
uwage szereg elementéw:

1. Przeprowadzono analize bilansu ekonomicznego pod katem réznicy pomiedzy rezerwa podatkowa
a aktywami podatkowymi.

Wykorzystanie dostepnej nadwyzki DTL po przejsciu na MVBS

DTL 95.3 M PLN
DTA 87.6 M PLN

réznica 7,7 M PLN

Przedstawiona rdznica wykazuje mozliwos¢ wykorzystania korekty podatkowej albowiem rezerwa z tytutu
odroczonych podatkéw jest wyzsza niz aktywo podatkowe.
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2. Dokonano analizy odwracalnosci zdarzen szokowych i ich wptywu na sytuacje podatkowa.

Analiza odwracalnosci szokéw w ramach kapitatowego wymogu wyptacalnosci zgodnie z
wartosciq stopy realnej podatkowej

Sktadnik majqtku Zastosowana korekta
Regresy prawie pewne 90% wartosci szoku
Nieruchomosci wartos$¢ szoku
Obligacje skarbowe wartosc¢ szoku
Naleznosci 20% wartosci szoku
Aktywa ujete w szoku spreadu i koncentragji wartosc¢ szoku
Pozostate sktadniki aktywow wartos¢ szoku
Wartos¢ podatkowa odwrécenia szokéw 2.9 M PLN

3. Opracowano bilans ekonomiczny po zajsciu szokéw okreslonych w ramach kapitatowego wymogu
wyptacalnosci, oraz zaprojektowano wptyw szokéw na jedng z czterech sytuacji podatkowych, tj. wzrostu
aktywow podatkowych, spadku aktywéw podatkowych, wzrostu rezerwy podatkowej oraz spadku rezerwy
podatkowe;.

Analiza bilansu ekonomicznego po zajsciu szoku w kontekscie odroczonego podatku zgodnie
z wartosciq stopy realnej podatkowej

DTA wzrost 20.3 M PLN
DTA spadek 17.1 M PLN
Saldo -32MPLN
DTL wzrost 9.7 M PLN
DTL spadek 56.8 M PLN
Saldo 47.1 M PLN

Wynik tgczny 50.3 M PLN

Analizujac mozliwos¢ wykorzystania korekty podatkowej nalezy w pierwszej kolejnosci zwroci¢ uwage, ze
istotna czes$¢ rezerwy z tytutu odroczonego podatku ujeta w bilansie ekonomicznym wynika wytacznie
z efektu zmiany wartosci rezerw w metodologii wyceny ,Wyptacalnosc¢ 11" w stosunku do wyceny PSR. Wzrost
DTL w MVBS bedzie zatem zbilansowany spadkiem DTL po szoku. Z uwagi na powyzsze, komentujac uzyskany
wynik, nalezy mie¢ na uwadze, ze znaczny spadek rezerw z tytutu odroczonego podatku jednoznacznie
wskazuje na mozliwos¢ wykorzystania korekty z tytutu podatkéw odroczonych w ramach kapitalowego
wymogu wyptacalnosci.

4. Dokonano analizy danych historycznych pod wzgledem wyniku technicznego, wyniku finansowego oraz
wyniku podatkowego i przeprowadzono analize planu finansowego pod wzgledem mozliwosci wykorzystania
podatkdédw odroczonych, wyniku finansowego oraz technicznego dotyczacego spodziewanych zyskdéw
z planowanej dziatalnosci Spoétki.
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Analiza przysztych wynikow finansowych Spétki w perspektywie okresu
umozliwiajgcego wykorzystanie podatkow odroczonych zaprezentowana jako
wartosc podatkoéw (3 lata + 2 lata)

Wynik inwestycyjny 234 M PLN
Wynik z nowego biznesu 14.8 M PLN

Réznica pomiedzy wynikiem finansowym a 40.1 M PLN
podatkowym

Wynik tgczny 78.3 M PLN

Poréwnujac wyniki finansowe i podatkowe Spétki w 2021 roku nalezy uzna¢, ze przyjete w planie zatozenia
spetniajg wymogi okreslone w art. 207 Rozporzadzenia delegowanego. Spotka przekroczyta plan na 2021 rok.
W okresie tym rozliczyta wszystkie mozliwe do rozliczenia aktywa podatkowe.

5. Zasymulowano wptyw dziatan zarzadczych na potencjalng zdolno$¢ do wykorzystania korekty podatkowe;.

Dziatania Zarzqdcze wspomagajqce doprowadzenie do prawidtowych stosunkéw finansowych po zajsciu szokéw
okreslonych w ramach kapitatowego wymogu wyptacalnosci

1. Zmiana zasad rachunkowosci zalezne od Zarzadu
2. Zmiana roku podatkowego zalezne od Zarzadu
3. Podniesienie cen zalezne od Zarzadu w uwarunkowaniu

rynkowym
4. Obnizenie kosztow zalezne od Zarzadu
5. Zmiana struktury srodkéw wtasnych uwarunkowania prawne
6.  Dokapitalizowania oraz zmiana struktury aktywow zalezne od Akcjonariusza Spotki
7. Realizacja uméw ubezpieczenia zalezne od Zarzadu

Wynik zaprezentowany jako wartosc podatkéw (2 lata + 3 lata) 39.2 M PLN

Wynik tgczny w petnym potencjalnym okresie (5 lat + 4 lata) 60.6 M PLN

6. Zarzad Spotki majac na uwadze ww. analizy liczbowe stoi na stanowisku, ze ma miejsce hipotetyczna
mozliwos¢ wykorzystanie w 100% korekty podatkowej obliczonej wzorem (BSCR+OP) x realna stopa
podatkowa. Z ostroznosci jednak przyjeto, ze nie wszystkie straty moga miec charakter podatkowy oraz ze
moga mie¢ miejsce nieprzewidziane zdarzenia utrudniajgce lub uniemozliwiajace realizacje ww. planéw.
Z uwagi na powyzsze, realizujac podejscie ostroznosciowe do kapitatowego wymogu wyptacalnosci, natozone
zostaty dodatkowe obostrzenia co do wartosci ww. korekty zgodnie z ponizszymi zatozeniami.

Skorygowano wyniki korekty podatkowej w zwigzku z ryzykiem nieposiadania podstaw prawnych do
skorzystania z odroczonych podatkdw lub niezrealizowaniem zaplanowanego scenariusza rozliczenia korekty
podatkowej (zgodnie z zasadami ostroznosciowymi scenariusz zostat przeprowadzony w oparciu o nizsza niz
realna stope podatkowa tj. 19%).

Wartosc zastosowanej korekty w wyliczeniu wymogu wyptacalnosci

Maksymalna korekta analizowana 47.9 M PLN
Korekta zwigzana z ryzykami operacyjnymi -22MPLN
Korekta zwigzana z pozostatymi ryzykami - 1.8 M PLN

Zastosowana korekta 43.9 M PLN
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E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitalowego wymogu wyptacalnosci

Na dzien 31 grudnia 2021 roku oraz na dzien 31 grudnia 2020 roku Spotka nie posiadata ekspozycji, wobec
ktorych konieczne bytoby zastosowanie ryzyka cen akcji opartego na duragji.

E.4. Roznice miedzy formula standardowa a stosowanym modelem wewnetrznym

W latach 2021 oraz 20202019 do obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci Spotka wykorzystywata formute
standardowa, w ktorej rozpoznawata wszystkie moduty ryzyka, wynikajace z Dyrektywy Wyptacalnosé |l.
W kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci Spdtka nie stosowata uproszczen, ani parametrow
specyficznych.
E.5. Niezgodnos¢ z minimalnym wymogiem kapitatlowym i niezgodnos¢

z kapitalowym wymogiem wyptacalnosci

W latach 2021 oraz 2020 Spotka spetnita wszystkie ustawowe wymogi w zakresie bezpieczenstwa finansowego
i wyptacalnosci (Spotka posiadata dopuszczone sSrodki witasne na poziomach przewyzszajacych wymogi
kapitatowe).

E.6. Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje dotyczace zarzadzania kapitatem zostaty zaprezentowane w niniejszym rozdziale.
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Zalacznik nr 1-5.02.01.02 VIENNA INSURANCE GROUP

Pozycje bilansowe

Wartosc bilansowa

Wartosci niematerialne i prawne R0030 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
s q A p o a a q » R0O070 1295021
wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 18 356

Akgje i udziaty — notowane RO110 4

Dtuzne papiery wartosciowe RO130 1206 802

Obligacje korporacyjne RO150 9786

Zabezpieczone papiery wartosciowe RO170 0

Instrumenty pochodne R0O190 0

Pozostate lokaty R0210 0

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 1913

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla osoéb fizycznych R0250 0

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowiazan wynikajgcych z R0270 356 498

Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0290 271559

Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych
oraz ubezpieczen, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen RO310 80412
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Depozyty u cedentéw R0350 0
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej RO370 34237
Akcje witasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych R0410 20 827
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Wartos¢ bilansowa
wg Wyptacalnosc¢ Il

Zobowiazania C0010
 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia ine iz ubezpleczenianazyde RS0 w7
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych) R0520 910 519
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane eznie RS0
Najlepsze oszacowanie R0540 881313
Marginestzka RS 29206
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie) RO560 21799
Rezemuytechniczno-ubezpieczeniowe obliczanefacnie RS0
Najlepsze oszacowanie RO580 20985

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane
. 5 5 . o " 5 g , ; 5 R0600 199 382
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 0

Margines ryzyka R0640 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie R0660 0

Margines ryzyka R0680 7527

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie RO700 0

Margines ryzyka RO720 0

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) RO750 28979

Zobowiazania z tytutu depozytéw zaktadow reasekuracji RO770 177 404

Instrumenty pochodne RO790 0

Zobowiazania finansowe inne niz zobowiazania wobec instytucji kredytowych R0810 26 979

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 30174

Zobowigzania podporzadkowane RO850 50 000

Zobowiazania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych Srodkach wiasnych R0870 50 000

R0900 1589 356

R1000 269 960
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Zatacznik nr 2 - S.05.01.02

Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

Sktadki przypisane

Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢

. o RO110
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna R0120
proporcjonalna
Brutto - re§sekuraqa czynna RO130
nieproporgjonalna
Udziat zaktadu reasekuragji RO140
Netto R0200
Sktadki zarobione
Brutto - Bezposrednla dziatalnos¢ R0O210
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna propor- R0220
gonalna
l}runo —reasekuracja czynna niepropor- RO230
gonalna
Udziat zaktadu reasekuragji R0240
Netto R0300
Odszkodowania i swiadczenia
Brutto - Bezposrednla dziatalnos¢ R0310
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna propor- R0320
gonalna
Brutto — reasekuracja czynna niepropor-
gonalna BEED
Udziat zaktadu reasekuragji R0340
Netto R0400

Ubezpiecze-
nia pokrycia

Ubezpie-
czenia
na wypadek
utraty
dochodéw

kosztéw
Swiadczen
medycz-
nych

63919 0
0 0

18 026 0
45 893 0
65491 0
0 0
19108 0
46 383 0
18 826 0
0 0
4227 0
14 599 0

Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢

. o R0410
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna propor- R0420
gonalna
Brutto — reasekuracja czynna niepropor-
gonalna ED
Udziat zaktadu reasekuragji R0440

R0500

Pozostate koszty R1200

1019 0
0 0
0 0
1019

Linie blznesowe w odniesieniu do: zobOWIazan ubezpieczeniowycl

Ubezpiecze-
nia pracow-
nicze

reasekuracyjnych zwigzanych z ubezpieczeniami

iz ubezpieczenia na zycie (bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna)

Ubezpieczenia
odpowiedzial-
nosci cywilnej
z tytutu uzytko-
wania pojazdow
mechanicznych

412 028

192 008
220 020

410 152

190 767

219 385

261392

119818

141578

Pozostate
ubezpie-
czenia
pojazdow

122 677

2111

1036

123752

121230

2111

1036

122 305

79 881

715

3827

76 769

116

Ubezpiecze-
nia morskie,
lotnicze
i transpor-
towe

119

5724

5622

119

5520

2973

Ubezpiecze-
nia od ognia
iinnych
szkod
rzeczowych

196 364

22399

28998

189 765

175 865

22511

28634

169 742

100 727

8503

9397
99 833

1045
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Ubezpie-
czenia
odpowie-
dzialnosci
cywilnej
ogolnej

68 260

2464

4519

66 205

65 264

2734

4360
63 638

40912

4098

964

44 046

Ubezpie-
czenia
kredytow
i poreczen

6601

6593

12150

6117
6033

2346

966
1380

Ubezpiecze-
nia kosztéw
ochrony
prawnej

4639

4639

5263

5263

2349

2349

Ubezpie-
czenia
Swiadczenia
pomocy

27 329

25324

1795

23 529

9274

405
8869

Ubezpiecze-

nia réznych

strat finan-
sowych

9975

2922

2839

10058

8 606

2772

2556
8822

10 149

105

2713

7541

-220

0

-220

Linie biznesowe w odniesieniu do:
reasekuracja czynna nieproporcjonalna

Ubezpie-
czenia
zdrowotne

Ubezpiecze-
nia morskie,
lotnicze
i transpor-
towe

Pozostate
ubezpie-
czenia
osobowe

Ubezpie-
czenia
majatkowe

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

N
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924 272

29913

254207

699 978

894 967

30 145

254 492

670 620

528 829

13 425

142 331

399 924

1990

0

1990
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Ubezpieczenia

Sktadki przypisane

Odszkodowania i Swiadczenia

Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Koszty poniesione

Pozostate koszty

Koszty ogotem

zdrowotne

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzania z tytutu ubezpieczen na zycie

Ubezpieczenia
z udziatem
w zyskach

Ubezpieczenia,

w ktérych swiadczenie
jest ustalane w oparciu
o okreslone indeksy lub
inne wartosci bazowe
i ubezpieczenia zwigzane
z ubezpieczeniowym fun-

duszem kapitatowym

Pozostate
ubezpieczenia
na zycie

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondygji finansowej na dzien 31 grudnia 2021 i za rok zakonczony tego dnia

Renty z uméw
ubezpieczenia innych niz
umowy ubezpieczenia na
Zycie oraz powigzane ze
zobowigzaniami z tytutu
ubezpieczen zdrowotnych

Renty z umoéw ubezpie-
czenia innych niz umowy
ubezpieczenia na zycie oraz
powiazane ze zobowiazania-
mi ubezpieczeniowymi inny-
mi niz zobowigzania z tytutu
ubezpieczen zdrowotnych

18 454

18 454

Zobowiazania z tytutu reasekuracji ubezpieczen na zycie

Reasekuracja
ubezpieczen
zdrowotnych

Reasekuracja
ubezpieczen
na zycie

wiener ;

VIENNA INSURANCE GROUP

18 454

18 454
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Zatacznik nr 3 - S.05.02.01 VIENNA INSURANCE GROUP

Sktadki, odszkodowanie i Swiadczenia oraz koszty wg kraju

Najwazniejszych piec krajow (wg kwoty sktadek przypisanych brutto) Najwazniejszych piec¢
- Zobowiazania zwigzane z ubezpieczeniami innymi niz na zycie krajow i kraj siedziby

H

R

Sktadki przypisane

R1300

221 357

Koszty ogotem

 Brutto - reasekurada czymna proporconaina  RO120. 29913 29913
 Brutto- reasekurada czynna ieproporonaina  RO130 0 0
| UddalzakadureasskoregiROM0 254207 254207
Newo R0 970 s ora
Sktadki zarobione
* Brutto-Bezpostednia dzialalnos¢ ubezpleczeniona  ROZ10 ssuser 4967
 Brutto - reasekurada czymna proporconaina - R0220. 0145 0145
 Bruto - reasekurada czynna iepropordonaina  R0Z30 0 0
T . sa 152 a2
Newo R0 50620 06z
Odszkodowania i $wiadczenia
* Brutto-Bezposrednia dzifalnos¢ ubezpieczeniona  RO310 s28629 s2a 25
 Brutto- reasekuraga coymna proporconalna 0320 s s
 Bruto - reasekurada czynna iepropordonaina  RO330 0 0
| Uddalzaadureasskuredi ROMO 14235 14235
Newo RO 99924 99924
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
* Brutto~Bezposrednia ziaalnost ubezpieczeniowa  ROA10. 1950 1500
 Brutto-reasekuraa czymna propordonalna  R0420 0 0
 Brutto - reasekurada czynna ipropordonalna R0430. 0 0
| Udslzakladureasekuragi  ROMO 0 0
Newo RS0 5% 15%
|

Najwazniejszych piec krajow (wg kwoty sktadek przypisanych brutto) Najwazniejszych piec¢
- Zobowiazania zwigzane z ubezpieczeniami na zycie krajow i kraj siedziby

Sktadki przypisane

. : :
o : :
nso : :

Sktadki zarobione
s ; ;
Cwso : :
e : :

Odszkodowania i $wiadczenia
~ RI610 18454 18 454
e ; :
RIT00 18 454 18 454

Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
o : :
o : :
o :

Koszty poniesione R1900 _
Pozostate koszty R2500

Koszty ogétem
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Zatacznik nr 4 - 5.12.01.02

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniwe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczei zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane tacznie

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji

i od spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz rea
sekuradji finansowej, po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwiazku z niewykonaniem
zobowiazania przez kontrahenta,
zwigzane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie
— Ogotem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
bli Jjako suma najls

oszacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie brutto

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji

i od spotek celowych (podmiotow spe-
cjalnego przeznaczenia) oraz reasekura-
¢ji finansowej po dokonaniu korekty ze
wzgledu na oczekiwane straty

w zwiazku z niewykonaniem zobowig-
zania przez kontrahenta — Ogotem

Najlepsze oszacowanie pomniejszone
o kwoty nalezne z umdw reasekuracji
i od spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz

z reasekuradji finansowej — Ogotem

Margines ryzyka

Kwota wynikajaca z zastosowania
przepisdw przejsciowych dotyczacych
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane tacznie

Najlepsze oszacowanie
Margines ryzyka

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
— ogétem

N
wiener )

VIENNA INSURANCE GROUP

Ubezpieczenia, w ktorych Swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia
zwiazane z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym

Renty z uméw
ubezpieczenia
innych niz umowy
ubezpieczenia
na zycie oraz
powigzane ze
zobowigzaniami

ubezpieczeni
z opcjami wymi innymi niz
i gwaran- zobowigzania
cjami z tytutu ubezpie-
czen zdrowotnych

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ubezpieczenia zdrowotne
(bezposrednia dziatalnos¢
ubezpieczeniowa)

Renty z umoéw
ubezpieczenia
innych niz
umowy ubezpie-
czenia na zycie
oraz powigzane
ze zobowiaza-
niami z tytutu
ubezpieczen
zdrowotnych

Ogotem
(Ubezpieczenia
na zycie inne niz
zdrowotne, w tym
ubezpieczenia na
Zycie zwigzane
z ubezpieczenio-
wym funduszem

kapitatowym)

Pozostate ubezpieczenia na zycie p
2 &) Ogotem

(Ubezpie-
czenia
zdrowotne
o charakterze
ubezpieczen
na zycie)

Reasekuracja
ubezpieczen
zdrowotnych
(reasekuracja
czynna)

Ubezpieczenia
zudziatem
w zyskach

Reasekuracja
czynna
Umowy Z opcjami
i gwaran-
cjami

Umowy
bez opdji
i gwarandji

Umowy
z opcjami
i gwarancjami

Umowy
bez opgji
i gwarangji

i gwarangji

RO010
R0020 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R0030 0 0 0 0 0 0 0 191 855 0 191 855 0 0 0 0 0 0
R0080 0 0 0 0 0 0 0 80 412 0 80 412 0 0 0 0 0 0
R0090 0 0 0 0 0 0 0 111 443 0 111 443 0 0 0 0 0 0
RO100 0 0 0 0 0 0 0 7527 0 7527 0 0 0 0 0 0
ROT10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RO120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RO130 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R0200 0 0 0 0 ! 0 0 199 382 0 199 382 0 0 0 0 0 0
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Zatacznik nr 5 - $.17.01.02 V
wiener

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie VIENNA INSURANCE GROUP

Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna Reasekuracja czynna nieproporcjonalna
Ogdtem

Ubezpieczenia Reasekuracja zobowia-

odpowiedzial-

Ubezpieczenia nosci cywilnej
nawypadek | Ubezpieczenia ztytutu

Reasekuracja niepropor- o zania
B 3 Reasekuracja
niepropor- cjonalna 5 ztytutu
A o niepropor- S
cjonalna ubezpieczert el ubezpieczert
pozostatych morskich, Jon: 2 innych niz
tatych ; ubezpieczers "
ubezpieczert lotniczych et | ubezpiecze-
osobowych i transpo rto- Jatiowys nia na zycie

Ubezpieczenia
Pozostate morskie,
ubezpieczenia lotnicze
pojazdéw i transpor-
towe

Ubezpieczenia
pokrycia
kosztéw

Swiadczen
medycznych

Ubezpieczenia Reasekuracja
Ubezpieczenia aton Ubezpieczenia | Ubezpieczenia niepropor-

kredytow Swiadczenia réznych strat cjonalna

Ubezpieczenia Ubezpieczenia
od ognia odpowiedzial-
ochrony

iinnych szkéd nosci cywilnej ) OMmOH finansowych ubezpieczen
rzeczowych ogolnej ! porecz prawnej isthad o zdrovsotnych

utraty pracownicze uzytkowania
dochodéw pojazdéw
mechanicz-
nych

Rezerwy i - i i i tacznie R0010

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek

celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz

reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty

ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku R0O050 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
z niewykonaniem zobowiazania przez kontrahenta,

zwigzane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi

obliczanymi tacznie - Ogétem

Brutto R0060 6298 0 0 128170 36257 630 41377 9767 15 832 -206 5222 1679 0 0 0 0 245 026

Kwoty nalezne z uméw reasekuradji i od spotek celowych

(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji

finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na R0140 1883 0 0 52015 0 0 1524 295 6794 0 50 242 0 0 0 0 62 803
oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem

zobowiazania przez kontrahenta — Ogétem

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto RO150 4415 76 155 36 257 39853 9472 9038 -206 5172 1437 182 223
Brutto RO160 14 687 387910 18387 2429 147 758 75 290 -2726 725 2366 10447 657 273

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spotek celowych

(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji

finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na RO240 2643 158 154 1059 2 46 406 3074 -2506 359 4092 0 0 0 0 213283
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem

zobowiazania przez kontrahenta — Ogétem

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania RO250

Ay et 12044 0 0 229756 17328 2427 101352 72216 -220 725 2007 6355 0 0 0 0 443 990
taczna kwota najlepszego oszacowania brutto R0260 20985 0 0 516 080 54 644 3059 189 135 85057 13106 519 7588 12126 0 0 0 0 902 299
taczna kwota najlepszego oszacowania netto R0270 16 459 0 0 305911 53585 3057 141205 81688 8818 519 7179 7792 0 0 0 0 626213
Margines ryzyka R0280 814 15519 1170 164 6846 4878 15 49 136 428 0 0 0 0 30019
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0290 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Margines ryzyka RO310

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogétem R0320 21799 531599 55814 3222 195 980 89935 13121 568 7723 12556 0 932317

Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek celowych

(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji

finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu RO330 4527 0 0 210168 1059 2 47930 3369 4289 0 410 4332 0 0 0 0 276 086
na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem

zobowiazania przez kontrahenta — Ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone 321431
o kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spétek
G : - RO0340
celowych (podmiotow specjalnego przeznaczenia)
oraz z reasekuradji finansowej - Ogotem
17 272 0 0 54755 3221 148 051 86 566 8832 568 7314 8222 0 0 0 0 656 232
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Zatacznik nr 6 - S.19.01.21 VIENNA INSURANCE GROUP

Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostalych ubezpieczen osobowych i majatkowych

Ogoétem zobowiazania z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej innej niz ubezpieczenia na zycie
Rok szkody / rok zawarcia umowy  Z0010  1- rok zajscia szkody

Wyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto (na zasadzie niekumulatywnej)
(warto$¢ bezwzgledna)

Rok zmiany
W biezacym Suma lat
roku (skumulowana)
C0170 C0180
Wezesniejszelata — R0O100 9061 RO100 9061 9061
NO ROE0 155000 61083 9504 7919 6493 4758 6466 180 82 81 RO el osusie
N-8  RO170 156 689 62 511 8361 6571 2684 3868 2 801 1229 990 R0170 990 245 704
N7 ROG0  178se 696 T0g2 9181 09 678 494 1520 RO qso
N-6  RO190 213001 82 369 17 735 10 029 5131 7 524 4689 RO190 4 689 340 478
NS RO00 224003 89678 17931 10097 71 T4sT R0 a7 07
N-4  R0210 183380 70033 13754 10 252 6374 R0210 6374 283 793
N3 RO20 160028 G832 1164 8525 CRO20 ss assas
N-2  R0230 202032 89 335 18 592 R0230 18 592 309 959
N1 RO40 194870 84865 CROM0 pages 2975
N R0250 259 141 R0250 259 141 259 141

Niezdyskontowane najlepsze oszacowanie dla rezerwy na niewyptacone odszkodc i Swiadczenia brutto
(warto$¢ bezwzgledna)

N Koniec roku
Rok zmiany (dane zdys-

[ T oo [ oo oo | oo [ comm | coom | cowo [ cooso | oo |_con R
I

wezesniejszelta RO100 103 338 R0100 81386
N-8  RO170 32532 20348 17917 11663 15503 16402 RO170 12 650
N7 ROBO 5254 40598 34241 25030 1930 18162 ROB0 13969
N-6  RO190 84192 60994 48450 45723 33403 31423 RO190 26 026
NS RO00 194460 79290 43746 26825 29970 25098 RO 19sey
N-4 RO210 186719 79670 57352 46993 41162 R0210 34082
N3 RO20 171830 76235 58265 43225 R0 3see
N-2  RO230 236187 115036 69494 R0230 58 593
N-TRO240 284855 137601 R0 418300
N RO250 276518 R0250 245 638

ogorem [ RO260 [ es72s.

Zatacznik nr 7 - S.22.01.21

Wptyw Srodkéw w zakresie gwarancji dlugoterminowych i sSrodkéw przejsciowych

Kwota wraz ze Wptyw srodka
Srodkami w zakresie przejsciowego
gwarancji dtugoter- dotyczacego rezerw
minowych i srodkami  techniczno-ubezpie-

przejsciowymi czeniowych

Wptyw srodka
przejsciowego
dotyczacego stop
procentowych

Wptyw korekty Wptyw korekty
Z tytutu zmiany dopasowujacej
przyjetej jako zero przyjetej jako zero

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Dopuszczone srodki wtasne na pokrycie kapitatowe-

. R0050 0 0 0 0 0
go wymogu wyptacalnosci
Dopuszczone srodki wtasne na pokrycie minimalnego RO100 0 0 0 0 0

wymogu kaptiatowego
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Zatacznik nr 8 - $.23.01.01 VIENNA INSURANCE GROUP

. . Kategoria 1 .
ograniczona
czona

Podstawowe Srodki wiasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wlasnymi) R0010 110383 110383 _ _

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartoéci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 80 514 80 514
Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych srodkow

wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych R0040 0

towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, RO050 0

towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0070 0
Akcje uprzywilejowane R0090 0

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi RO110 0 0 0

0
0
Rezerwa uzgodnieniowa RO130 74 464 74 464 _—_
Zobowigzania podporzadkowane R0140 50 000 50 000 0
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywow netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego RO160 _—_ 0
szostafre pozycje s'ro_dlféw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe srodki wtasne, RO180 0 0
niewymienione powyzej
Srodki wt ze sp dan fi ych, ktére nie powinny by¢ gledni w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniaja kryteriow klasyfikacji jako srodki wiasne wg Wyptacalnosc Il
srqdki w+a§rje ze sprg}/vozdaﬁ finaqspwyc]h, ktc'?re nie powinny by¢ uwzglllednione w rezerwie uzgodnieniowej R0220 0 ----
i nie spetniajg kryteriéw klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnos¢ Il
Odliczenia
Wartos¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych R0230 0 0 0 0
Pod srodki wk goétem po odliczeniact R0290 315 360 265 360 0 50 000
Uzupetniajace srodki

Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktdrego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia R0300
na zadanie

Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych

srodkow wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej RO310
i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano

i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie

Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do R0320

optacenia na zadanie g
Prawnie wiazgce zobowiazanie do subskrypcji i optacenia na zgdanie zobowigzan podporzadkowanych R0330 0
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 0
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 0
Dodatkowe wktady od cztonkdw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 0
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE RO370 0 0
Pozostate uzupetniajace srodki wkasne R0390 0 0
Uzupetniajace Srodki wt gok R0400 0 0

Dostepne i dopuszczone Srodki wiasne

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie SCR R0500 315 360 265 360 0
Kwota dostepnych $rodkéw wtasnych na pokrycie MCR R0510 315 360 265 360 0
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie SCR R0540 315 360 265 360 0
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 284 090 265 360 0

SCR R0580 208 105
MCR R0600 93 647
St kd ych srodkéw wi hdo SCR R0620 152%
3 k dop ych $rodkéw wiasnych do MCR R0640 303%

-

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka aktywoéw nad zobowigzaniami RO700 269 960
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) RO710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia RO720 4599
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wrasnych R0730 190 897
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje Srodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korekta RO740 0
dopasowujacg i funduszy wyodrebnionych

Rezerwa uzgodnieniowa RO760 74 464
Oczekiwane zyski _
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0770 0
(;yc;:kiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na RO780 18 467
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Ogétem RO790 18 467
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Zatacznik nr 9 - S.25.01.21 VIENNA INSURANCE GROUP

Kapitalowy wymaég wyptacalnosci - dla podmiotéw stosujacych formute standardowa

Parametry
specyficzne Uproszczenia
dla zaktadu

Kapitatowy wymdg

wyptacalnosci brutto

Co110 C0080 €0090
Ryzyko rynkowe R0010 43 684 brak
Ryzyko niewykonania zobowiazania przez kontrahenta R0020 18 220
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 7 665 brak brak
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 12 929 brak brak
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 196 905 brak brak
Dywersyfikacja R0060 -55324
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 0
Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalnosci RO100 224 078

Ryzyko operacyjne RO130 27 932
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat RO140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat RO150 -43 906
Wymag kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE RO160 0
Kapitatowy wymog wyptacalnosci z wytaczeniem wymogu kapitatowego R0200 208 105
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitatowy wymaog wyptacalnosci R0220 208 105

Inne informacje na temat SCR

Wymog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duradji R0400 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla pozostatej czesci R0410 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnionych R0420 0
taczna kwpta hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objetych korekta R0430 0
dopasowujaca

Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 0
Podejscie oparte na sredniej stawce podatkowej R0590 tak
Obliczanie korekty z tytutu zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat C0130

LAC DT R0640 -43 906
LAC DT uzasadniona odwréceniem ujecia zobowigzan z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0650 -43 906
LACDT uzasadniona odniesieniem do mozliwego przysztego zysku ekonomicznego podlegajacego RO660 0
opodatkowaniu

LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wczesniejsze okresy, biezacy rok R0670 0
LAC DT uzasadniona przeniesieniem na wczesniejsze okresy, przyszte lata R0680 0
Maksymalny LAC DT R0690 -43 906
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Zatacznik nr 10 - S.28.01.01 VIENNA INSURANCE GROUP

Minimalny wymég kapitatowy - dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Komponent formuty liniowej dla zobowiazan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

C0010

mcw,, wynic [Ra0101 T [T 828

Najlepsze oszacowanie

i rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe tacznie netto
(tj. po uwzglednieniu reaseku-

Sktadki przypisane w okresie
ostatnich 12 miesiecy netto
(tj. po uwzglednieniu

racji biernej i spttek celowych reasekuracjilbiernej)

(podmiotéw specjalnego prze-
zZnaczenia)

Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow i reasekuracja proporcjonalna R0030 0 0

 Ubezpieczenia pracownicze  reasekuracapropordonana RO 0 0
- iedzialnoéci cvwilnei 2 tvtutu uzvtkowania poiazdd hanicznveh i

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych i RO050 305911 220020

reasekuracja proporcjonalna

 Pozostale ubezpleczenia pojazdwreasekuraga proporonalna  RO0GD 53 565 123752
 Ubezpleczenia morsde,lonicze tansportowe i easekuracapopordonina RO zos s

Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych i reasekuracja proporcjonalna tych
e e R0080 141 205 189 765

Ubezpieczenia kredytow i poreczen i reasekuracja proporcjonalna RO100 8818 6593

Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna RO120 7179 27 329

Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych RO140

Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i transportowych RO160

Komp formuly liniowej dla E) pi iowych i reasekuracyjnych z tytutu ubezpieczenn na zycie

C0040

mcr, wori [(1TR02001 1 [ 250

Najlepsze oszacowanie Catkowita suma na ryzyku
i rezerwy techniczno- netto (z odliczeniem umow
ubezpieczeniowej fgcznie reasekuracji i spotek celowych
netto (tj. po uwzglednieniu rease- (podmiotéw specjalnego
kuradji biernej i spotek celowych) przeznaczenia))

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — $wiadczenia gwarantowane R0210
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte Swiadczenia uznaniowe R0220
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen zwiazanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen RO230
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Inne zobowiazania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji) ubezpieczen R0240
zdrowotnych

Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu (reasekuracji) RO250

ubezpieczen na zycie

0Ogolne obliczenie MCR

Liniowy MCR R0300 119 969
© oo s
Gorny prég MCR R0320 93 647
taczny MCR R0340 93 647
Nieprzekraczalny dolny prog MCR _—
€0070
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